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GLOSARIO

Acuerdo:

Acuerdo por el que se emiten diversos Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las mismas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el dia 9 de septiembre de 2010.

Acuerdo de
disposiciones:

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberdn
observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacidn Pablica
Gubernamental denominado CompraNet, publicadeo en el Diario Oficial de
la Federacién el 28 de junio de 2011

Area Requirente:

AREA REQUIRENTE: la que en la dependencia o entidad, solicite o requiera
formalmente la adquisicion o arrendamiento de bienes o la prestacion de
servicios, o bien aquélla que los utilizara.

Area Técnica:

AREA TECNICA: la que en la dependencia o entidad elabora los
especificaciones técnicas que se deberan incluir en el procedimiento de
contratacién, evalia la propuesta técnica de las proposiciones y es
respensable de responder en la junta de aclraraciones , las preguntas que
sobre estos aspectos realicen los licitantes; el area técnica, podra tener
también el caracter de Area requirente [ Reglamento de la LAAASSP)

Convocatoria:

El documento que contiene los requisitos de caracter legal, administrativo,
técnico y ecandmico con respecto a la prestacion del servicio objeto de la
contratacién; asi como los términos a que se sujetard el procedimiento de
contratacion respectivo y los derechos y obligaciones de las partes.

CFDI:

Comprobante Fiscal Digital por Internet gue debera reunir los requisitos
que al efecto prevé el articulo 29-A del Cadigo Fiscal de la Federacién.

Domicilio de la

Prolongacién Rancho Vista Hermaosa No. 105, Colonia Los Girasoles, Alcaldia
Coyoacan, C.P. 04920, Ciudad de México.

Convocante:

Identificacion: identificacién oficial vigente con fotografia {Credencial del IFE o INE,
Cartilla Militar, Pasaporte o Cédula Profesional).

Contrato: Acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a

través del cual se formaliza la entrega de los bienes o la prestacién de los
servicios.

Representante o
Apoderado Legal

A la persona que cuenta con facultades legales suficientes para
comprometerse por si misma o por una persona fisica o moral en términos
de la presente Licitacién Publica Nacional Electrdnica.

Propuesta
Solvente(s):

Aquella que cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos
establecidos en la presente Licitacion Publica Nacional Electrénica y que,
en consecuencia, garantiza el cumplimiento de las obligaciones derivadas
del Contrato correspondiente.

Mddulo de
Formalizacién de
Instrumentos
Juridicos

Es agquél a traveés del cual las dependencias y entidades, deberan formalizar
de manera electrénica los instrumentos juridicos que se deriven de los
diversos procedimientos de contratacion previstos en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publicoy en la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, asi como generar
yfo incorporar la documentacién que se les requiera de los mismos.
Acuerdo por el que se incorpora como un madulo de CompraNet la
aplicacién denominada Formalizacién de Instrumentos Juridicos y se
emiten las Disposiciones de cardcter general que regulan su
funcionamiente publicade en el Diario Cficial de la Federacién el dia 18 de
septiembre de 2020
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LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

REGLAMENTO Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico

MIPYMES: Las micro, pequefas y medianas empresas de nacionalidad mexicana.

POBALINES:

Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Colegio de Bachilleres.

SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SFP Secretaria de la Funcidén Publica

SAT: Servicio de Administracién Tributaria.
COLBACH: Colegio de Bachilleres.

oIC Organo Interno de Control

DSAB Direccion de Servicios Administrativos y Bienes
SBS Subdireccién de Bienes y Servicios

DC Departamento de Compras

Ademas de las definiciones antes descritas, se deberan considerar las establecidas en la LAASSP y

su Reglamento.
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APARTADO I. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION

1.1. Nombre de la Convocante y domicilio

El Colegio de Bachilleres, Organismo Descentralizado del Estado con personalidad juridica,
patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
26 de septiembre de 1973, modificado por Decreto Presidencial publicado en el mismo medio
informativo el 25 de enero del 2006, en lo sucesivo YEL COLBACH", a través del Departamento de
Compras con domicilio en Prolongacién Rancho Vista Hermosa No. 105, Colonia Los Girasoles,
Alcaldia Coyoacan, C.P. 04920, Ciudad de México, con numero de teléfono 56-24-41-00 ext. 4227, 4258
y 1244 correos electrénicos aureadeyanira.martinez@bachilleres.edu.mx,
noemi.garcia7@bachilleres.edu.mx, en cumplimiento de las disposiciones establecidas por los
articulos 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26 fraccion |, 26 Bis fraccion
11, 28 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector P(blico; y deméas
disposiciones aplicables en la materia, celebrara la Licitacion Publica Nacional Electrdnica No. LA-11-
LSN-0OTILSN002-N-52-2023, para la prestacién del “servicio de renovacién anual de servidores
virtuales en la nube de oracle 2023-2024", conforme a la siguiente:

CONVOCATORIA

De conformidad con el Numeral 6, del Acuerde por el que se expide el Protocolo de Actuacion en
Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones
y Concesiones Publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 20 de agosto del 2015, asi como a sus
diversos que lo modifican publicados en el mismo medio de difusién oficial los dias 19 de febrero de
2016 y 28 de febrero de 2017, se informa lo siguiente:

a) Que los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el presente Protocolo y que
éste puede ser consultado en la seccion de la SFP, gue se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica
Nacional {gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp; asimismo, los servidores publicos deberan
informar a los particulares la fecha de la publicacién de este Protocolo en el Diario Oficial de la
Federacion.

b} Que las videograbaciones de las reunicnes, visitas y actos publicos podran ponerse a disposicion de las
autoridades encargadas de verificar la legalidad de dichos procedimientos y podran ser utilizadas
como elemento de prueba. A efecto de lo anterior, dichas videograbaciones deberan conservarse en
los archivos de la unidad administrativa que las haya generado.

c} Que los datos personales que se recaben con motivo del centacto con particulares seran protegidos y
tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables, y

d) Que tienen derecho a presentar queja o denuncia por incumplimiento de las obligaciones que
adviertan en el contacto con los servidores publicos, ante el Organo Interno de Control
correspondiente, o bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas, establecido
mediante Acuerdo Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 09 de diciembre de 2015.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria, asi como en las
proposiciones presentadas por los Licitantes podran ser negociadas.

1.2. Medio y caracter de la Licitacion:

il
La presente Licitacién Plblica es de Caracter Nacional y se realizara de forma Electrénica, por lo Que
unicamente se permitird la participacion de los Licitantes a través de CompraNet, utilizando medios
de identificacién electrénica, motivo por el cual NO se aceptardn proposiciones de caragter
presencial y/o enviadas a través de servicio postal o de mensajeria. /
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Asimismo, conforme a lo que establece el Articulo 26 Bis, fraccion I, de la Ley, exclusivamente se
permitira la participacion de los Licitantes a través de CompraNet en forma electrénica en la o las
Juntas de Aclaraciones, Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones y Acto de Fallo, por lo que
sera requisito indispensable el registrarse a través de CompraNet, conforme al "Acuerdo por el que
se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electrénico
de Informacidn Pudblica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 28 de junio del afio 2011,

Toda vez que los actos solo se realizaradn a través de CompraNet y sin la presencia de los licitantes en
dichos actos, éstos podrian asistir como observadores por tratarse de actos publicos, a fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 26, penultimo parrafo de la LAASSP.

Contrato Abierto
La presente Licitacién NO requiere de un Contrato Abierto.
1.3. Numero de identificacion de la Licitacion

El ndmero de la presente Licitacién PUblica Nacional Electronica es LA-TI-LSN-OTILSNOQO2-N-52-2023,
para la prestacion del “servicio de renovacién anual de servidores virtuales en la nube de oracle
2023-2024".

1.4. Vigencia de la contratacion

La vigencia de la contratacién sera a partir de la notificacion del fallo de fecha 03 de octubre de
2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024.

1.5. Idioma de las proposiciones

Todos ios actos relacicnados con esta Licitaciéon Puablica Nacional Electrdnica seran conducidos en
idioma espafol, incluyendo las preguntas y respuestas formuladas en las juntas de aclaraciones
relacionadas con esta Convocatoria que hagan los Licitantes, asi como cualquier respuesta de la
Convocante y/o cualquier documento que se genere con respecto a la presente Licitacién Publica
Nacional Electrénica.

Las proposiciones técnicas y econdmicas, asi como los folletos y Anexos técnicos del servicio ofertado
por el o los Licitante(s), deberan presentarse en idioma espafol.

1.6. Recursos para la contratacién

Para cubrir las erogaciones derivadas de la presente Licitacidn Publica Nacional Electrénica, “EL
COLBACH" cuenta con disponibilidad de recursos en la partida 31904 “Servicios integrales de
infraestructura de coOmputo” del Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica
Federal vigente, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la LAASSP. /

1.7. Igualdad de Género

A fin de dar cumplimiento a la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral y no Discriminacion (NMX-
R-025-5CFI1-2015), en todos los casos donde se utilice un lenguaje que pudiera interpretarse como
excluyente al género femenino, invariablemente debera interpretarse y entenderse como incluyente
e igual tanto para hombres como para mujeres.
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APARTADO iI. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION
2.1 Descripcién del servicio,

La presente Convocatoria contempla la prestacién del “servicio de rencvaciéon anual de servidores
virtuales en la nube de oracle 2023-2024", de acuerdo con lo solicitado en las especificaciones
técnicas establecidas en el ANEXO UNO: ESPECIFICACIONES TECNICAS de la presente
Convoecatoria.

> Plazo para la prestacion del servicio.

La prestacién del servicio se realizara a partir de la a partir de la notificacion del fallo de fecha 03
de octubre de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024, de conformidad con lo sehalado en el
ANEXO UNO: ESPECIFICACIONES TECNICAS.

La Convocante no otorgarad ampliaciones al plazo de la prestacion del servicio establecido en esta
Convocatoria, salvo en el supuesto previsto en el articulo 52 de la LAASSP y en el parrafo segundo del
articulo 91 del Reglamento. En este caso debera formalizarse por escrito el convenio modificatorio
respective, no procediendo la aplicacidn de penas convencionales por atraso.

» Lugar para la prestacion del servicio.

La prestacion del servicio se realizaré en los 20 Planteles, Direccion General y Sede Alterna de Av.
Anillo Periferico Sur 6677, del Colegio de Bachilleres, de acuerdo a lo establecido en el ANEXO
UNQ: ESPECIFICACIONES TECNICAS de la presente Convocatoria.

» Condiciones para la prestacién del servicio.

E! Proveedor realizara la prestacion del servicio a entera satisfaccion del area técnica, conforme a lo
establecido en el contrato que se suscriba y su acreditacion la realizard con la docurmentacion
soporte y el CFDI correspondiente. Como ha quedado sefalado, el CFDI invariablemente contendra
el ndmero y fecha del contrato suscrito.

El Proveedor realizara la prestacion del servicio requerido con estricto apego a las caracteristicas,
especificaciones técnicas y condiciones sefaladas en el ANEXO UNO: ESPECIFICACIONES
TECNICAS de esta Convocatoriay en el contrato respectivo. En el supuesto de que el 4rea requirente
detecte que el Licitante adjudicado ha modificado las condiciones, términos o calidad establecidos
para la prestacién del servicio, procedera a rechazar los mismos y, en consecuencia, la Convocante
podrd rescindir administrativamente el contrato de conformidad con lo dispuesto en el articulo 54
de la LAASSP, con Independencia de las penas convencionales establecidas en el medelo de contrato
y el ANEXO UNO: ESPECIFICACIONES TECNICAS.

2.2 Partidas que Integran la presente Licitacién

La presente Licitacion se conforma de 01 partida, por lo que los licitantes deberan de cotizar el 100
de la partida. ok

2.3 Entrega de muestras

NO APLICA /
__,_.-'-"
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2.4 Cantidad de los servicios.
La cantidad de los servicios se detallan en el ANEXQ UNO: ESPECIFICACIONES TECNICAS
2.5 Criterios especificos de la Contratacién

Los Criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las proposiciones y se adjudicara el
contrato respectivo, serd el de puntos y procentajes, de conformidad con los articulos 29 fraccién
Xl de la LAASSP y 39, fraccidon V de su Reglamento.

La Convocante realizard la adjudicacién de entre los Licitantes, a aquel que oferte las mejores
condiciones para el Estado, cuya proposicion resulte solvente porque redne conforme a los criterios
de evaluacidén establecidos en la presente Convocatoria las condiciones legales, administrativas,
técnicas, econdmicas y que haya obtenido el mejor resultado en la evaluacién combinada de puntos
y porcentajes requeridas por la Convocante, y garantice satisfactoriamente el cumplimiente de las
obligaciones respectivas.

2.6 Normas Oficiales

En los términos de lo previsto en el articulo 31 y 32 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (RLAASSP), los licitantes deberén presentar escrito
preferentemente en papel membretado, debidamente firmado por su representante o apoderado
legal en donde se especifiquen las normas oficiales mexicanas, normas mexicanas o, normas de
referencia o especificaciones, conforme a lo dispuesto en los articulos 64 Tercer Parrafo y 65 de la
Ley Federal de Infraestructura de la Calidad que apliguen al servicio solicitado, en caso contrario,
presentar un escrito en el que manifiesten que: “Si bien es cierto que el servicio a ofertar no le aplican
normas oficiales mexicanas, normas mexicana o normas de referencia o especificaciones, conforme
a Ley de Infraestructura de la Calidad, me comprometo a observar el cumplimiento de aquellas que
indirectamente se relacionen con el servicio solicitado”.

2.7 Modelo de Contrato

De conformidad con lo establecido en el articulo 32 fraccion (I, inciso i), del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico "se observara el modelo de contrato
para licitacién publica, aprobado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, que se encuentra
publicade en Compranet y se agrega a la presente convocatoria como (ANEXO DOS)

El Modelo de Contrato (ANEXO DOS), el cual forma parte integrante de la Convocatoria, a fin de ser
ajustado a las caracteristicas y especificaciones que resulten aplicables para su formalizacion con el
Licitante que resulte adjudicado, cumplird con lo dispuesto por los articulos 29 fraccion XVI, 45, de la
LAASSP, 39 fraccion Il inciso i) y 81 del Reglamento.

De conformidad con lo dispuesto en el ultimo péarrafo del articulo 45 de la LAASSP de la Ley, “EL
COLBACH?" incorporara en CompraNet, a través del Médulo de Formalizacién de Instrumentos
Juridicos de CompraNet, la informacién de los contratos que se deriven de este procedimiento se
integraran el expediente con el soporte documental generado en cada caso, verificaran su ejecucid
realizaran los pagos de manera oportuna como lo prevee el articulo 51, de la Ley.

En caso de discrepancia entre el contenido en el modelo de Contrate y el de la presente Convocatoria,
prevalecerd lo establecido en la Convocatoria y sus juntas de aclaraciones. -~
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APARTADO Ill. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE
PROCEDIMIENTO

3.1 Reduccidn de plazos
No Aplica.

3.2 Calendario de eventos

ACTO FECHA HORA LUGAR O MEDIO

PUBLICACION DE LA 14 de septiembre de
CONVOCATORIA 2023 ERIPrates
JUNTA DE ACLARACIONES A 22 de septiembre de .
LA CONVOCATORIA. 2023 1:00 Horas CompraNet
VISITA A INSTALACIONES NO APLICA
ACTO DE PRESENTACION Y 29 de septiembre de
APERTURA DE 1?023 1:00 Horas CompraNet
PROPOSICIONES.
FALLO DE LA LICITACION 03 de octubre de 2023 13:00 Horas CompraNet
FIRMA DE CONTRATO sera a
través del Mddulo de Dentro de los 15 dias .

il f, - 13:00
Formalizacion de naturales siguientes a la Horas CompraNet
Instrumentos Juridicos de notificacion del Fallo
CompraNet

Todos los actos se realizaran de conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccidén |, de la
Ley v el medio a utilizar serd a través del sistema electrénico de compras gubernamentales
CompraNet, https:.//CompraNet.hacienda.gob.mx/web/login.html

El horario que regira a los diferentes actos del procedimiento de Licitacion sera de conformidad con
la zona horaria de la Ciudad de México.

De conformidad con el articule 26, pendltimo pérrafo de la Ley, en los actos de esta Licitacién podra
asistir cualquier cAmara, colegic, asociacion, organismos no gubernamentales, incluyendo cualquier
persona en calidad de observador, bajo ia condicidn de que debera registrar su asistencia e
identificarse a través de documento oficial tal como credencial de elector, cartilla de! Servicio Militar

Nacional, pasaporte o cédula profesional y abstenerse de intervenir en cualquier forma en el
desarrollo de los mismos.

3.3 Lugar en donde se llevaran a cabo los actos publicos de la Licitacién

Todos los actos se realizardn a través del sistema CompraNet, mismos gue se llevaran a cabo en 137.
Sala provisional "AU-12" ubicada en Prolongacion Rancho Vista Hermosa No. 105, Colonia lfos
Girasoles, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04920, Ciudad de México, en las fechas sefaladas en el numeral 3.2
Calendario de eventos de la presente Convocatoria.

Los Licitantes aceptan que se tendrdn como no presentadas sus proposiciones y, en su caso,»i{
documentacion requerida por la Convocante, cuando el archivo electrénico en el que se conkénga
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las proposiciones yfo demas informacién no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por
cualquier otra causa ajena a la Convocante.

3.4 Proposiciones a través de servicio postal o mensajeria

En esta Licitaciéon no se aceptardn proposiciones gue se envien por medio de servicio postal o
mensajeria. Unicamente se permitird la participacién de los Licitantes a través del sistema
CompraNet.

3.5 Proposiciones
Los Licitantes sélo podran presentar una proposicidon en esta Licitacion.

La entrega de proposiciones serd a través del Sistema CompraNet, los archivos serdn generados
mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de |a informacién.

3.6 Documentacion distinta a la técnica y econémica

La entrega de proposiciones serd a través de CompraNet, los archivos serdn generados mediante el
uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacion.

Los Licitantes deberdn entregar Ia informacién Legal y Administrativa, en una carpeta electronica.
La informacion presentada formara parte integrante de la Proposicion.

La Convocante se reserva la facultad de verificar la veracidad de los documentos e informacion que
integran la Documentacién Legal y Administrativa, asi como la existencia fisica del domicilio de los
Licitantes.

3.7 Actos de la Licitacién

Los actos que forman parte del procedimiento de esta Licitacidn se realizaran el dia, hora y lugar que
se indican en esta Convocatoria, levantandose en cada uno de ellos acta correspondiente, las cuales
seran firmadas por los servidores publicos que hubieran asistido e incorporadas en CompraiNet al
concluir dichos actos, en la seccidn de difusidn al publico en general, de conformidad con lo sefialado
en el "Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan ocbservar para la utilizacién
de CompraNet"

3.7.1 Junta de Aclaraciones a la Convocatoria
Junta de Aclaraciones

La Junta de Aclaraciones se llevara a cabo conforme a lo dispuesto en los articulos 33 Bis de la Ley, 45
y 46 del Reglamento, por lo que los Licitantes que expresen su interés en participar en la Licitacidn,
deberan enviar su Manifiesto de interés en participar a través del sistema CompraNet, utilizando
los medios de identificacidn electrénica solicitados por el sistema, por si 0 en representacidon de
tercero, de acuerdo con el FORMATO 14 que se adjunta para tal efecto, con lo cual seran considerados
como Licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracién, a través del sistema
CompraNet.

Los Licitantes podran enviar sus solicitudes de aclaracion a la Convocatoria, a través del sist
CompraNet, con cuando menos 24 horas de anticipacidn a la celebracién de la junta de aclar:
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considerando como hora de recepcién de las solicitudes de aclaracién la que se registre en
CompraNet.

El envio de preguntas fuera del plazo de 24 horas previas a la celebracién de la junta de aclaraciones
traera como consecuencia que no sean consideradas, de conformidad con el vltimo parrafo del
articulo 45, del Reglamento.

A fin de abatir el tiempo para la integracidn del acta de aclaraciones, se agradecera que las solicitudes
de aclaracion y las preguntas sean enviadas utilizando el FORMATO 13 en archivo electronico editable
por correo electréonico a las direcciones aureadevanira.martinez@bachilleres.edu.mx,
noemi.garcia7@bachilleres.edu.mx esto sin menoscabo de que se presenten conforme al parrafo
anterior; incluyendo el Manifiesto de interés en participar FORMATO 14, generado por el sistema
CompraNet.

La Convocante procedera a enviar a través de CompraNet las respuestas a las solicitudes de
aclaracién recibidas a partir de la hora y fecha sefialadas, asi mismo utilizara el FORMATO 13 como
anexo del acta de junta de aclaraciones. Cuando en razén del numero de aclaraciones recibidas o
algun otro factor imputable a la Convocante y que sea acreditable, el servidor publico que presida la
junta de aclaraciones informara a los Licitantes si estas seran enviadas en ese momento o si se
suspenderd la sesidon para reanudarla en hora y fecha posterior, para efecto de que las respuestas
sean remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior, los Licitantes contardn con el plazo
que para el efecto seflale la Convocante en el Acta de la Junta de Aclaraciones; dicho plazo no podra
ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas para formular las preguntas que consideren
necesarias en relaciéon con las respuestas remitidas, dicho plazo se contabilizarad a partir de que se
publique el inicio del acta de aclaraciones en CompraNet. Una vez recibidas las preguntas por
CompraNet, la Convocante informara a los Licitantes el plazo maximo en el que enviaran las
contestaciones correspondientes.

La Convocante levantara el Acta de la Junta de Aclaraciones correspondiente, la cual sera transmitida
a través de CompralNet, para efectos de notificacién a los Licitantes. Sera responsabilidad de los
Licitantes enterarse del contenido de la misma, a través del medio sefialado, toda vez que cualquier
modificacién a la Convocatoria, derivada del resultado de la Junta de Aclaraciones, sera considerada
como parte integrante de la presente licitacién.

El acta de Junta de Aclaraciones y su contenido se difundira a través de CompraNet el mismo dia en
que se emita, en el entendido de que este procedimiento sustituye a la notificacién personal. Asi
también podrd ser consultado en el pizarrdn ubicado en el Departamento de Compras, Prolongacion
Rancho Vista Hermosa No. 105, Colonia Los Girasoles, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04920, Ciudad de

México. La Convocante, fijara copia de un ejemplar del acta por un término no menor de cinco dias
habiles.

3.7.2 Modificaciones a la Convocatoria

Cualquier modificaciéon a la Convocatoria, derivada de la(s) junta(s) de aclaraciones, formara par,
integrante de la misma y deberd ser considerada por los Licitantes en la elaboracién de su
proposicion.

Las modificaciones en ningldn caso podran consistir en la sustitucién del servicio convocado
originalmente, adicidén de otros de distintos rubros o en variacion significativa de sus caracteristieas.
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3.7.3 Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones

La presentacién y apertura de las proposiciones se llevara a cabo en términos de los articulos 34 y 35
deta Ley, 47, 48, 49 segundo parrafo y 50 del Reglamento, para lo cual podran hacer uso de los anexos
previstos en el FORMATO 11 LISTADO DE VERIFICACION PARA LA RECEPCION DE DOCUMENTOS,
de la presente Convocatoria.

a) Elservidor publico que presida el acto, lo declarara iniciado y serd el Unico facultado para tomar
todas las decisiones durante la realizacién del mismo, en los términos de la Ley y el Reglamento.
Recibird las proposiciones por medios remotos de comunicacién electrénica en presencia de
los observaderes que asistan y procedera a bajar de la béveda de CompraNet las proposiciones.
Una vez recibidas las proposiciocnes y la documentacion distinta de ésta, no podran ser retiradas
o dejarse sin efecto, por lo que se consideraran vigentes dentro del presente procedimiento
hasta su conclusion.

b) Enelsupuesto de que, durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas
ajenas a la Convocante, no sea posible iniciar o continuar con el acto de presentacion y apertura
de proposiciones, el mismo se podra suspender hasta en tanto se restablezcan las condiciones
para su inicio o reanudacién; por lo que se procedera a difundir en CompraNet la fecha y hora
en la que iniciard o reanudara el acto. La Convocante podré verificar en cualguier momento
que, durante el lapso de interrupcion, no se haya suscitado alguna modificacién a las
proposiciones que obren en poder de la misma.

¢} Los Licitantes aceptan que se tendran como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la
documentaciéon requerida por la Convocante, cuando el archivo electronico que contenga las
proposiciones y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por
cuzalquier otra causa ajena a la misma.

d) Sepasari lista de asistencia a los servidores publicos y/o observadores presentesy se procedera
a la apertura de {os sobres electrénicos que contengan las proposiciones, descargando toda la
informacion incluida y haciéndose constar la documentacién presentada por cada uno de los
Licitantes, sin gue ello implique }a evaluacién técnica, legal o administrativa de su contenido,
por lo gue adn en el caso de que algun Licitante cmitiere la presentacidén de documentos en
su proposicion, o les faltare algun requisito, ésta no sera desechada en ese momento.

El Area Técnica y Area Requirente procederan a partir de ese momento a realizar la evaluacion
técnica, el Area Contratante procedera a realizar la revisién legal y administrativa, determinando las
proposiciones técnicamente solventes, las cuales se daran a conocer en el acta de la presentacion y
apertura de proposiciones.

Se levantara el acta que servira de constancia de la celebracion del acto, registrando el importe de la
proposicion (es), por Partida, calificadas como solventes, asi como el nombre o razén social de los
Licitante(s} que las presentaron; se indicara la fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la
Licitacion, el cual podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias
naturales contados a partir del plazo establecido originalmente conforme al articulo 35 fraccion lll de
la LAASSP. -
Por ultimo, se difundird un ejemplar de dicha acta en CompraNet para efectos de su notificacior.
3.7.4.Acto de Fallo i

El fallo se emitird de conformidad con el articulo 37 y 37 Bis de la Ley y su contenido se difundira a
través de CompraNet el mismo dia en que se emita, en el entendido de gque este procedimiento
sustituye a ia notificacion personal. Asi también el fallo podra ser consultado en el pizarrén de la
Convocante ubicadeo en el Departamento de Compras, Prolongacion Rancho Vista Hermosa No. 105,
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Colonia Los Girasoles, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04920, Ciudad de México, en donde se fijara copia de
un ejemplar del acta por un término no menor de cinco dias habiles.

Se levantara el acta administrativa respectiva, que contendra:

3.7.4.1. La relacidn de Licitantes cuyas proposiciones se desecharon, indicando las razones
legales, técnicas o econdmicas que sustentaron tal determinaciéon y detallando los
puntos de la Convocatoria que en cada caso se incumplid.

3.7.4.2. La relacion de los Licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes, esto es, que no
incurrieron en incumplimiento.

3.7.4.3. Licitante a quien se adjudica el Centrato, indicando las razones que motivaron la

adjudicacion de acuerdo a los criterios previstos en esta Convocatoria; detallando las
partidas, conceptos y monto asignado.

3.7.4.4. Fecha, lugar y hora determinados para la firma del Contrato y para la presentaciéon de
garantias.

3.7.4.5. Nombre, cargo y firma del servidor publico que emite el acta de fallo, sefalando sus
facultades de acuerdo con los ordenamientos juridicos que rigen a “EL COLBACH",

indicando también el nombre y cargo de los responsables de la evaluacién de las
proposiciones.

3.7.4.6. Por Ultimo, se dard a conocer si el procedimiento se declara desierto, asi como las
razones que motivaron tal determinacion.

Con fundamento en el articulo 46 primer parrafo de la Ley, con la notificacidon del fallo seran exigibles

los derechos y obligaciones, sin perjuicio de la obligacidon de las partes de firmar el Contrato en la
fecha y términos sefialados en la presente Convocatoria.

El Licitante adjudicado debera firmar el Contrato ANEXO DOS MODELO DE CONTRATO, a través del
Mdédulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos de CompraNet. Asimismo, una vez formalizado

en el Médulo deberd presentarse a firmar el contrato respectivo, dentro de los cinco dias naturales
en "EL COLBACH"

3.8 Vigencia de Proposiciones

Una vez recibidas las proposiciones de los Licitantes en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no

podran ser retiradas o dejarse sin efecto por lo que deberan considerarse vigentes dentro del
procedimiento de esta Licitaciéon hasta su conclusién.

3.9 Propuestas Conjuntas

En este procedimiento se aceptaran propuestas conjuntas por lo que deberd presentar el convenio
correspondiente conforme a lo establecido en el articulo 34 de la LAASSP y 44 de su Reglamento,
entre dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicidn sin necesidad de
constituir una sociedad, o una nueva scociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en Jo o
proposicion y en el Contrato se estableceran con precision las obligaciones de cada una de ellas,“asi
como la manera en que se exigird su cumplimiento. En este supuesto la proposicion sera firmada
por el representante comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, por
los medios de identificacidn electrénica autorizados por La Convocante.
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De conformidad con lo establecido en el articulo 44, fraccion U, inciso e} del Reglamento de LAASSP,
cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas integrantes, en forma solidaria, para
efectos del procedimiento de contratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo.

Cualquiera de los integrantes de la agrupacidén que participara de manera conjunta podra presentar
el escrito mediante el cual manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el
procedimiento de contratacion.

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones, el representante comun de la agrupacion
que participe deberé sefalar que la proposicion se presenta de forma conjunta.

El convenio a que se hace referencia se presentara con la proposicion, en el entendido de que, para
el caso de los Licitantes que lo hubieren presentado y resulten adjudicados, formara parte integrante
del Contrato respectivo como uno de sus anexos.

Cuando la proposicién conjunta resulte adjudicada con un Contrate, dicho instrumento debera ser
firmado por las personas a que hace referencia el penultimo parrafo del articulo 44 del Reglamento.

Dicho convenio debera apegarse a lo dispuesto por la Ley Federal de Competencia Econdmica en
Materia de Practicas Monopdlicas y Concentraciones.

Con fundamento en el articulo 48, fraccién VIl del Reglamento, los Licitantes que decidan agruparse
para presentar una proposicidon conjunta, deberan enviar en forma individual los escritos sefalados
en los incisos de la a) a la q) de los requisitos solicitados en APARTADO IV numeral A)
DOCUMENTACION CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVA, cuya presentacién es de CARACTER
OBLIGATORIO, por lo que |a falta de alguno de ellos sera motivo de descalificacion.

3.10 Forma de presentar la propuesta

La entrega de proposiciones sera a través de CompraNet. Los archivos seran generados mediante el
uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacién, de tal forma que sean
inviolables, conforme a las disposiciones técnicas que al efecto establezca “EL COLBACH", las
propuestas deberan ser enviadas en formato documento portétil (extension .PDF}; debiendo ser
legibles y libres de virus informaticos.

La documentacion solicitada en el APARTADO IV. REQUISITOS DE PARTICIPACION, deberan
cargarse conforme a cada uno de los pardmetros configurados en el sisterma CompraNet, por lo que
el licitante deberd considerar que el sistema tendrd la capacidad para subir hasta 100 archivos de
maximo 20MB cada uno, por cada requerimiento que se hubiese configurado, conforme a lo
establecido en la "Guia de uso de CompraNet para procedimientos normados en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico” para Servidores Publicos.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan estar
foliados en todas las paginas que los integren (en caso de una pagina en blanco, poner “Sin texto”
Al efecto, se deberan numerar de manera individual las propuestas técnica y econdmica, asi co la
documentacion Legal Administrativa, conforme a lo dispuesto en el articulo 50 del Reglamento,
iniciando la numeracién de cada propuesta, asi como la documentacion legal administrativa, con el
numero cero, y concluyendo con el correspondiente a la cantidad de hojas que contenga.

3.1 Indicaciones para la firma del Contrato

Pagina 15 de 98




EDUCACION @ coLecio be

BB BACHILLERES

Con |a notificacion del fallo por el que se adjudica el o los Contratos, las obligaciones derivadas de
éste serdn exigibles sin perjuicio de la obligacion de las partes de firmarlo, la formalizacidn serd a
través del Modulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos de CompraNet, dentro de los 15 dias
naturales siguientes a la notificacién del Fallo; asimismo, una vez formalizado en el Mddulo, el o los
licitantes adjudicados, deberdn, con fundamento en el articulos 46, de la LAASSP, presentarse a
firmar el contrato respectivo, dentro de los cinco dias naturales, en el Departamento de Compras de
“EL COLBACH" en el domicilio de la Convocante, para ello el licitante adjudicado debera entregar a
“EL COLBACH” la documentacioén gue a continuacion se detalla, de lo contraric se dard vista al
Organo Interno de Control segun corresponda.

PERSONA MORAL PERSONA FiSICA

Original para su cotejo y copia simple o copias
certificadas del acta constitutiva y sus modificaciones
estatutarias, en donde acredite su existencia legal y| Original para su cotejo y copia simple del Acta de
personalidad juridica, mismas que deberan contener | Nacimiento.

y sefalar el objeto social en cumplimiento con la
naturaleza del bien.

Original para su cotejo copia simple ¢ copias
certificadas del poder notarial del representante legal, .
en donde demuestre tener facultades para la firma| Copia simple de Clave Unica de Registro de
del documento. Poblacién {(CURP).

En su caso, original para su cotejo y copia simple
de poder notarial del representante legal, en
donde demuestre tener facultades para la firma
del documento.

Original para su cotejo y copia simple o copias| Original para su cotejo y copia simple o copias
certificadas de Identificacidn Oficial vigente | certificadas de Identificacién Oficial vigente
(pasaporte, credencial para votar, licencia para| (pasaporte, credencial para votar, licencia para
conducir o cédula profesional) del representante legal | conducir o cédula profesional) del representante
que suscribira el Contrato. legal que suscribe el contrato.

Original para su cotejo y copia simple del o . . )
comprobante de domicilio con una antigiledad no| ©Ofiginal para su cotejo y copia simple o copias
mayor a 3 meses. cert|f|ca.dq_s del comprobante de domicilio con
una antigledad no mayor a 3 meses

Copia simple de la Cédula de identificacién Fiscal.

Copia simple de la Cédula de identificacion Fiscal.

Para efectos de pago, Ultimo estado de cuenta =
bancario con su clave bancaria estandarizada (CLABE) | Para efectos de pago, dlitimo estado de cuenta
para darle de alta ante el Sistema Integral de bancaric con su clave bancaria estandarizada

Administracién Financiera Federal (SIAFF). (CLABE) para darle de alta ante el Sistema Integral
de Administracién Financiera Federal (SIAFF).

“EL COLBACH" podra solicitar documentacidn complementaria a la establecida en la presente
Convocatoria, conforme a la hormatividad aplicable a cada uno, para la formalizacién del contrato
respectivo.

Si el interesado no firma el o los contratos por causas imputables al mismo, conforme a lo sefialado
en este numeral, la Convocante, sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberd adjudicar el
contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar de las que participaron en el procedimien
de contratacion, siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicidn inicialmente
adjudicada no sea supericr a un margen del diez por ciento, de conformidad con lo asentado en el
fallo correspondiente, y asi sucesivamente en caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacién.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de |la Federacidén, deberd )
presentar la Constancia de Cumplimiento de Cbligaciones Fiscales vigente, expedida por el Siste
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del SAT, en el que se emita opinidn positiva de estar al corriente de sus obligaciones fiscales, previsto
en la Regla 2.1.37 de la Resolucion Miscelanea Fiscal Vigente,

En términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn, deberd presentar Constancia de
Cumplimiento vigente que se genera en la pagina de internet del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) (www.imss.gob.mx), en el apartado “Patrones o empresas” en el que se emita opinién
positiva de estar al corriente en sus obligaciones en materia de seguridad social, previsto en el Anexo
Unico, Primer Regla para la obtencién de ta opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, vigentes.

Cuando los licitantes no cuenten con trabajadores, deberdan manifestar mediante escrito libre,
justificando el motivo y anexando el documento en el que conste que no se puede emitir la
constancia de cumplimiento del IMSS.

En casc de que se subcontrate personal con terceros (obligaciones patronales), adicionalmente,
deberd presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
del tercero que realice la prestacién del serviico.

Opinién de Cumplimiento en sentido positivo de la constancia de situacidn fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, en términos del Acuerdo del H Consejo de
Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT),
por el gue se emiten las Reglas de Obtencién de la Constancia de Situacién en Materia de
Aportaciones Patronales y entero de descuentos vigente.

Cuando los Licitantes no cuenten con trabajadores, deberan manifestar mediante escrito libre,
justificando el motive y anexandc el documento en el que conste que no se puede emitir la
constancia de cumplimiento del INFONAVIT.

En caso de que se subcontrate personal con terceros (obligaciones patronales), adicionalmente,
debers presentar la opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de aportaciones patronales
del tercero que realice la prestacion del servicio.

3.12 Cadenas productivas

“EL COLBACH" manifiestan su consentimiento a “EL PROVEEDOR" para que, en caso de que el
licitante adjudicado en la presente Licitacién redna los requisitos y caracteristicas del programa que
promueve el desarrolio de las pequefas y medianas empresas, puede ceder o descontar sus
derechos de cobro a favor de un intermediario financiero mediante operaciones de factoraje o
descuento electrénico en cadenas productivas, en términos del numeral 10, de las Disposiciones
Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera S.N.C,,
Institucién de Banca de Desarrollo. NOTA INFORMATIVA 3. (FORMATO 15)

APARTADO IV. REQUISITOS DE PARTICIPACION é
4.1 Indicaciones

a) Enviar la documentacion o informacién a que se refiere el APARTADO VI_DOCUMENTOS
INDISPENSABLES QUE DEBEN CONTENER LAS PROPUESTAS ENVIADAS A TRAVES DE
COMPRANET de esta Licitacidon y en las horas sefialadas en el calendario de eventos del
APARTADO Ill FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE
PROCEDIMIENTO, numeral 3.2 Calendaric de Eventos.

b} Cumplir con todos los requerimientos sefalados en la presente Convocatoria. =
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c) No podran participar aguellos Licitantes gque se encuentren en alguno de los supuestos que
sefialan los articulos 50 y 60 de la Ley.

d} Para el envio de las propuestas (documentacién legal y Administrativa, propuesta técnica y
propuesta econdmica), el Licitante debera utilizar exclusivamente CompraNet.

e) La Documentacién Legal y Administrativa, proposicién técnica y economica que el Licitante
envie por medios remotos de comunicacion electronica debera elaborarse conforme a lo
sefalado en la presente Convocatoria, asi como contener los documentos sefalados en el
APARTADO VI. DOCUMENTOS INDISPENSABLES QUE DEBEN CONTENER LAS
PROPUESTAS ENVIADAS A TRAVES DE COMPRANET.

f) Preferentemente, deberan identificarse cada una de las paginas que integran las propuestas
técnica y econdmica de los Licitantes, con los datos siguientes: Registro Federal de
Contribuyentes, numero de Licitacion y nimero de pagina.

g) Los Licitantes deberan concluir el envio de sus proposiciones y contar con el acuse de recibo
Electréonico que emita la Secretaria a través de CompraNet.

h)} La Convocante podra verificar en cualgquier momento que, durante el lapso de interrupcién, no
se haya suscitado alguna modificacién a la propuesta que obre en su poder.

i) En el procedimiento de prestacién de servicio que se describe en la presente Convocatoria no
se aceptara la Subcontratacién.

Requisitos

Los Licitantes deberan cumplir con los siguientes requisitos y documentos:

NO. DE
NO. REQUISITO Y EFECTO FUNDAMENTO FORMALIDADES QUE SE ANEXO/FO PARTICULA

AFECTA LA
SOLVENCIA DE LA

VERIFICARAN RMATO/AP RIDAD PROPUESTA

ENDICE

A) DOCUMENTACION DE CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

a) [Acreditacién de la | Articulo 29, | Que el escrito contenga: Formato | Obligatorio ]
| existencia legal y | fraccion VIl de la 1
personalidad  juridica | Ley, 39 fraccion il | 1. La manifestacion  bajo
del Licitante, inciso i) y 48 protesta de decir verdad
fraccion vV  del que el Licitante y/o su l
| Reglamento. Representante Legal,

cuenta con facultades
suficientes para suscribir
proposiciones y en su caso
firmar el Contrato
respectivo.

2. Del Licitante: Sefale RFC,
nombre, domicilio para oir
y recibir notificaciones,
objeto social; asi como
teléfono, correo
electronico.

Adicionalmente en los casos de

personas morales:

1. Senale los datos de las
escrituras  publicas, de
haberlas, sus reformas y
medificaciones, con los
que se acredite la
existencia legal del
Licitante;

| 2.  Sepale nombre de los
socios del Licitante;

3. Sefiale los datos de las
escrituras publicas en las
que le fueron otorgadas
las facultades al -

Representante Legal para
suscribir las propuestas.

ol
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4. Sefale su RFC, domicilio,
teléfono y cuenta de
cormreo electronico 1)
domicilio para recibir
notificaciones. ) |
b) Escritc en el que el | Articulos 29 | Que el escrito contenga: Formato Obligatorio Si
Licitante proporcione | fraccion VIl de la | Direccidn de correo electronico, 2
una direccion de correo | Leyy 39, fraccion | y en caso contrario, indicar que
electrénico. VI, inciso d] del | nocuenta con el mismo.
Reglamento
€} Escrito de no | Articulo 29, | Que el escrito contenga: Formato Obligatorio Si
encontrarse  en  los | Fraccidén Vilide la |1, La manifestacidon por parte 3
supuestos de los | Leyy 39, Fraccion del Licitante o suU
articulos 50 y 60 de la | VI, inciso e) y 48 Representante Legal, de que
Ley. fraccion Vil inciso éste NQ se encuentra en
al del alguno de los supuestos
Reglamento. sefalados en los articulos 50
y 60 antepenultimo parrafo
de la LAASSP.
Incluya la manifestacion Bajo
Protesta de Decir Verdad.
d] | Declaracion de | Articulo 29, | Que el escrito contenga: Formato Obligatorio Si
Integridad. Fraccion IX de la {1, La declaracion por parte del 4
Ley y 39, Fraccion Licitante o su
VI, inciso f} y 48 Representante Legal, de que
fraccion Vil inciso se abstendran por si o por
b} del interpésita  persona de
Reglamento adoptar conductas u otros
aspectos para que los
servidores publicos,
induzcan o alteren las
evaluaciones de las
PROPOSICIONES, el
resultado del
procedimientc, w4 otros
aspectos que  otorguen
condiciones mas ventajosas
con relacion a los demas
participantes;
incluya 1a manifestacion Bajo
Protesta de Decir Verdad. —
e) Domicilic para recibir | Art. 66 fraccién |l | Indicar el domicilio para recibir Formato Obligatorio i
notificaciones de la LAASSP notificaciones personales Libre
personales R
f Manifiesto de | Articule 35 y 39, | Que el escrito contenga: Formato Obligatorio Si
Nacionalidad fraccion Vi, inciso | 1. La rmanifestacion del 5 {Proveedores
b) del| Representante Legal sobre la nacionales)
Reglamento: nacionalidad del Licitante,
La manifestacion Bajo Protesta
de Decir Verdad. ]
-1] Los licitantes deberan | Art. 20 frace. VIl | La descripcion completa que Formato 6 Obligatorio Si
presentar escrito | de la LAASSP y 31 | permita identificar
preferentemente en |y 32 de su | indubitablemente, las normas
papel membretado, | Reglamento oficiales mexicanas, las narmas
debidamente firmado mexicanas o, en su caso, las
por su representante o normas de referencia o
apoderado legal en especificaciones, cuyo
donde se especifiquen cumplimientc se exija a los
las normas oficiales licitantes conforme al articulo 64
mexicanas, normas Tercer Parrafo y 65 de la Ley de
mexicanas o, hormas Infraestructura de la Calidad y
de referencia [+] los articulos 31 vy 32 del
especificaciones, Reglamento, con las que
deberan demostrar que el
servicio yf/o los procesos de
fabricacion cumplen los
estandares de calidad o
unidades de medida requeridas
h) Manifiesto de | Articulo 14, | Escrito libre en el que el licitante | Escrito libre Obligatorio
Discapacidad segunda parrafo, | manifieste que cuenta con
de la LAASSP trabajadores con discapacidad

en una proporcion del cinco por
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[

ciento cuando menos de la
totalidad de su planta de
empleados, cuya antigluedad no
sea inferior a seis Mmeses, misma
que se comprobara con el aviso
de alta al régimen obligatorio

N

del Instituto Mexicano del
| Seguro Social.
n Opinidén de | Articulo 32-D | Que la opinion que emite el 5AT | Documento Obligatorio Si
Cumplimiento De | Cédigo Fiscal de | sea positiva y que el Licitante no impreso
Obligaciones Fiscales. la Federacion. tenga adeudos “y se encuentre que se
vigente”. emite enla
pagina de
internet del
SAT )
i Cumplimiento de | Articulo 32-D | Que la Opinién de | Documento Obligatorio Si
Obligaciones de | Codigo Fiscal de | Cumplimiento, con no mas de impreso
Seguridad Social ante | la Federacion 30 dias naturales de vigencia que se
el IMSS. ACUERDC contados a partir de la fecha de emite enla
ACDOSACLHCTA su emision, sea Positiva. pagina de
01214/281.P.DIR vy internet del
su Anexo Unico, IMSS
dictado por el H. {(www, imss.
Consejo  Técnico, gob.mx), en
relativo a las el apartado
Reglas para la “Patrones o
obtencidon de la empresas”
opinion de
cumplimiento de
obligaciones
fiscales en
| materia de
seguridad social L]
k) Constancia de | Articulo 32-D | Que la constancia de situacion | Documento Obligatorio i
situacion  fiscal en | Codigo Fiscal de | fiscal, con no mas de 30 dias impreso
materia de | la Federacion. naturales de vigencia contados a que se
aportaciones partir de |la fecha de su emision, emite en la
patronales y entero de no sea con adeudo. pagina de
descuentos emitido internet del !
por el INFONAWVIT. INFONAVIT
{(www . infon
| avit.org.mx) |
)] Copia simple por | Articulo 48, | Que el docurmento se encuentre | Sin formato Obligatorio 5i
ambos lados de la | fraccion X del | vigente y contenga:
identificacion oficial | Reglamento.
vigente con fotografia. El nombre, firma autégrafa y
Verificar el nombre, fotografia del Licitante y/o su
firma autégrafa vy Representante Legal, asi como
fotografia del Licitante el nombre del mismo.
y/fo su Representante
| Legal. 1 —
| omj) Derechos de Propiedad | Articulo 45, | Escrito en el que el Licitante | Escritolibre Obligatorio Si
Industrial o Intelectual | fraccién XX, de la | manifieste que de resultar
de Terceros LAASSP ganador, asumira ia
responsabilidad total para el
caso de que el servicio objeto de
la presente Licitacidon infrinjan
derechos de Propiedad
Industrial o Intelectual de
Terceros, en caso de presentarse
1 cualquier reclamacion o
demanda por violaciones que se
causen en materia de Patentes, 7
Franquicias, Marcas o Derechos r
de Autor, con respecto a el
servicio, recursos, técnicas y en
general cualquier elemento
utilizado y se obligan a

responder por ello, asi como a
rembolsar cualquier cantidad
que por este motivo hubiere
tenido que erogar la Secretarla
de Economia.
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n) [“Escritc de aceptacién | Articulo 35, | Que el escrito contenga: Formato Obligatorio Si afecta la
por el uso de medios | fraccidn I, de 1a |1 La declaracion por parte i solvencia cuando el
electrénicos de | Ley Federal de del Licitante vyfo su archive electrénico
comunicacion. Procedimiento Representante Legal de en el que se

Administrativo, que acepta que se tendrd contengan las

por no presentadas sus proposiciones  yfo
Numeral 29 del Proposiciones vy, en su demas informacién
ACUERDO por el caso, la docurmentacion no pueda abrirse
que se establecen requerida por la por tener algun
las disposiciones Convocante , cuando el virus  informatico
que se deberdn archivo electrénico en el por cualquier otra
observar para la que se contengan las c¢ausa ajena a “"EL
utilizacion de proposiciones yfo demas COLBACH"
CompraNet, informacién  no  pueda
publicade en el abrirse por tener algun
Diario Oficial de la virus informaticc o por
Federacion el 28 cualquier otra causa ajena
de junio de 201 a"EL COLBACH".

2. Teléfono ¥ Correo
electronico.
3. Que acepta el uso de

medios efectronicos para

la recepcidn de

notificaciones

relacionadas con este

procedimiento.

[41] Convenio de | Articulos 34 | Convenio  de Participacién | Escritg libre Obligatoric 5 |
Participacion Conjunta | tercer parrafo de | Conjunta debera cumplir con lo para los

la Ley, 319, | siguiente: Licitantes
Que las personas fisicas | FracciénVl,inciso | 1. Que esté debidamente que
o morales que se | i}y 44 fracciones firmado por los Licitantes o presenten
agrupen, lo acrediten a | Iy Ill, 48, fraccion sus representantes legales, Moposicione
través de un acuerdo | Vi del | 2. Cada empresa participante s conjuntas
de voluntades. Reglamento. adjunte debidamente
firmado su convenio
respectivo.
3. En su caso cumplir con los
articulos 34 tercer parrafo
de la Ley, 39, Fraccion VI,
inciso i) ¥ 44 fracciones Il y
I, 48, fraccion VI, del
Reglamento.

o) Manifiesto sobre la Que el Licitante manifieste si los Formato Okbligatorio i
informacion reservada documentos contenidos en sus 8
o confidencial. proposiciones remitidas a La

Convocante contiene
informacion de caracter
reservado o confidencial ~

pl Declaracion de conocer Declaracion escrita en papel Farmato Obligatoric Si
el Protocolo de membretado bajo protesta de Libre
Actuacion. decir verdad que conoce el

contenido  del Protocolo de
Actuacién en  Materia de
Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prorroga de
Licencias, Permisos,
T Autorizaciones y Concesiones.

q) Manifiesto de no Declaracion escrita en papel Formato QObligatorio Si
desempenar empleo, membretado bajo protesta de Libre
cargo o comision en el decir verdad de no desempeiar
servicio publico. empleo, cargo o comision en el

servicio publico.
B) DOCUMENTACION DE CARACTER TECNICO. Py

a) Propuesta Técnica Articulo 34 de 1a |1.  Que en la propuesta técnica Formato Obligatorio S il

Ley, 47 y 50 del Se describan de manera 9
Reglamento. clara ¥ precisa las
caracteristicas técnicas del Propuesta
servicio que se solicita en el Técnica
ANEXO UNO:
ESPECIFICACIONES
TECNICAS de la presente -
Licitacién ~ El criterio  de /
evaluacion  se  realizard "
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mediante puntos ¥
porcentajes el rubro  de
"Caracteristicas del servicio
objeto de la propuesta
técnica”

Que exista congruencia de |a
informacién wvertida contra
el ANEXO UNO:
ESPECIFICACIONES
TECNICAS, de la presente
Licitacion, v fas
rmodificaciones que en su
caso, deriven de la{s) junta(s}
de aclaraciones, y la
dacumentacién  obligatoria
solicitada en esta Licitacion.

C) DOCUMENTACION DE CARACTER E

CONOMICO.

a) Propuesta Econdmica.

Que el Licitante y/o su
Representante Legal
indique que oferta
econdmicamente la
partida por Jla que
participa, conforme a el
servicio objeto  del
procedimiento de
contratacién

Reglamento

Articulos 34 de fa
Ley, 47 y 50 del

-

. Que la propuesta econdémica

contenga toda la informacién
que se solicitan en el ANEXOC
UNO: ESPECIFICACIONES
TECNICAS.

Que exista congruencia de la
informacién wvertida en los
FORMATO 9 seglin
corresponda contra el ANEXO

UNO: ESPECIFICACIONES
TECNICAS, de la presente
Licitacién, la propuesta

técnica (FORMATO 9] y las
modificaciones que en su
caso, deriven de la(s}) juntals)
de aclaraciones, ¥ la
documentacién  obligatoria
solicitada en esta Licitacign.

Formato
10

Obligatorio

Para mayor informacién consultar la

CompraNet”

en

la

“Guia técnica para Licitanies sobre el uso y manejo de
direccién

siguiente

https.//CompraNet.hacienda.gob.mx/web/login.html.

Toda la documentacién debera ser legible.

electrénica:

APARTADO V. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION DEL

CONTRATO

5.1

Criterio de evaluacién

En el presente procedimiento de Licitacian, el criterio que se aplicard para la evaluaciéon de las
proposiciones sera el de PUNTOS Y PORCENTAJES, por lo que sélo se adjudicara a quien cumpla
legal y administrativamente, y que haya obtenido el mejor resultado en la evaluacién combinada

de puntos y porcentajes, y cubra los requisitos establecidos en la presente Convocatoria, y en el
ANEXO UNOQ.- Especificaciones Técnicas.

La evaluacién técnica de las proposiciones que presenten los Licitantes (propuesta técni

considerara la informacion documental presentada por los Licitantes conforme al Formato 8.-
Formato de Propuesta Técnica que cubra el cien por ciento de las Partidas requeridas, observando
para ello lo previsto en los articulos 36, 36 Bis de la LAASSP y 51 de su Reglamento.

La evaluacion técnica de las proposiciones sera realizada por el Area Técnica y Requirente del servicio.

El COLBACH para evaluar la proposicién técnica tomara en cuenta lo siguiente:
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I Capacidad del licitante

u. Experiencia y especialidad del licitante
. Propuesta de trabajo

V. Cumplimiento de contrato

» Procedimiento de evaluacién Técnica

Para la adjudicacion del contrato de esta Licitacion, “EL COLBACH"” verificard, en igualdad de
circunstancias que las proposiciones se apeguen a lo siguiente:

a} Que la proposicién presentada por cada licitante incluya la totalidad de documentos
solicitados en la presente Convocatoria y sus anexos. Cualquier omisién que afecte su
solvencia podra ser causal de desechamiento de la proposicién.

b) Que contengan la informacion, documentos y requisitos solicitados en esta Convocatoria,
completos. Cualquier deficiencia en su contenido que afecte su solvencia podra ser causal
de desechamiento de la proposicién.

c) Que el servicio ofertado cumpla con lo solicitado por “EL COLBACH”

d) Se evaluara el cumplimiento de los requisitos solicitados en esta Convocatoria.

e) Se aceptaran las ofertas que cumplan con los siguientes puntos:

1. Acreditacion de la existencia legal y personalidad juridica del Licitante de conformidad con
el articulo 48, fraccion V y VI, del Reglamento, deberd contener los datos indicados en el
Formato 1.- Acreditacion de la existencia legal y personalidad juridica del licitante, que se
adjunta a la presente Convocatoria.

2. Presentacion de documentos originales previo a la firma del contrato, indicados en el
numeral 3.12

3. Nacionalidad del licitante, las personas fisicas o morales interesadas en participar en esta
Licitacién Publica Nacional Electrénica, serdn de nacionalidad mexicana.

4. Los requerimientas establecidos en el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones
que se deberan observar para la utilizaciéon del Sistema Electrénico de Informaciéon Publica
Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn
el 28 de junio de 2011

» Rubros, Subrubros y puntuacién a otorgar.

En el Anexo UNO: Especificaciones Técnicas, se detallan los rubros y subrubros que habran de ser
evaluados, asi como el valor nimerico de puntos asignados a cada uno de ellos, cuya suma serd igual
al valor total del rubro del que forma parte.

La proposicidn técnica del licitante debera de haber obtenido un Total de Puntuacién Técnica igual
o superior a 45 base 60. En caso contrario, invariablemente se desechara su proposicién y no sera
objeto de evaluacién econémica.

La evaluacién econdomica de las proposiciones gue presenten los Licitantes (propuesta
econdmica), considerara la informacién documental presentada por los Licitantes conforme al

Formato 9.- Formato de Propuesta Econdmica, en el que deberd considerarse el costo del servicio
ofertado. /

El procedimiento para la evaluacion econémica, para evaluar la parte de la proposicion relatiu{?
precio, se observara lo siguiente:

a) En esta etapa solamente se considerardn aquellas proposiciones solventes que durante la
evaluacion técnica hayan obtenido una puntuacién igual o superior a 45
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b) Para fines de evaluacion econdmica prevalecera el precio total de la partida unica, sin incluir el
iImpuesto al Valor Agregado.

¢) En caso de presentarse un error de calculo en las proposiciones presentadas, solo habra lugar
para su rectificaciéon por parte de EL COLBACH cuando la correccién no implique la modificacion
de precios unitarios. En casoc de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con
numero, prevalecera la cantidad con letra. En caso de presentarse errores en las cantidades o
volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

d) La evaluaciéon de la proposicion econémica se hard comparando entre si los precios ofertados
por los Licitantes, aplicando la siguiente férmula;

PPE=MPemb x 40 / Mpi.

Donde:

PPE = Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Econdmica;
Mpemb = Monto de la Propuesta econdmica mas baja, vy

Mpi = Monto de la i-ésima Propuesta econdmica;

Calculo de la Puntuacién Total

Una vez obtenidos los valores del indice Técnico y del indice Econdmico, se aplicara la formula
siguiente:

PTj=TPT + PPE Paratodaj=1,2, .., N
Donde:

PTj= Puntuacidn o unidades porcentuales Totales de la proposicion;
TPT= Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica,
PPE= Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econémica, y

El subindice “J" representa a las demas proposiciones determinadas como solventes, como resultado
de la evaluacion.

La evaluacion econdmica de las proposiciones sera realizada por el Area Contratante del servicio.
5.2 Desechamiento de las proposiciones de los Licitantes

Se desecharan las proposiciones de los Licitantes que incurran en aiguna de las siguientes
situaciones:

1. Que no cumplan con alguno de los requisitos establecidos como obligatorios de esta Convocatoria,
en los términos solicitados.

2. Sisecomprueba que algun Licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo del servicio objeto
de la presente Convocatoria, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre
los demas Licitantes.

3. Lafalta de presentacién de los escritos o manifestaciones bajo protesta de decir verdad, mismas que
omitan esta leyenda en el documento correspendiente, y se soliciten como requisito de participacio
en la presente Convocatoria serd motivo de desechamiento, por incumplir las disposiciones juridi
que los establecen, confoerme al articulo 39, penuitimo parrafo del Reglamento.

4. Cuando el Licitante presente mas de una proposicidon para una misma partida, ya sea de manera
individual o conjunta, alternativa de proposicién y/o que sea condicionada.

5. Cuando la descripcion y la prestacion del servicio no sea igual a la descripcién y presentacién
solicitada en la presente Convocatoria.
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Cuando los documentos que exhiban los Licitantes no sean legibles imposibilitando el andlisis
integral de la propuesta, y esto conlleve a un faltante o carencia de informaciéon que afecte su
solvencia.

Cuando no exista correspondencia, resulten incompletos o incongruentes los datos asentados en su
propuesta técnica, economica y ANEXO UNO: ESPECIFICACIONES TECNICAS, entre los documentos
presentados por el Licitante y el soporte doecumental requerido.

Cuando sélo se presente la propuesta iécnica y no se presente la propuesta econdmica de la partida,
que oferte, o viceversa.

El no cotizar la partida.

. Cuando se presente el convenio de participacidén conjunta y no cumpla con lo solicitado en el articulo

44 del Reglamento y numeral 3.1 de la Convecatoria.

Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, si cada uno de los integrantes de la
proposiciéon conjunta no presenta de forma individual, los documetos senalados en el Apartado
“Requisitos”, del APARTADO IV REQUISITOS DE PARTICIPACION de esta Convocatoria, fraccion A)
DOCUMENTACION DE CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

Cuando presenten la propuesta econémica en moneda extranjera.

Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espano! y no adjunten su traduccion simple
al espafiol.

Cuando el monto de la propuesta econémica del licitante adjudicado, exceda la suficiencia
presupuestal con la que se cuenta para esta contratacion, y en concepto del area requirente no sea
posible ni conveniente la reasignacion de recursos econdmicos para cubrir el faltante; o bien, por la
naturaleza de los servicios a adquirir no sea posible la reduccion de la prestacion del servicio.
Cuando las proposiciones vengan en archivos danados, con virus, que impidan su descarga y/o
revision.

Si se incurre en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley.

Cualguier violacién a la Ley y su Reglamento o normatividad aplicable.

Cuando no se cumpla con los requisitos sujetos a puntos y porcentajes que se encuentran en el
ANEXO UNOQ “Especificaciones Téchicas”

5.3 Declaracion desierta de la Licitacién

De conformidad con los establecido en los articulos 38 de |a Ley y 58 del Reglamento, La Convocante
procedera a declarar desierta la Licitacion cuando:

a)

b)

Co

Al revisar CompraNet, no se encuentra proposicion alguna enviada por medios remotos de
comunicacion electrénica.

La totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos solicitados.

En caso de rebasar la suficiencia presupuestal de “EL COLBACH", y la Convocante no esté en
condiciones de efectuar reducciones de conformidad con lo establecido con el articule 56 del
Reglamento.

5.4 Cancelacién de la Licitacién.

n fundamento en el articuto 38 de la Ley, La Convocante podra cancelar la Licitacion por ca:s

fortuito o de fuerza mayor, cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provogefen
la extincion de la necesidad de la prestacién del servicio y que de continuarse con el procedimiento

se

pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la propia La Convocante.

APARTADO Vi. DOCUMENTOS INDISPENSABLES QUE DEBEN CONTENER LAS PROPUESTA
ENVIADAS A TRAVES DE COMPRANET
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Los requisitos legales, técnicos y econémicos se detallan en el apartado IV. “Requisitos de
participacién”, de la presente Convocatoria.

6.1 Propuestas Conjuntas

En caso de presentar propuestas conjuntas, el Licitante debera cumplir lo dispuesto en el articulo 34
de la Ley, 44 y 48, fraccidon VI, dltimo parrafo del Reglamento y numeral 311 de la presente
Convocatoria.

Con fundamento en el articulo 48, fraccion VIl del Reglamento los Licitantes que decidan agruparse
para presentar una proposicién conjunta, deberdn presentar en forma individual los escritos
sefialados en los incisos de la a} a la q) de los requisitos solicitados en APARTADO IV numeral A)
DOCUMENTACION CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVA, cuya presentacion es de CARACTER
OBLIGATORIO, por lo que la falta de alguno de ellos serd motivo de desechamiento.

APARTADOQ Vil. INCONFORMIDADES

En términos del articulo 65y 66 de la Ley, las Inconformidades que se premuevan contra los actos de
los procedimientos de licitacién e invitacién a cuando menos tres personas, deberan presentarse por
escrito directamente en:

» El Organo Interno de Control en “EL COLBACH?", ubicada calle de Prolongacién Rancho Vista
Hermosa No. 105, Colonia Los Girasoles, C.P. 04920, Alcaldia de Coyoacan, Ciudad de Mexico

» La SFP, sita en Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01020, Ciudad
de México, Teléfono (55) 2000-3000 con horario de atencién de 02:00 a 15:00 horas; o

A través del sistema CompraNet en la direccién electronica: http://compranet.hacienda.gob.mx;
cnet_inconformidades@hacienda.gob.mx

La Secretaria de la Funcién PUblica conocera de las inconformidades que se promuevan contra los
actos de los procedimientos de la Licitacidon gue se indican a continuacidn:

1. La Convocatoria, y las Juntas de Aclaraciones.

En este supuesto, la inconformidad sdlo podra presentarse por el interesado que haya
manifestado su interés por participar en el procedimiento segln lo establecido en el articulo 33
bis de la Ley, dentro de los seis dias habiles siguientes a la celebracién de la Ultima Junta de
Aclaraciones.

2. El Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, y el Fallo.
En este caso, la inconformidad sélo podrd presentarse por quien hubiere presentado
proposicion dentro de los seis dias habiles siguientes a la celebracién de la junta publica en la
que se dé a conocer el fallo, o de que se le haya notificado al licitante en los casos en gue no se
celebre junta publica.

3. La cancelacién de la Licitacién,

En este supuesto, la inconformidad sélo podra presentarse por la persona licitante que hubiere
presentado proposicion, dentro de los seis dias habiles siguientes a su notificacion, y
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4. Los actos y omisiones por parte de la dependencia que impidan la formalizacién del contrato en
los términos establecidos en la Convocatoria o en la Ley.

En esta hipétesis, la inconformidad sélo podra presentarse por quien haya resultado adjudicado,
dentro de los seis dias habiles posteriores a agquél en que hubiere vencido el plazo establecido
en el fallo para la formalizacién del contrato o, en su defecto, el plazo legal.

En todos los casos en que se trate de licitantes que hayan presentado proposicién conjunta, la
inconformidad sélo sera procedente si se promueve conjuntamente por todos los integrantes
de la misma.

La interposicion de la inconformidad en forma o ante autoridad diversa a la sefalada en este
Apartado, segun cada caso, no interrumpira el plazo para su oportuna presentacion.

APARTADO ViII. DENUNCIAS

Los Licitantes podran presentar las denuncias correspondientes conforme a lo dispuesto en el
articulo 92 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. Para dar cumplimiento a los
“Lineamientos para la atencién, investigacidon y conclusién de quejas y denuncias”, en el que se
establece gue el Unico mecanismo de captacion de éstas sera el Sistema Integral de Quejas y
Denuncias Ciudadanas (SIDEC), podra realizarse en la siguiente liga
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/.

APARTADO IX. SANCIONES

En términos de lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, las autoridades investigadoras establecerdn areas de facil acceso, para que
cualquier interesado pueda presentar denuncias por presuntas faltas administrativas; mismas
que deberan contener conforme al articulo 93 los datos o indicios que permitan advertir la
presunta responsabilidad administrativa por la comisién de faltas administrativas, y podran ser
presentadas de manera electrénica a través de los mecanismos que para tal efecto establezcan
las autoridades investigadoras, 1o anterior sin menoscabo de |a plataforma digital que determine,
para tal efecto, el Sistema Nacional Anticorrupcién, de conformidad con los criterios establecidos
en la citada Ley. Para este fin, la Unidad Administrativa que atendera la denuncia es el adrea de
quejas del Grgano interno de Control en “EL COLBACH", ubicado en Prolongacion Rancho Vista
Hermosa No. 105, Colonia Los Girasoles, Alcaldia Coyoacan, C, P 04920, Ciudad de México. Para “EL
COLBACH?", a efectos de dar cumplimiento a los “Lineamientos para la atencion, investigacion y
conclusién de gquejas y denuncias”, en el que se establece que el Unico mecanismo de captacién
de éstas sera el (SIDEC); podra realizarse en la siguiente liga https://sidec.funcicnpublica.gob.mx/.

APARTADO X. LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

La Convocante informa a los particulares: Que son actos de particulares vinculados con faltas
administrativas graves, conforme a los articulos del 65 al 72 de Ley General de Responsabilidade
Administrativas, el soborno, la colusién, la obstruccion de facultades de investigacién, el uso indebi
de recursos publicos, el trafico de influencias, la participacion ilicita en procedimiefitos
administrativos, la utilizacién de informacion falsa y la contratacion indebida de ex servidores
publicos.

En caso de acreditarse la falta grave de algun particular ya sea persona fisica o moral, las sanciones
que podrian imponerse previo desahogo del procedimiento correspondiente, de acuerdo cef
articulo 81 fracciones | y |l de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, son la.ganci
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econdémica, la inhabilitacién temporal para participar en contrataciones, la indemnizacion por dafios
y perjuicios ocasionados a la Hacienda Publica (federal, local o municipal), la suspensién de
actividades y la disolucion de la sociedad respectiva.

APARTADO XI. FORMATOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS
PROPOSICIONES

La relacion de los documentos que deben presentar los Licitantes en el presente procedimiento de
Licitacion, sera verificada en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, de acuerdo al
FORMATO T

Ciudad de México, a 14 de septiembre de 2023
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ANEXO UNO: ESPECIFICACIONES TECNICAS

PRESTACION DEL SERVICIO DE RENOVACION ANUAL DE SERVIDORES VIRTUALES EN LA
NUBE DE ORACLE 2023-2024

HOMOLOGACION DE PLATAFORMA TECNOLOGICA QUE SUSTENTE LA OPERACION DE LOS
PRINCIPALES APLICATIVOS INSTITUCIONALES 2023

Anexo Técnico
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1. Introduccion

El presente Anexo Técnico, explica y detalla la infraestructura tecnolégica que el Colegio de Bachilleres requiere
renovar, para mantener en operacion los servidores en la Nube.

El Colegio de Bachilleres requiere la renovacion de los servicios de administracion de base de datos en la nube
de Oracle Cloud Infraestructure {OCl), asi como la infraestructura virtual de almacenamiento y gestion de
informacién con la que cuenta desde hace 7 afios, asi como los contenedores de aplicaciones en los que se
alojan los programas de computo existentes, y el espacio para nuevos aplicativos programas o proyectos
educalivos a distancia y administrativos que se desarrollen a futuro.

Se requiere de un esquema anual de servicios de administracién y gestion con soporte técnico en sitio o remoto
a sus servidores virtuales (OCI), el cual facilite la administracion y gestion de datos en la nube de Oracle, que
soporte las bases de datos y las aplicaciones de la instituciéon de tal manera que el servicio a la comunidad
escolar se mantenga constante en todo momento y ante cualquier eventualidad, garantizando un mejor servicio
a los 20 planteles, areas de la Direccion General en sus dos sedes, asi como a su publico y usuarios en
general, ademas se reducen los costos por ser un servicio anualizado en la nube bajo el esquema de OCI

1.1  Objetivo

Mantener la infraestructura de servidores virtuales que operan en la nube de Oracle, misma que facilita la
administracion de los recursos tecnoldgicos, mejoran €l uso y la disponibilidad de los servicios institucionales y
contintan brindando soporte técnico en sitio o remoto al Colegio, segun las necesidades operacionales de la
institucion.

1.2 Alcance

Se renovara el servicio en la nube de Oracle bajo el esquema de créditos universales, donde se resguarda la
informacion del Colegio de Bachilleres y sus sistemas, como son: El portal institucional del Colegio de
Bachilleres, la Intranet, el Sistema de Administracion Escolar {SiiAA), el Sistema de Bibliotecas {Janium), el
Sistema del Examen de Certificacion del Colegio de Bachilleres {(EXACER), asi como las Bases de Datos
productivas y de desarrollo asociadas, en donde reside informacion académico—administrativa, datos de los 20
planteles, las oficinas generales en ambas sedes.

Se seguira trabajando bajo el esquema de respaldos programados en la Base de Datos y de sus aplicativos que
se alojan en la Nube, se programaran respaldos de los aplicativos y de la base de datos, motive por el cual se
requiere de servicios profesionales de un partner autorizado y certificado por Oracle para mantener en buen
funcionamiento y desempeiio la plataforma de 1a nube con la que actualmente cuenta el Colegio de Bachilleres.

1.3 Politica de seguridad de Oracle Cloud

A continuacion, se describen las caracteristicas de la politica de seguridad de la nube publica de Oracle.

a) Cifrado de Usuario para Conexiones Externas

El acceso del Cliente al sistema se realiza a través de Internet. Para acceder al Servicio Cloud Oracle, es
posible utilizar tecnologia de cifrado SSL o TLS. Las conexiones SSL o TLS se negocian para un cifrado de 128
bits o superior. La clave privada utilizada para generar la clave de cifrado tiene un tamafio minimo de 2048 bits.
La conexion segura SSL o TLS se ha implementado o puede configurarse para todos los programas basa;jr.ﬁs en
Web con certificacion SSI. o TLS desplegados en Oracle. .

b) Segregacion de Redes AR
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Los centros de datos de Oracle tienen redes aisladas que se utilizan para prestar Servicios Cloud a los Clientes
de Cloud Qracle. Las tecnologias de red se despliegan con una arquitectura en varias capas, concebida para
proteger los datos del Cliente a varios niveles: fisico, vinculo de datos, red, transporte y programa. Los controles
de acceso se aplican a distintas capas: red, sistema, base de datos y programa. El acceso se basa en una
politica de “denegacion por defecto”.

¢) Control de Acceso a la Red

Los equipos de operaciones de Cloud Oracle acceden a los entornos del Cliente a través de una conexion de
red segregada, que se utiliza exclusivamente para el control de acceso a entornos y estd aislada del trafico de
la red corporativa interna de Oracle. Los gateways regionales estan sincronizados y se combinan para formar
una red mundial disefiada para dar continuidad a las operaciones de soporte en el caso de que uno (1) de los
gateways falle. La autenticacion, la autorizacién y la contabilidad se llevan a cabo mediante mecanismos de
sequridad estandar concebidos para garantizar que solo las operaciones auterizadas. Se aplican controles
criptograficos para proporcionar a las operaciones y al soporte de Cloud un acceso seguro y de configuracion
sencilla a los programas objetivo.

d) Control de Enrutamiento de la Red 1 - Enrutadores

Los controles de enrutador que se implementan para Cloud Oracle constituyen el punto de conexion entre los
Servicios Cloud Oracle y el (los) Proveedor{es) de Servicios de Internet. Se despliegan enrutadores periféricos
en una configuracion redundante y tolerante a errores. También se utilizan enrutadores para aplicar politicas de
trafico en el perimetro.

e) Cortafuegos

Los Servicios en la nube de Oracle utilizan cortafuegos para controlar el acceso de Internet a Cloud Oracle y
viceversa permitiendo solo el trafico autorizado. Se despliegan cortafuegos en varias capas con el fin de realizar
inspecciones de paquetes con politicas de seguridad configuradas para filtrar los paquetes por protocolo,
puerto, fuente y direccién IP de destino, segin proceda, para identificar fuentes, destinos y tipos de trafico
autorizados.

f) Gestion de la Seguridad de la Red - Controles de la Red

Los controles de la red implementados para los Servicios Cloud Oracle tienen por fin proteger y controlar los
datos durante su transmision del sistema del Cliente al sistema hospedado de Oracle. La infraestructura de
seguridad de la red se ha disefiado para proteger a los servidores de un ataque a traves de la red. Cortafuegos
gestionados y redundantes, que utilizan la inspeccién de estado de paquetes, sirven de barrera entre los
distintos niveles de la arquitectura. El tréfico se filtra y solo las conexiones validas reciben autorizacion para
pasar a la zona desmilitarizada de 1a red. El trafico dentro de cada nivel esta restringido y controlado por
razones de seguridad.

g} Medidas Fisicas de Seguridad

Oracle proporciona instalaciones informaticas seguras tanto para las oficinas como para la infraestructura de
Cloud de produccion. Entre los controles que actualmente se aplican tanto en las oficinas como en las
ubicaciones conjuntas/data centers se incluyen los siguientes:

» El acceso fisico a las instalaciones requiere una autorizacién y se monitoriza.
e En el interior de las instalaciones todas las personas deben llevar en un lugar visible una identificacién
oficial.

= Los visitantes deben firmar un registro y estar acompafiados y/o ser observados en todo mome
mientras permanezcan en las instalaciones.
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» La posesion de llaves/tarjetas de acceso y la capacidad de acceder a las instalaciones se monitoriza.

Toda persona que deje de trabajar para Oracle debe devolver |las llaves/tarjetas. En toda la data centers de
Cloud Qracle se han implementado medidas adicionales de seguridad fisica, que en la actualidad incluyen las
siguientes:

« Las instalaciones se monitorizan mediante un circuito cerrado de television,

» Los accesos estan protegidos con barreras fisicas disefadas para evitar la entrada no auterizada de
vehiculos.

e« Los accesos estan vigilados las veinticuatro (24) horas del dia, los trescientos sesenta y cinco (365)
dias del afio por personal de seguridad que se encarga de la identificacién visual y el acompaifamiento
de los visitantes

h) Gestion y Proteccién de Jos Datos Durante el uso de los Servicios Cloud Oracle, los Clientes de Cloud Oracle
mantienen en todo momento el control de los datos de su propiedad almacenados en su entorno, y siguen
siendo responsables de elios. Los Servicios Cloud Oracle prestan una amplia variedad de Servicios de
proteccion de la informacion configurables como parte del Servicio al que el Cliente se suscribe. Los datos del

Cliente son datos cargados o generados para su uso dentro del Servicio Cloud Oracle al que el Cliente se ha
suscrito

i) Privacidad de los Datos El Acuerdo de Procesamiento de Datos para Servicios Cloud Oracle (el “Acuerdo de
Procesamiento de Datos”"}, y la Politica de Privacidad de Servicios Oracle describen el tratamiento que hace
Oracle de los datos de caracter personal almacenados en sus sistemas y a los que puede tener acceso en
relacion con la prestacion de Servicios Cloud. El Acuerdo de Procesamiento de Datos describe las respectivas
funciones de Oracle y del Cliente en lo relativo al tratamiento y el control de los dates de caracter personal que
el Cliente proporciona a Oracle en el marco de los Servicios Cloud. Estos documentos estan disponibles en:

» Politica de Privacidad de Servicios Oracle: hitp://www.cracle.com/us/legal/privacy/services-privacy-
policy078833.htmi

sAcuerdo de Procesamiento de Datos para Servicios Cloud Oracle:
http://www.oracle.com/dataprocessingagreement

https://www.oracle.com/mx/corporate/cloud-compliance/#advisory

Caracteristicas adicionales de las politicas de seguridad se pueden encontrar en la siguiente
pagina:http://www.oracle.com/us/corporate/contracts/cloud-ent-hosting-del-policies-es-2889939. pdf

1.4 Certificaciones y normas de Oracle Cloud

La nube de Oracle cumple con diversas certificaciones de Compliance, seguridad y de infraestructura de
centros de datos entre las que estan:

Cyber Essentials Plus

FISC

GDPR - General Data Protection Regulation

1SO 7/IE 27001:2013 — International Organization for Standardization 27001
ISO/IEC 27017:2015 — Code of Practice for Information Security Controls Based on ISO / IED 27002 for
Cloud Services

o ISONEC 27018:2014 Code of Practice for Protection of Personally Identifiable Information (PII) In Public
Clouds Acting as PIl Processors. %
PCI DSS - Payment Card Industry Data Security Standard
S0C1 - System and Organization Controls 1

e ® & & 9
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Caracteristicas adicionales de las politicas de seguridad se pueden encontrar en la siguiente pagina:
hitps:/fiwww.oracle.com/mx/cloud/cloud-infrastructure-compliance/

1.5 Referencias

La documentacion que contiene el siguiente enlace web, es el detalle técnico donde se encuentra publicada la
informacion que proporciona el fabricante Oracle y es de acceso a todo plblico. Esta documentacion de

referencia se lista a continuacion:

e  Oracle Cloud Infrastructure (OCl)
https://www.oracle.com/mx/cloud

hitps://docs.cloud.oracle.com/en-us/iaas/Content/GSG/Concepts/baremetalintro.htm

s Oracle Data base Cloud Service,
«  Oracle Cloud Infraestructure Compute

Oracle Cloud Infraestructure Storage
e https://www.gracle.com/mx/cioud/storage

2 Requerimientos

https://www.oracle.com/mx/database

https://www.oracle.com/mx/cloud/compute

Los componentes requeridos de la plataforma de Oracle Cloud, para continuar en funcionamiento con el
programa de servidores virtuales en la nube y de los servicios necesarios para su puesta en operacion,

mantenimiento y buen funcionamiento por un periodo de 12 meses, se listan a continuacion:

NUMERO

PRODUCTOS PARA |

FUNCIONALIDAD

Proporciona rendimiento, disponibilidad, escalabilidad y la
seguridad que se requiere para aplicaciones criticas, como
aplicaciones de procesamiento de transacciones en linea de alto
volumen [OLTP), el almacenamientc de dates de consulta masiva
y las exigentes aplicaciones de Internet. El servicio Enterprise
edicion de Oracle Database en 1a nube, incluye todas las
funcionalidades, asi como: Data Masking and Subsetting Pack,
Diagnostics and Tuning Packs, and Real Application Testing. tiene
la capacidad de gestionarse en modalidad de Plataforma como
servicio (PaaS) con capacidades de respaldo y recuperacion
{backup & restare). Servicio de seguridad para la base de datos
QOracle evalia los riesgos, monitorea controles de seguridad en las
bases de datos, evalda la seguridad de los usuarios que acceden a
la misma y monitorea su actividad para auditorias si es que se

b

PARTE GOBIERNO : CANTIDAD“ METRICA
Oracle Cloud
Infrastructure
Patabase Cloud
1| 890553 Service - Enterprise 7 2.8
Edition -
Government
Oracle Cloud .
Infrastructure - gtlg;'aat;y;e
2 | BB9437 Object Storage - 15,000 e
Storage -
Month
Government

requiere

Servicios de almacenamiento optimizado para objetos y dato/
binarios de base de datos y servicio de computo en la nube.
Componente necesario para el servicio de base de datos y
computo en la nube.
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Servicios de computo para la ejecucion de aplicaciones. Este
albergara y ejecutara las aplicaciones PHP en Apache basado en
plataformas certificadas en Cracle Cloud brindando un esquema
de disponibilidad.

3| Ba9422 Machine Standard - 40 OCPU El Coleg_io requiere que en 2 O(_:PUS de es‘t'e componente, cuando
I o se requiera por parte.del Colegl_o, sea hablllt'ado por el proveedor
Government los ambientes para ejecutar aplicaciones Windows con el SKU
B89426 (Oracle Cloud Infrastructure - Compute - Windows OS -
Government) en |2 nube de Cracle[2].
Oracle Cloud 1El Colegio requiere que en 2 OCPUS de este componente, cuando
Infrastructure - se requiera por parte del Colegio, sea habilitado por el proveedor
& BES42E Coarmpute - 2 OCPU los ambientes para ejecutar aplicaciones Windows con el SKU
Windows OS - B89426 (Oracle Cloud Infrastructure - Compute - Windows OS -
Government Government) en la nube de Oracle|3].
I
Qracle Cloud Gigabyte
Infrastructure - Servicios de almacenamiento de datos optimizade para la base de
5 BN963 Block Volume 18,000 ¢ Stor_age'e: datos Oracle en la nube. Componente necesaric para el servicio de
i Storage - aﬁ:ig::'h ¢ | base de datos.
i Government -
(Ol el Performance
Infrastructure - . Servicio de ajuste del desemperio del volurnen de block storage.
6 B91964 Block Volume 18,0000 (orece en CLULEETY Sirve para ajustar las caracteristicas de desempeno como
Performance Units Sl Glg:dbyltehper IOPS/GR, Throughput/GB y Maximum I0PS,
- Government - on
lrﬁ:::t'fu?t?ﬁg R Ore?(;le Database Management Cloud Service brinlda una consola
Database OCPU Per unlflcac:_la para las bases de datos Oracle con funciones completas
71| B93427 17 de gestion del ciclo de vida de las bases de datos, Para la
Management - Hour - . . ) . )
Cloud Databases - supervision, 13 gestion QIeI rendur‘nle:-nto. el ajuste. diagnoésticos
e e— avanzados y la supervision de queries SQL en tiempo real.
Oracle Cloud El servicic Applicatiocn Performance Manitoring proporciona una
Infrastructure visibilidad profunda del rendimiento de las aplicaciones y ofrece la
Application 100,000 capacidad de diagnosticar problermas rapidanmente para ofrecer
7.2 B92944 Performance 0 Events Per | un nivel de servicio constante. Tracing Data son los datos de
Monitoring Service - Hour seguimiento que pasan por el flujo completo de una solicitud a
Tracing Data - medida gue pasa por todos los componentes de un sistema
Covernment distribuido en un periodo de tiempo determinado.
Oracle Cloud E‘I ;e_nficio Application Perfor.ma!nce Monitoring_ prgporciona una
Infrastructure V|S|blll_dad proft._mda de! rendimiento detla_s aplicaciones y ofrece la
et 10 Monitor capa_cldad de dllagnostlcar problemas fapldamente para ofre;er
73| Bo294s Dy o o Runs Per un nivel de servicio constgntg. Sy:nthe.tlc‘Uisage hace refergncua a
’ Monitoring Service - Hour una h_eframlenta de maonitornizacion s!ntetlca que le permlter}
Synthetic Usage - especificar una URL ba}se ocargary ejecutar scripts qe usuario
Govermnment para prot?ar ¥y monitorizar sintéticamente sus aplicaciones en
varias ubicaciones geograficas.
El servicio Oracle Cloud Infrastructure Logging es un panel Gnico
Oracle Cloud Gigabyte Log altqmente escalable y totz‘almente gesltionado para todos |t?5
74| mo259s5 lnf(astructure - 1024 Storage Per registros del tenant. Logging proporciona acceso a Io_s registros de
l Logging - Storage - Month los recursos de QOracle Cloqd lnfragtructt{re, Estos registros
Government incluyen informacién de diagnéstico critica que describe el
rendimiento y el acceso a los recursos.
Qracle Cloud Infrastructure Monitoring ayuda a optimizar la
utilizacién de recursos y el tiempo de actividad de la
Oracle Cloud infraestructura y aplicaciqnes. Este servicio proporcio_na meétricasy
Infrastructure - o _dashbpards detallados y ||stc_>s para usar, lo que permite a los
75| Bonos Monitoring - o Mllllop ingenieros de DevOpsy T d|§poner de informacién en tiempo real
: Ingestion - Datapoints | para responder a las anomalias en el momento en que se
Government

métricas perscnalizadas que se envien a OC| Monitoring. No se
considera las métricas proporcionadas por los servicios de O
Cloud Infrastructure en espacios de nombres con prefijo OCI.

producen. La ingesta hace referencia a los puntos de datos dy
cle

*B89437 corresponde a 15 TB = 13,360 Gigabytes {Base de calculo: 1Tb = 1,024Gb).
*B91963 corresponde a 18 TB = 18,432 Gigabytes
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Qracle Cloud Infrastructure Monitoring ayuda a optimizar la
utilizacion de recursos y el tiempo de actividad de la
infraestructura y aplicaciones. Este servicio proporciona meétricas y

Infrastructure - Million dashboards detallados y listos para usar, lo que permite a los
76 Bang? Monitoring - o Datapoints ingenieros de DevOps y Tl disponer de informacion en tiempo real
i Retrieval - para responder a fas anomalias en el momento en que se
Government producen. Retrieval hace referencia a los puntos de datos
analizados cuando estos provengan de Monitoring para su
visualizacion o para ia evaluacién de alarmas.
El servicio Oracle Cloud Infrastructure (OCI) Logging Analytics es
Oracle Cloud ) una solucién de_ analisis de registres alt.an"!ente escala_ble,
Infrastructure Logging confiable y en tiempo real que le permite |f\dexar._enr|<_:|uecer,
77| goss3s Logging Analytics - 1 Analytics ) agregar, explorar, buscar, analtzar,'correlacmnar, YISU?'IZET y
! Active Storage - Storage Unit monltorear todos Ios_s datos de regtstro de sus apllcamorjes e
T m——— Per Month infraestructura del sistema. Logging Analytics automatiza la
recopilacion de registros histdricos y en tiempo real desde
cualquier recurso local o en |a nube.
Oracle Cloud Gigabyte
Infrastructure - Outbound Corresponde al trafico mensual de salida desde los servicios
8| B89432 Qutbound Data F Data Transfer rmontados en la nube de Cracle hacia las instalaciones del cliente
Transfer - o hacia otras nubes.
Per Month
Government
ﬁ\rf?:::rﬁg‘:ﬁe ) 10.000 Son los llamados de escritura/lecturas mensuales al
9| BB9436 ) 3 ! almacenamiento por objetos desde una base de datos, un API
Object Storage - Reqguests
{REST, etc)).
Requests
Oracle Cloud "1.000.000 Protege las aplicaciones desplegadas en Oracle Cloud
Infrastructure - Irlncor‘r'\ing Infrastructure, on-premises y €n entornos multinube con controles
s} B94415 Web Application ] Re de acceso en funcion de los datos de geolocalizacion, las
. quests Per . . : . g o i
Firewall - Requests - Month” direcciones IP incluidas en la lista de permitidas y en Ja lista de
Government bloqueadas, y las caracteristicas de URL y encabezado HTTP,
| Oracle Cloud Infrastructure Web Application Firewall [WAF) es un
servicio de cumplimiento, como un equilibrador de carga o un
Oracle Cloud nombn_e de dominip_de aplicacion web._WAF protege las
infrastructure - aplicaciones del trafico de Internet malicioso y no deseado. WAF
o Instance Per puede proteger cualquier punto final con acceso a Internet,
U |28t el 1 e e = i d licacién de reglas uniforme en tedas las
Firewall - Instance - Month el s DCILE T 9
e p— aplucacnon_es deun clle(\te. -
WAF le brinda la capacidad de crear y administrar reglas para
amenazas de Internet, incluidos Cross-Site Scripting [(XS5), SQL
Injection y otras vulnerabilidades definidas por OWASP.
Componente que proporciona una distribucion automatizada de
Oracle Cloud trafico desde un punto de entrada a varios servidores a los que se
Infrastructure — Mbips por puede acceder desde la red virtual en la nube. Mejora el uso de los
12 | B93033 Load Balancer 596 RaSE recursos, facilita la escalabilidad y ayuda a garantizar una alta
| Bandwidth - disponibilidad. Se debera de habilitar los componentes de
| Government procesamiento de datos {Data Processed) requeridos por Oracle
para habilitar el Load Balancer.
Componente que proporciona una distribucién automatizada de
Oracle Cloud trafico desde un punto de ent.rada avarios servidqres alos que se
Infrastructure Load puede accec!e:r desde la ref:! virtual en la nube. ngora el uso de los
13 Ba3032 Load Balancer Base 2 Balancer por rgcursqs._f_acuhta la escalabilidad y ayuda a garantizar una alta
. Fep———— mes disponibilidad. Se debera de habilitar los componentes de
procesamiento de datos (Data Processed) requeridos por Oracle,
para habilitar el Load Balancer.
Oracle Cloud Gigabyte
14 BB9439 Infrastructure - File 0 Storage Servicio de almacenamiento optimizado para administracion de
Storage. Capacity Per | archivos.
Government Month

Pagina 35 de 98



EDUCACION @€ coLecio be

B BACHILLERES

Realizar las tareas especificadas por el Colegio de Bachilteres, que
Soporte solicitado por el se describen en el Rubro de Servicios Profesionales {del presente

Colegio de Bachilleres. anexo) a manera de ejemplo sin ser limitativa, a peticion y bajo
dernanda del Colegio de Bachilleres.

servicios profesionales:
15 1,500 horas con vigencia de 1
ano

* Los némeros de productos, descripcién de componentes y conformacién de los mismeos para ofertar un productoe, son de referencia ya
que Oracle los puede cambiar o actualizar con base a su logistica de servicios.

——— e T e e ¥ ; [ A )
[ qgm - r Nombre del S t."ijj‘-rm}'; LY e TR 7 R_equ;;fzn;ielnto; COSKU Nombre del Producto 2023
B89422 Oracle Cloud Infrastrur.ture Compute - Virtual Machine
Standard - X7 - Government 16 40 894176 Qracle Cloud Infrastructure - Compute - Standard X9
Oracle Cloud Infrastructure - Compute - Standard - X9 -
640 B94177 Memory
Oracle Cloud Infrastructure - Compute - Windows 05 -
BR9426 Government 2 2 888318 Oracle Cloud Infrastructure - Compute - Windows QS
Oracle Cloud Infrastructure - Block Volume Storage -
B91963 Government 13,312 18,432 891961 Oracle Cloud Infrastructure - Block Velume Storage
Qracle Cloud Infrastructure - Block Volume Performance Units -
B91964 Government 133,120 184,320 B91962 QOracle Cloud Infrastructure - Block Volume Performance
Oracle Cloud Infrastructure - Object Storage - Storage -
889437 Government 11,264 15,360 B91628 Oracle Cloud Infrastructure - Object 5torage - Storage
B89436 Oracle Cloud Infrastructure - Object Storage - Requests 3 3 891627 Oracle Cloud Infrastructure - Object Storage - Requests
B89439 Oracle Cloud Infrastructure - File Storage - Government 10 10 B39057 Oracle Cloud Infrastructure - File Storage
Oracle Cloud Infrastructure - Web Application Firewall - Instance Oracle Cloud Infrastructure - Web Application Firewall -
B94581 - Government 2 2 B94579 Instance
Oracle Cloud Infrastructure - Web Apgplication Firewall QOracle Cloud Infrastructure - Web Application Firewall -
894415 Requests - Government 6 -] B94277 Requests
B93032 Oracle Cloud Infrastructure - Load Balancer Base - Government 2 2 B93030 Oracle Cloud Infrastructure - Load Balancer Base
Oracte Cloud Infrastructure - Load Balancer Bandwidth -
B93033 Government $95,200 595,200 893031 Oracle Cloud Infrastructure - Load Balancer Bandwidth
Oracle Cloud Infrastructure - Outbound Data Transfer -
889432 Government 2 2 B88327 Oracle Cloud Infrastructure - Qutbound Data Transfer
Oracle Cloud Infrastructure - Database Management -
17 893426 Cloud Databases
B88823 Oracle Management Cloud — Enterprise Edition - Government 1 1024 £92593 Oracle Cloud Infrastructure - Logging - Storage
Oracle Cloud Infrastructure Logging Analytics - Active
1 B95635 Storage
QOracle Cloud Infrastructure - Database Cloud Service - Enterprise Oracle Cloud Infrastructure-Database Cloud Service-
B90S59 Edition - Government 12 17 890570 Enterprise Edition

El licitante también podra cotizar Skus en créditos universales de Oracle siempre que se respete la cantidad
solicitada por el colegio, el precio y los costos preferenciales con los descuentos que se otorgan al Sector
educativo.

Para este proyecto el Colegio de Bachilleres renovara un esquema de servicios que mantenga la actual operacion
en la nube, que continde estabilizando las aplicaciones, y que haga los arreglos necesarios en la plataforma de
tal manera que la operacion a la comunidad escolar se mantenga constante en todo momento, esto se refleja e
un mejor servicio a los 20 planteles, areas de Direccion General y publico en general, y en el caso de que
presentara algun tipo de contingencia en la plataforma, se cuente con personal técnico especializado por parte
del proveedor y del fabricante para que el colegio solvente los posibles incidentes.

Este proyecto se apega en cumplimiento a Ia Estrategia Digital Nacional y al Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Tecnologias de la informacion y Comunicacion, asi como a la Ley de Austeridad
Republicana en su Articulo 16 fraccion Il “Las adquisiciones y arrendamientos de equipos y sistemas de computo
se realizaran previa justificacion, con base en planes de modernizacion y priorizando el uso de software |i
siempre y cuando cumpla con las caracteristicas requeridas para el ejercicio de las funciones publicas”.
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Motivo por el cual es indispensable disponer de un recurso con el que se pueda cubrir la necesidad de atencion
oportuna al proyecto, garantizando la operacidn del servicio en la nube de acuerdo con las necesidades
institucionales actuales.

A su vez, es necesario continuar con un aprovisionamiento flexible en la nube que solvente las constantes
necesidades y el crecimiento del Colegio de Bachilleres, cuyo mantenimiento fisico y operativo, asi como sus
actualizaciones no representen inversion adicional para la institucion, por el contrario, se reflejen en un ahorro
de componentes virtuales, evitando el gasto de obra civil y adquisicion de equipos fisicos y electricidad.

Situacion Actual

BASE DE DATOS =
ORACLE S 1

APLICACIONES O —
HOSTEADAS o

MAQUINAS VIRTUALES
Codmpulo @

MAQUINAS VIRTUALES
Buse de datos

ORACLE INFRASTUCTURE - %
MONITORING

*Ambiente de produccién
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BASE DE DATOS

_—
E ]
ORACL

[—

APLICACIONES &~
HOSTEADAS

ORACLE

MAQUINAS VIRTUALES @
cLOUD

Coamputo

DESARROLLO

MAQUINAS VIRTUALES
Baw de dotos

*Ambiente de desarrollo ** La volumetria puede cambiar segin las necesidades del Colegio de Bachilleres

El proveedor debera de soportar bajo un esquema 24x7 los 365 dias del afio, esta volumetria, asi

como la adicional que requiera el Colegio de Bachilleres a lo largo de la duracién del contrato
(12meses).

La arquitectura con la que ha venido trabajando el Colegio de Bachilleres se muestra de forma
conceptual y enunciativa quedando de la siguiente manera:
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*Diagrama conceptual de la infraestructura en la nube del Colegio de Bachilleres en su ambiente Productivo
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PUERTO 1521

ABIERTO PARA BD

*Diagrama conceptual de fa infraestructura en la nube del Colegio de Bachilleres en su amblente de Desarrolfo

El proveedor dehera dar soporte conocer la arquitectura actual y la operacion académico-administrativa del
Colegio de Bachilleres, asi como la puesta en operacién de nuevos servidores que se deriven de la nece31dad y

a solicitud del Colegio de Bachilleres conforme a su demanda y bajo la planeacion que sea requerida. .
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Con base a la informacion anterior, el servicio en la Nube a renovar debera considerar de manera enunciativa y
no limitativa los siguientes puntos:

& Considerar continuar con la migracion y cambio de! actual protocolo IPv4 y la infraestructura con la que
opera los servicios del Colegio de Bachilleres a la ultima versién de protocolo de red IPv/6 mediante
mecanismos de transicién Dual Stack, SIIT-DC, permitiendo una escalabilidad y crecimiento adecuado,
haciendo de este cambio un proceso trasparente para los usuarios de los sistemas académico
administrativos que se albergan en los servidores de la institucion y en cumplimiento a lo establecido en
la_Guia para la migracién al Protocolo de Internet versiéon 6 que emitid la Coordinacion de Estrategia
Digital Nacicnal.

& Considerar la renovacion del certificado de seguridad de tipo Wildcard para los aplicativos del Colegio
bajo el dominio institucional.

& Aprovisionamiento de infraestructura en la nube que garantice la disponibilidad de la Base de Datos y de
las aplicaciones en un esquema 24x7 con altas prestaciones y niveles de seguridad necesarios para
soportar la demanda en los periodos criticos y durante los 12 meses que dure el contrato

®

Con la finalidad de reforzar la integridad y disponibilidad de la informacion publicada a través de los
servicios contratados, se requiere contar con un servicio de seguridad para |la base de datos Oracle. Se
aclara que este servicio debe ayudar a evaluar los riesgos hasta la fecha, monitorear controles de
seguridad a las bases de datos Oracle y evaluar ia seguridad de los usuarios que acceden a la base de
datos, en caso de requerirse sin costo adicional para le Colegio.

Compatibilidad con las diversas aplicaciones PHP desarrolladas por el Colegio de Bachilleres.
Mantenimiento, actualizacion de versiones, parches y monitoreo constante de los ambientes en la Nube.

Garantizar la seguridad de la informacion a través de mecanismos de cifrado de informacion y control de
accesos seguros de usuarios y de aplicaciones.

B &6 6

Asegurar la estabilidad y continuidad de operacion de los ambientes productivos y de desarrollo en la
nube.

El proveedor debera de realizar en el Rubro de Servicios Profesionales a manera de ejemplo sin ser limitativa, a
peticién y bajo demanda del Colegio de Bachilleres las siguientes tareas:

Actividades de gestion del proyecto:

& Asignacion de un responsable o “lider de proyecto” durante toda la duracién del contrato, con la finalidad
de obtener los resultados esperados en los plazos previstos y de estar en constante comunicacion con el
area técnica requirente o quien administre el contrato.

& Reuniones de seguimiento con el Colegio de Bachilleres al menos una vez al mes o conforme %
solicitado por el Colegio. En estas reuniones se debera mostrar al Colegio los avances o reporgés
mensuales, las capacidades de la infraestructura y sugerencias en caso de ser propuestas por el
proveedor,

Actividades de arquitectura:

& Analisis de desempeno de cada uno de los componentes tecnolégicos que conforman la Nubge del
Colegio.
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& Realizar recomendaciones de ajustes a la configuracién de los componentes tecnolégicos que conforman
la Nube de Oracle del Colegio buscando un optimo desemperio con base en las necesidades flexibles del
mismo.

& Proponer un esquema de cambios basandose en las recomendaciones del fabricante (Oracle) con la
finalidad de aumentar y mejorar la disponibilidad de los servicios

& ge debera de realizar un chequeo de salud de la infraestructura, y de los componentes criticos de la nube,
algunos de estos que han presentado conflictos en ocasiones anteriores, se debera de tener
consideraciones adicionales.

& Proponer cambios en los procesos actuales de manejo de informacion en las Bases de Datos, como lo
son carga de informacién, borrados de datos, ejecucion de scripts, con base en las mejores practicas y
analisis de la informacion del Colegic de Bachilleres.

& g proveedor debera de configurar y habilitar 2 instancias de Windows con los componentes de Oracle en
los Ocpu's adquiridos, cuando el colegio asi lo solicite.

Actividades de respaldo de la informacion:

& [ proveedor deberd de realizar una politica de respaldos que propendra al Colegio, sobre las
aplicaciones, las configuraciones y las bases de datos hospedados en la infraestructura.

& Se debera de verificar que la politica de respaldos siga vigente y en caso contrario se modificara para
incluir o ajustar las nuevas configuraciones.

& Se debera de realizar respaldos periddicos de la base de datos para recuperacion de versiones en la
nube, asi como su descarga a la infraestructura actual del Colegio de Bachilleres o donde el Colegio
designe.

Crear, mantener y ejecutar una politica de respaldos de las bases de datos de la Nube del Colegio.
Crear, mantener y ejecutar una politica de respaldos de las maquinas virtuales de la Nube del Colegio.

Al menos una vez cada trimestre, el proveedor en conjunto con &l Colegio, ejecutaran un simulacro de
desastre para que se realicen las actividades descritas en el plan de recuperacion, verificando su correcto
funcionamiento. En caso contrario, se alimentara la informacién faltante y se verificara su correcto
funcicnamiento.

& En caso de desastre el proveedor debera de estar disponible 24x7 para su atencidn y debera de realizar
al menos las siguientes actividades:

o Diagnosticar en el menor tiempo posible la causa de los errores.

o Crear un plan de atencién y solucién al error gue presentara al Colegio para su aprobacion o
comentarios.
Definir una ventana de tiempo que el Colegio solicitara en caso de que apligue.

o Ejecucion de las actividades de solucidn.

o Verificacion del correcto funcionamiento y notificacion al Colegio de su solucidn.

BB

Actividades de soporte a la operacion:

& Servicio los 365 dias del afio en un esquema de 24 x 7 conforme sea solicitado por el Colegio
Bachilleres.

& Canalizar las peticiones de usuario a través de cuentas de correo personalizadas por aplicativo, y utilizar
un sistema de seguimiento por parte del proveedor lo que permitira contar con indicadores de tiempos de
respuesta, eficiencia de sus ingenieros de soporte, entre otros.

& pyesta a punto de nuevas instancias de base de datos bajo demanda.

& Puesta a punto de nuevas instancias de servidores con los recursos de infraestructura con los queetiente
el Colegio, realizando ajustes en los otros servidores en caso de ser necesario.

vl
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& Ajuste a la configuracion de las magquinas virtuales para la asignacién de recursos en los tiempos pico del
Colegio de Bachilleres debido a sus procesos o programas académico y administrativos sustantivos, en
caso de ser requerido.

Cambios en configuracion de |a base de datos como la codificacion de caracteres, esquemas, conforme
sea solicitado por el Colegio.

El proveedor apoyara en la puesta en marcha de nuevos aplicativos desarrollados por el Colegio de
Bachilleres en los componentes de la nube del Colegio.

Desbioqueo de usuarios de Bases de Datos que garanticen el acceso de las aplicaciones.

Realizar los reinicios de sanidad correspondientes al servidor de Base de Datos, en caso de que aplique.
Realizar los reinicios de sanidad correspondientes al servidor de Aplicaciones, en caso de que aplique.
Monitoreo y depuracion de logs de Base de Datos.

Monitoreo de la infraestructura durante la implementaciéon de nuevas funcionalidades de las aplicaciones
del Colegio

Aplicacion de actualizaciones y parches de seguridad. (recomendaciones del fabricante)
Reinicios de mantenimiento. (2-3 veces por afno)

Monitoreo diario y constante de recursos y respaldos

Analisis causalraiz y resolucion de incidentes. (bajo demanda)

Creacion y seguimiento de tickets de soporte

Ejercicios de DRP (Disaster Recovery) bajo supervision del personal del colegio de bachilleres

eOEBOLL CLOOLOLE B O

Actividades de seguridad de la informacion:

& El proveedor garantizara la confidencialidad de los datos, debido a la naturaleza de las aplicaciones y
base de datos que va a ser alojada en la Nube.

& Se asegurara que al término del contrato el proveedor realiza el borrado seguro de toda la informacion
relacionada con el Colegio de Bachilleres posterior al ultimo respaldo funcional del Colegio.

& Realizar los cambios de llaves privadas de acceso a los servidores conforme las politicas establecidas y
a peticion del Colegio de Bachilleres

& Creacién de llaves personalizadas para el acceso a los servidores, con los permisos de sistema operativo
solicitados por el Colegio de Bachilleres

& Realizar los cambios de contrasefias en los usuarios de acceso a las Bases de Datos segun las politicas
establecidas que no afecten el funcicnamiento de las aplicaciones.

Actividades de transferencia de conocimiento:

& Al menos dos veces al afio, se realizaran transferencias de conocimiento y operacién al personal del
Colegio, sobre configuracion, uso y administracién de la solucion implementada.

& Creacién y entrega al Colegio de Bachilleres de memorias técnicas, cuando haya modificaciones a la
configuraciones de la infraestructura.

& Documentacion de las incidencias reportadas, asi como su resolucidon para la creacion de la base de
datos de conocimiento del Colegio.

Perfil del Proveedor.
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La renovacion e implementacion deberd llevarse a cabo por un partner con conocimiento y experiencia
comprobable en las herramientas relacionadas con servidores virtuales en la nube y plenamente avalado
por el fabricante.

Al menos 2 contratos con servicios similares y los productos de la nube de Oracle establecidos en este
anexo técnico.

Carta del fabricante o certificado que el Partner esta autorizado; Para comercializar productos de la nube
Oracle en el sector publico.

Contar con al menos 3 personas certificadas en PHP, comprobable

Contar con al menos 3 personas certificadas en "Oracle Data Base Cloud Service 2017 Implementation
Specialist 0 superior

Contar con al menos 3 personas certificadas en, Oracle Database Cloud comprobable

Condiciones técnicas de aceptacion de entregables

Para el caso de las tareas requeridas de soporte solicitadas por el Colegio de Bachilleres a lo largo de la duracién
del contrato.

Los entregables minimos para generar durante el proyecto y de soporte de este seran los siguientes:

Minuta Kick off.

Minutas de Acuerdos y compromisos que solicite el Colegic de Bachilleres a través de su a area técnica
requirente o quien administre el contrato.

Cronograma de Actividades, el cual se debera entregar el primer mes a partir de la firma del contrato.

Memorias Técnicas actualizadas de Instalacion y Configuracion. Se debera entregar entre el segundo v el
cuarto mes a partir de la firma del contrato.

Entrega de Material de transferencia de conacimiento de las nuevas versiones.
Documentacién de todas y cada una de las incidencias y las actualizaciones.
Diagramas de la solucién a implementar.

Reuniones mensuales de seguimiento.
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3 Cronograma de actividades

COLEGOOE | sep oct nov dic ane feb mar abr may jun jul ago
BACHLERES
|tesrs

é F

g Continuidad de la operacién de la solucién en la nube \

o -

”

2

- e T - —e s T oy
- Maemorlas técnicas actualizadas de Instalaclén y configuracién
‘l:;ﬂ.mbn 3 d# actubre Ndeagenie
4, Niveles de servicio acordados que el proveedor debera cumplir

Nivel del servicio

Componente al que se aplica

Especificacion

Primer nivel Oracle Cloud Infrastructure Database Cloud Service - Enterprise Edition | Soporte 24x7los 365
! v - Government dias del afio

. . Oracle Cloud Infrastructure - Object Storage - Storage — Government Soporte 24x7los 365
Primer nivel dias del afo

Primer nivel Oracle Cloud Infrastructure - Compute - Virtual Machine Standard - X7 - | Soporte 24x7los 365
mer nive Government dias del afio

. . Soporte 24x7los 365
Primer nivel Oracle Cloud Infrastructure - Block Volume - Government dias del afio

. . . . Soporte 24x7los 365
Primer nivel Oracle Management Cloud — Enterprise Edition - Government dias del afio

Primer nivel Oracle Cloud Infrastructure - Qutbound Data Transfer - Government SODZ?:S%g:gz .

] ) : Soporte 24x7los 365
Primer nivel Oracle Cloud Infrastructure - Object Storage - Requests dias del afio

Pri nivel Oracle Identity Foundation Cloud Service - Government Soporte 24x7los 365
rimer dias del afio

Primero, segundo y
tercer nivel

Servicios profesionales para la estabilizacién y soporte en sitio, para la
continuidad de la operacion de |a plataforma Oracle Cloud en todo el
proyecto.

12 meses de acuerdo
con las etapas del
proyecto y
requerimientos del
Colegio de

Bachilleres en >
coordinacion cén él
proveedor ganador y

el administrador del
contrato

Descripcion

Especificacion

Disponibilidad de la plataforma en la nube

al aino

de Bachilleres

Al 99.95% durante 1 afo de acuerdo con los requerimientos d

?]egiorlr

.
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Descripcién

Especificacién

Fiabilidad de ios respaldos en sitio y
transferencia a la infraestructura del
Colegio de Bachilleres

Al 100% Durante todo el proceso de administracion y duracion del
proyecto

Seguridad cifrado y confidencialidad de los
datos y aplicaciones del Colegio de
Bachilleres

Al 100% de acuerdo con las especificacicnes del Colegio de Bachilleres y
a los términos y condiciones del fabricante

Tiempo estimado de restablecimiento del
servicio en caso de falla

10 minutos, El proveedor ganador debera indicar sus tiempos maximos y
minimos de respuesta.

Tiempo de respuesta a llamadas
telefénicas o correo electronico

5 minutos, una vez se cuente con el proveedor ganador debera indicar
sus tiempos maximaos v minimos de respuesta.

Tiempo estimado de restauracion del
respaldo de los datos en caso de pérdida

De manera inmediata una vez que se determinen las condiciones de la
falla.

Horario de soporte por teléfono

Esquema de 24 x 7 Los 365 dias del afio.

Horario de soporte via correo electronico

5 minutos, una vez se cuente con el proveedor ganador debera indicar
sus tiempos maximos y minimos de respuesta.

Tiempo estimado de servicio sin
disponibilidad por motivos de actualizacion
(parcheo) de la Base de datos

El proveedor ganador debera indicar sus tiempos segun las
caracteristicas de la actualizacion que instale.

5. Garantias

E! proveedor estara obligado a no revelar informacion a terceros, tanto a nivel de la Base de Datos como
de las aplicaciones, que reciba con motivo de la prestacién de servicios en la Nube. Para esto el proveedor
debera firmar un Acuerdo de Confidencialidad con el area que requiere el servicio.

6. Mantenimiento y soporte técnico

El servicio por contratar y el soporte técnico que sera requerido por parte del Colegio de Bachilleres sera
por un afio a partir de la designacién del proveedor ganador y en coordinacién directa con el fabricante
(Oracle) asi como el personal de la Direccion de Estadistica y Tecnologias de la comunicacion y la
Informacién “DETIC" y el Departamento de administracion de Base de Datos. (areas tecnicas

contratantes)

Nota: Las penas convencionales se estableceran en el contrato bajo el siguiente esquema:

“En caso de que el “El proveedor” presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas para a prestacion
de servicios, objeto del presente contrato, “EL COLEGIC", por conducto del administrador del contrato podra aplicar una pena
convenciona! equivalente al 1% por cada dia natural de inicio de la prestacion de los servicios de conformidad con el presente

contrato”
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EDUCACION C COLEGIO DE

=B BACHILLERES
ANEXO DOS MODELO DE CONTRATO

La formalizacién de fos contratos se realizard a través de CompraNet, en términos del Manual de Operacion,
sefialado en el numeral 2.6 de la presente Convocatoria, para I utifizacién del Médulo de Formalizacion de
Instrumentos Juridicos, derivados de los procedimientos de contratacion al amparo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendarnientos y Servicios del Sector Publico.

https//compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/Manual_de_Instrumentos._Juridicos.pdf

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RENOVACION ANUAL DE SERVIDORES
VIRTUALES EN LA NUBE DE ORACLE 2023-2024, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL COLEGIO DE
BACHILLERES, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR ROBERTO CARLOS CARVAJAL DUARTE, EN SU
CARACTER DE TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS , EN ADELANTE “EL
COLEGIO" Y, POR LA OTRA, ., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR_________,
ENSUCARACTERDE __ EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR", A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I. "EL COLEGIO" declara que:

1.1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con Personalidad Juridica, Patrimonio Propio y domicilio
en la Ciudad de México, creado por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacion
de fecha 26 de septiembre de 1973, maodificado por Decreto Presidencial publicado en el mismo medio
informativo, el 25 de enero de 20086, y que surepresentante Legal es su Director General.

1.2 Conforme a lo dispuesto por el Poder General para Pleitos y Cobranzas, Actos de Administracion,
Actos de Administraciénen Materia Laboral y para el otorgamiento y suscripcion de Titulos de Crédito,
que constan en el testimonio de la Escritura PublicaNumero 31,077 de fecha 25 de noviembre del afio
2022, otorgada ante la fe del Lic. Manuel Villagordoa Mesa, Titular de la Notaria Numerc 228, de la
Ciudad de México, cuyas facultades se encuentran vigentes a la firma del presente Contrato, el C.
ROBERTO CARLOS CARVAJAL DUARTE , en su cargo de TITULAR DE LA UNIDAD DE
ADMINISTRACION YFINANZAS , con R.F.C. CADR7205141U8, es un servidor publico que cuenta con
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento
en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 Que designa a NOE REYNOSO ROJAS, en su cardcter de DIRECTOR DE ESTADISTICA Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION, con RFC , facultado para
administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicadoe por escrito y

firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a "EL PROVEEDOR" para los efectos del
presente contrato.

.4 La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de LICITACION
PUBLICA y medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL, al amparo de lo establecido en los articulos
134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26 fraccidn |, 26 Bis fraccién |,
fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, v los
correlativos de su Reglamento.

L

1.5 “EL COLEGIO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento
de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Oficio de Autorizacion de
Solicitud de Suficiencia Presupuestal nidmero ___ con folio de autorizacion __ |, emitido por la
Direccién de Administracion Presupuestal y Recursos Financieros. o
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.6 Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes N” CBA730926858

1.7 Tiene establecido su domicilio en Prolongacidén Rancho Vista Hermosa ndamero 105, Colonia Los
Girasoles, C.P.04920, Alcaldia Coyoacan, Ciudad de México, mismo que sefala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

I."EL PROVEEDOR", por conducto de su {representante o apoderado legal) declara que:

I1.1. Es una persona legalmente constituida mediante (Describir el instrumento
ptblico gue le dan origen y en su caso las modificaciones que se hubieran realizado), denominada
, CUY0 objeto social es, entre otros, ________ inscrita en el Registro Publico de la Propiedad de
conelfolio____ defecha

N2 La o el C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL), en su caracter de
cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su
representada, como lo acredita con instrumento que bajo protesta de
decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

1.3 Redne las condiciones técnicas, juridicas y economicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Il.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes

11.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad
Social ante el Instituto Mexicanc del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

1.6 Tiene establecido su domicilio en mismo que sefiala para los fines y
efectos legaies del presente contrato.

. De"“LAS PARTES™

1111 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que
de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL COLEGIO" |a Prestacién del Servicio de
Renovacién Anual de Servidores Virtuales en la Nube de Oracle 2023-2024, en los términos y
condiciones establecidos en la convocatoria, este contrato y su ANEXO |.- ESPECIFICACIONES TECNICAS
que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL COLEGIO" pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por la prestacion del servicio objeto
de este contrato, el monto antes de impuestos por la cantidad de $ (PESOS 00/100 M.N.) mas el
LV.A. correspondiente a $ ________ (PESOS 00100 M.N.}, resultando un Monto Total de $ _____
(PESOS 00/100 M.N.)

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la
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relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos invelucrados en la
Prestacion del Servicio de Renovacion Anual de Servidores Virtuales en la Nube de Oracle 2023-

2024, por lo que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrate *EL COLEGIO” no otorgara anticipo a "EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL COLEGIO" se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR” la cantidad senalada en la CLAUSULA SEGUNDA
de este instrumento juridico, en moneda nacional.

“EL COLEGIO" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, conforme a la prestacidon del servicio efectivamente realizado y a entera satisfacciéon del
administrador del contrato vy de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO 1.-ESPECIFICACIONES
TECNICAS" que forma parte integrante de este contrato.

El pago se debera realizar en un plazo maximo de 20 {veinte} dias naturales siguientes, contados a partir
de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “EL COLEGIO", con la aprobacién (firma) del Administrador del presente contrato.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta relina los requisitos fiscales que establece la legislacién
en la materia, el desglose de servicios realizados, los precios unitarios, se verifigue su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentacion soporte de la prestacion del
servicio facturado.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP", en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregadopresente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste
designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicard a "EL
PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en
el momento en gue "EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean
aceptados.

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la
SLAASSP".

El CFDI o factura electrénica deberd ser enviada mediante correo electrénico a

recfin@bachilleres.edu.mx en un plazo maximo de tres dias después de su solicitud o de ser necesario,
en el momento de la solicitud.

Para tramitar el pago "EL PROVEEDOR" deberd presentar la siguiente documentacion:

a) Oficio de liberacién de pago por la prestacién del servicio firmado por el Administrador del Contrato
el cual debe incluir la leyenda que se recibid a entera satisfaccion, asimismo, deberéd contener numer
de factura, montoc o importe, nimero de Contrato, nombre de "EL PROVEEDOR" y numero Ae
parcialidad, en su caso.

b) Factura.

c) Copia de Solicitud de Suficiencia Presupuestal [SOSUPRE).

d) Copia de Requisicion.

e) Copia del Contrato

g) Datos relevantes del registro en CompraNet realizado por el Departamento de Compras,
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debidamente integrado conforme al Contrato vigente.

h) Copia de la solicitud de alta en el Sistema Integral de Administracion Financiera Federal {SIAFF}
Formato "Movimientos al Catalogo de Beneficiarios SIAFF".

i) Copia de la impresion del alta que realiza la Direccién de Administracion Presupuestal y
Recursos Financieros. "Catalogo de beneficiarios". SIAFF

j} Acuse de envio electrénico de los archivos PDF y XML al correo recfin@bachilleres.edu.mx

k) En caso de existir convenio modificatorio, se debera presentar copia de la modificacién, asi como
la suficiencia y requisicion que sustenta la modificacion.

"EL PROVEEDOR" debera entregar a"EL COLEGIQ" el CFDI o factura electronica, previa conformidad
del area requirente dentro de los 10 dias naturales siguientes al mes en gque realizd la prestacion del
servicio, en la Direccidon de Administracion Presupuestal y Recursos Financieros, ubicada en
Prolongacién Rancho Vista Hermosa No. 105, Colonia Los Girasoles, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04920,
Ciudad de México. La factura deberd contener o siguiente;

Datos de “EL COLEGIO™:

a) Denominacion o Razdn Social: Colegio de Bachilleres

b} Domicilio: Calle Prolongacion Rancho Vista Hermosa No. 105, Colonia Los Girasoles, C.P. 04920,
Alcaldia Coyoacan, Ciudad de México.

c) RFC: CBA7309268S8

d} Regimen fiscal del Colegio de Bachilleres: 603 Personas Morales con fines no lucrativos.

Datos de "EL. PROVEEDOR" y del servicio:

e) Datos del Emisor: RFC y domicilio

f) Tipo de Comprobante: 01-Ingreso

g) Régimen Fiscal de "EL PROVEEDOR" el que corresponda

h) Uso del CFDI: GO3-Gastos en General

i} Método de Pago: PUE-Pago en una sola exhibicion

j) Forma dePago: 03-Transferencia electrénica de fondos

k) Clave de! Producto: Relacionado con la actividad o producto en catdlogo - SAT
l) Unidad SAT: El servicio conforme a Catdlogo- SAT

m) Unidad de Medida: Descripcién de la Unidad de Medida Utilizada

n) Descripcion: Del servicio conforme al contrate, incluir nimero de contrato, e ingresar, si es el caso,
el numero de pago.

o) Detalle de impuestos: Impuestos trasladados y/o retenidos cuando aplique.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién,
supervision y aceptacion del servicio, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador
del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que
se efectuard la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda la

informacion y documentacion que le sea requeridapor “EL COLEGIO"”, para efectos del pago.

"EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentacion que “EL COLEGIO" le solicite par
el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL COLEGIO"

El pago por la prestaciéon del servicio, quedara condicionade proporcionalmente al page que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.
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Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero
de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a la prestaciéon del servicio objeto del presente contrato en un periodo
comprendido a partir a partir de la notificacién del fallo de fecha 03 de octubre de 2023 y hasta
el 31 de diciembre de 2024, en los términos y condiciones establecidos por “EL COLEGIO" serialados
en el ANEXO |. ESPECIFICACIONES TECNICAS de este contrato.

Se notificard por escrito a "EL PROVEEDOR" en caso de que se requiera maodificar el lugar para la
prestacién del servicio por parte de *EL COLEGIO™.

En los casos que derivado de la verificacidon se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" contara con un plazo de
10 (DIEZ) dias habiles para la reposicidn o correccion, contados a partir del momento de la notificacidén
por correo electronico y/o escrito, sin costo adicional para “EL COLEGIO".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen en gue la vigencia del presente contrato sera a partir de la notificacion del
fallo de fecha 03 de octubre de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024,

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que *EL COLEGIO"” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o el plazo para la prestacion del servicio, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP",
siempre y cuando las medificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté
vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“EL COLEGIO", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratadeo o el plazo por la prestacién del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, © por causas atribuibles a “EL COLEGIO", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada
por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualguier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “EL COLEGIO" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, //
para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos

del articule 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP. ﬁ

“EL COLEGIO" se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE ANTICIPO e

Para el presente contrato *EL COLEGIO"” no ctorgara anticipo a "EL PROVEEDOR“»/
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NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccign I, 49, fraccidon I, de la “LAASSP", 85 fraccién Ill, 103 de su
Reglamento; y 166 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, "EL PROVEEDOR" se obliga a
constituir una garantia la cual podra ser, indivisible y se hara efectiva por el monto total de la garantia
de cumplimiento, mediante fianza expedida por compafiia afianzadcera mexicana autorizada por la
Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del COLEGIO DE BACHILLERES , por un importe
equivalente al 10.0% del monto total del contrato, sin incluir impuestos. Dicha fianza debera ser
entregada a “EL COLEGIO", a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato. Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de
cumplimiento se podra realizar de manera electronica. En caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con
la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL. COLEGIO" podra rescindir el contrato y dara vista
al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades. La garantia de
cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de "EL PROVEEDOR",
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira
que “EL COLEGIO" reclame la indemnizacidn por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor
de la garantia de cumplimiento. En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o
modificacién al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL COLEGIO" dentro de los 10 {diez
dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del
articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente. Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el
servidor publico facultado por YEL COLEGIO” procederd inmediatamente a extender la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la
fianza de cumplimiento del contrato, lo que comunicara a "El. PROVEEDOR"

La fianza deberé presentarse en la Subdireccién de Bienes y Servicios en Oficinas Generales del Colegio
de Bachilleres, ubicadas en Prolongacidon Rancho Vista Hermosa nimero 105, colonia Los Girasoles,
Alcaldia Coyocacdn, Ciudad de México, C.P. 04920, en la cual deberdn de indicarse los siguientes
requisitos:

1. Expedirse a favor de "EL COLEGIO" y sefalar su domiicilio;

2. Laindicacion del importe total garantizado con niumero y letra;

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
presente contrato y anexos respectivos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

4. La informacidon correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la
especificacidon de las obligaciones garantizadas;

5. El sefialamiento de la denominaciéon o nombre de “EL PROVEEDOR" y de la instituciéon
afianzadora, asi como sus domicilios correspondientes;

6. Lacondicién de que lavigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con
su objetivo, y continuara vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios
que se interpongan hasta que se dicte resolucién definitiva por la autoridad competente, de
forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno gue limite su vigencia, lo cual no
debe confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato
y actos administrativos garantizados;

7. Laindicacién de quelafianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articul
282 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para“el
cobro de los intereses que en su caso se generen en los términos previstos en el articulo 283 del
propio crdenamiento;

8. Laindicacion de gue la cancelacion de la pdliza de fianza procederd una vez que *EL COLEGIO"”
otorgue el documento en el que se sefale la extincidon de derechos y obligaciones, previo
otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a cargo de “EL
PROVEEDOR?", |a liquidacion debidg;

%
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9. Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se deberd considerar la indivisibilidad de
ésta, por lo gque en caso de incumplimiento del contrato se hara efectiva por el monto total de |a
garantia de cumplimiento;

10. Para acreditar a la institucién afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada, tendra
que cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran
las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de cbligaciones
distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos
que celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de septiembre de 2015; y

1. El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, la fianza serd emitida conforme al siguiente modelo,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de abril del 2022:

(Afianzadora o Aseguradora}

Denominacion social: . en lo sucesivo (la "Afianzadora® o la "Aseguradora")

Domicilio:

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (NOmero de oficio y fecha)

El Colegio de Bachilleres en lo sucesivo la "Beneficiaria”

Domicilio:

E! medio electrénico, peor el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria®:
Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre 0 denominacién sociat:

RFC:

Domicilio: _. {El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la pdliza:

Numero: . {(NUumero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora"}

Monto Afianzado: (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de expedicidn:

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, en los

términos de la Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulade en el

contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso

de presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al

incumplimiente de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de

presentarse algun incumplimiento se hard efectiva por el monto total de las obligaciones

garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato”;

Numero asignado por "la Contratante”:

Objeto:

Monto del Contrato: {Con letra y ndmero, sin el Impuesto al Valor Agregado}

Moneda:

Fecha de suscripcion:

Tipo: (Adguisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la
misma)

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: {Divisible 0 Indivisible, d

conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente podliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el
articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y
cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los
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tribunales federales de {precisar el lugar}, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de
su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccidn Il y ultimo
parrafo, y articulo 49, fraccidn I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx
(Nombre del representante de la Afianzadora ¢ Aseguradora)

DECIMA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"

“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar el servicio en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y en el ANEXO |. ESPECIFICACIONES TECNICAS.

b} Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y su respectivo anexo.

¢} Realizar los tramites de importacion y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se
trate de servicios de procedencia extranjera

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL COLEGIO" o a terceros con
motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Pdblica y el Grgano
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL COLEGIO"
“EL. COLEGIO", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos
convenidos, la prestacion del servicio objeto del presente contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se de tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL
SERVICIO.

“EL COLEGIO” designa como Administrador del presente contratc a NOE REYNOSO ROJAS,
DIRECTOR DE ESTADISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION, con RFC

, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

La prestacion del servicio se tendra por aceptado previa revision del Administrador del presente
contrato, la cual consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y e /.

su caso en el anexo respectivo, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

YELCOLEGIO", a traves del Administrador del contrato, rechazara el servicio que no cumpla las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus anexos, obligandose “EL PROVEEDOR" en este
supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL COLEGIO",

sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

-
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“EL COLEGIO", a través del Administrador del contrato, podré aceptar el servicio que incumpla de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos
respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion de
servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL COLEGIO" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las cldusulas del presente contrato y su anexo respectivo,
las cuales se calculardn por un 1.0 % sobre el monto por la prestacion del servicio, proporcionado en forma
parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL
PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente
pago.

t as deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizard el Administrador del contrato de *EL
COLEGIO", cuya notificacion se realizara por escrite o via correo electrdnico, dentro de los dias posteriores
al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion del servicio, objeto del presente contrato, o presente atrasc en el cumplimiento de cualquiera
de sus obligaciones pactadas para la prestacién del servicio, objeto del presente contrato, YEL COLEGIO"
por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al 1.0% por cada
dia natural de atraso sobre la prestacion del servicio, de conformidad con este instrumento legal v su
Anexo l.-Especificaciones Técnicas, "EL PROVEEDOR" acepta que, en caso de que "EL COLEGIO"
imponga la pena convencional a que se refiere la presente cldusula,realizara el pago, a través de pago
interbancario al:

N°. de Cuenta: 196505643
Institucién Bancaria: BEVA BANCOMER y
Clabe interbancaria: 012 180 00196505643 3

Una vez realizado el pago, hara llegar copia del mismo al drea requirente y al Departamento de Compras.
Por lo anterior, el pago por la prestacion del servicio quedara condicicnado, proporcionalmente, al pago
que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido
de que, si el Contrato es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE RESCISION
ADMINISTRATIVA, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del Contrato. Independientermente de la aplicacion de la pena
convencional a que hace referencia el parrafo qeantecede, se aplicaran ademas cualquiera otra que la
"LAASSP" establezca.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato. /

DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS /@
Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién del servicio, objeto del
presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a “EL

COLEGIO"

“EL COLEGIO" sdlo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
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vigentes.
DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualguier otra persona fisica o moral, con excepciodn de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL COLEGIO"

DECIMA SEPTIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

"EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total en caso de que, en la prestacién del servicio, objeto
del presente contrato, infrinja patentes, marcas o vicle otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente
de los dafos y perjuicios que pudiera causar a "EL COLEGIO" ¢ a terceros.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse
en ninguno de los supuestos de infraccién administrativa yfo delito establecidos en la Ley Federal del
Derecho de Autor ni en la Ley de |a Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL COLEGIO", por cualquiera de las
causas antes mencionadas, la Unica obligacion de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el
apartado de Declaraciones de este instrumento a "EL PROVEEDOR", para que éste, utilizando los
medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a "EL COLEGIO" decualquier controversia,
liberandole de toda responsabilidad de cardcter civil, penal, mercantlil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que "EL COLEGIO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, "EL
PROVEEDOQR" se abliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD. Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siende de uso exclusivo para la
consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo
establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, Ley General de Proteccidn de Datos Personales en posesidon de Sujetos Obligados, y demas
legistacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la celebracidn

del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, "EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento
de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en el Anexo 8 de la Convocatoria aplicable
a la Confidencialidad de |la informacién del presente Contrato.

DECIMA NOVENA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Con fundamente en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblico y 102, fraccidn Il, desu Reglamento, “EL COLEGIO" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza
mayor o por causas que le resulten imputables, podré suspender la prestacién del servicio, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a "EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente realizados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

-
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Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos susefectos legales, si “EL COLEGIO” asi lo determina; y en ¢aso de que
subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacién anticipada del
contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL COLEGIO", cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de reguerir el servicio originalmente contratado y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dano o perjuicic a “EL
COLEGIO”, o0 se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato,
con motivo de la resclucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de
la Funcién Pdblica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “EL COLEGIO", ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “EL COLEGIQ" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a "EL
PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentario en un
dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma
y pagara a "EL PROVEEDOR", los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre gue éstos sean razonables, estéen debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en
la fraccién |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA. RESCISION ADMINISTRATIVA

“El. COLEGIO" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato
y hacer efectiva la fianza decumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de
sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a lostribunales competentes en la materia, por
lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion del servicio, establecido en el
presente contrato.

b) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual;

c) Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL COLEGIO"

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién del servicio del presente
contrato.

e) Si no se realiza la prestacién del servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrate y sus respectivos anexos.

f)Si no propoerciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Sies declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afectcv/
suU patrimonio;,

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

i)Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato;
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i) Si divulga, transfiere o utiliza la informacidon que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de YEL COLEGIO” en los términos de
lo dispuesto en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA DE CONFIDENCIALIDAD del presente
instrumento juridico;

k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presentecontrato,

I} En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
presente contrato y sus anexos o delas disposiciones de |la “LAASSP" y su Reglamento.

m} Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL
COLEGIO"

n} Sicambia de nacionalidad e invoca la proteccidon de su gobierne contra reclamaciones y érdenes
de “EL COLEGIO"

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL COLEGIO" comunicard por escrito a "EL
PROVEEDOR" el incumplimientc en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco} dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y
aporie en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL COLEGIO"”, en un plazo de 15 (quince} dias habiles siguientes, tomando
en consideraciéon los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL PROVEEDOR", determinara
de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR"
dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL COLEGIO" por concepto de los servicios prestados hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de "EL PROVEEDOR"

Iniciado un procedimiento de conciliacion YEL COLEGIO” podra suspender el tramite del procedimiento
de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién del servicio,
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL COLEGIO" de que
continua vigente la necesidad de la prestacién del servicio, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL COLEGIO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, YEL COLEGIO" elaborara un dictamen en el cual justifigue que los
impactos economicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL COLEGIO” establecera con “"EL PROVEEDOR", otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si
se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL COLEGIO” quedara expresamente facultado para
optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran
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entregado pagos progresivos, éste deberda de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se caicularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL COLEGIO"

VIGESIMA SEGUNDA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL COLEGIO” respecto
de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de
seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario
o intermediario.

"EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacidn laboral, que elmismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendadospor “EL COLEGIO”, asi como en la
ejecucidon de la prestacién del servicio.

Para cualguier caso no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL COLEGIO"” de cualquier
responsabilidad laboral, civilo penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL COLEGIO" reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de "EL PROVEEDOR", en |la que se demande la solidaridad
yfo sustitucion patronal a “EL COLEGIO", "EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente cldusula, sacando en pazy a salvo a “EL COLEGIO" de toda controversia.

VIGESIMA TERCERA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, y el
modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, de conformidad con el articulo 8],
fraccion IV del Reglamento de |a “LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion
y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido
en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley deAdquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, vy
126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el TituloTercero del
Codigo Civil Federal.

VIGESIMA SEXTA. LEGISLACION APLICABLE

4“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente
contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del
mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, Cédigo
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Civil Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles;
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacidon y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion de los Tribunales competentes en la Ciudad de

México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de su domicilio
actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “LAS PARTES", manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias,
valory alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico

contiene, por lo que lo ratifican yfirman electrénicamente en las fechas especificadas en cada firma
electronica.

POR:
“EL COLEGIO"
NOMBRE CARGO R.F.C.
ROBERTO CARLOS CARVAJAL TITULAR DE LA UNIDAD DE (RF.C.DEL
DUARTE ADMINISTRACION Y FINANZAS REPRESENTANTE DE
EL COLEGIO
NOE REYNOSO ROJAS DIRECTOR DE ESTADISTICA Y (R.F.C. DEL
TECNOLOGIAS DE LA ADMINISTRADOR DEL
INFORMACION Y LA CONTRATO)
COMUNICACION
POR:
“EL PROVEEDOR"
NOMBRE R.F.C.
(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FISICA O (R.F.C. DE LA PERSONA FISICA O MORAL)
MORAL]
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FORMATO 1
ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE

{EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Yo, [Nombre del Representante Legal), Representante legalde _ [Nombre, denominacién o
razon social del LICITANTE), con relacién a la Licitacion Publica Nacional Electrénica N°® LA-11-LSN-OTILSNOO2-N-00-2023
relativaa el * ". MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que los datos aqui asentados, son

ciertos y han sido debidamente verificados, y cuento con facultades suficientes para comprometerme por sio a nombre de

mi representada para suscribir !la Propuesta Técnica y Econdmica, cualquier escrito o manifestacion, y en su caso, el
CONTRATO respectivo.

DATOS DEL LICITANTE:

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio Fiscal.
Calle y numero;

Colonia: Demarcacion Territorial o municipio:
Cédigo postal; Entidad federativa:
Teléfonos:

Correo electronico:

Domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones que resulten de los actos y/o Contrato que en su caso se celebre -
Calle y numerc:

Colonia: Demarcacion Territorial o municipio:
Codigo postal: Entidad Federativa:

Teléfonos:

Correo electronico

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, numero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:
Descripcion del objeto social / Actividad Empresarial:
Relacidn de accionistas

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):
Reformas al acta constitutiva (Sefalar nombre, namero y circunscripcion del notario ¢ fedatario publicos que las
protocolizo, asi como la fecha y los datos de su inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad}:

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

Nombre:

RFC:

Correo electrénico:

Domicilic completo:

INE & identificacién oficial vigente

Teléfono del apoderade o representante legal:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.
Escritura publica numero: Fecha:
Nombre, niimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgé:

Lugar y fecha
PROTESTO LO NECESARIO
{ }
Nombre y firma del representante legal del Licitante

NOTAS:

El presente formato podra ser reproducido por cada Licitante, debiendo respetar su contenido preferentemente, en e
orden incluido.

En el caso de tratarse de persona fisica con actividad ermipresarial: suscribo por propio derecho.

| Licitante rd presentar acta constitutiva, v en su_caso las modificaciones, en las que se constate que el objeto social /
es acorde con la ion del servicio solicitado.
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FORMATO 2
CORREO ELECTRONICO DEL LICITANTE
(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADQ DEL LICITANTE)

Ciudad de México, a de de 20__.

COLEGIO DE BACHILLERES
PRESENTE.

Yo, (Nombre del Representante Legal), Representante Legal de .
{(Nombre, denominacion o razén social del LICITANTE), con relacion a la Licitacién Publica Nacional
Eflectronica N® LA-1-L5N-ONLSNOO2-N-00-2023 para el ". MANIFIESTO BAJO

PROTESTA DE DECIR VERDAD, conforme a lo establecido en la fraccion VIl del articulo 29 de la

LAASSPE, enrelacidn alos parrafos cuarto y quinto del articulo 37 de la LAASSP, mi correo electronico
es:

ATENTAMENTE
PROTESTO LO NECESARIO

! )
Nombre y firma del representante legal del Licitante
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FORMATO 3
MANIFESTACION DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60
DE LA LAASSP
(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADQ DEL LICITANTE])

Ciudad de México, a de de 20

Yo, {Nombre del Representante Legal), Representante Legal de
(Nombre, dencminacion ¢ razén social del LICITANTE), con relacion a la Licitacion Publica Nacional

Electrénica N® LA-11-L5N-O1L5NO02-N-00-2023 para el * ". MANIFIESTO BAJO

PROTESTA DE DECIR VERDAD, que el suscrito y las personas que forman parte de la sociedad v

de la propia empresa gue represento, no se encuentran en alguno de los supuestos sefialados en
los articulos 50 y 60 de la LAASSP.

ATENTAMENTE
Protesto lo necesario

( )
Nombre y firma del representante legal del Licitante

A

o~
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FORMATO 4
DECLARACION DE INTEGRIDAD
(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADOQ DEL LICITANTE)

Ciudad de México, a de de20__
COLEGIO DE BACHILLERES
PRESENTE
Yo, (Nombre del Representante Legal), Representante Legal de

(Nombre, denominacién o razén social del LICITANTE), con relacién a la Licitacién Publica Nacional
Electronica N® LA-11-LSN-O11LENOQO2-N-00-2023 parala ™ ". MANIFIESTO BAJO

PROTESTA DE DECIR VERDAD, que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 29 fracciéon X
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, per mimismo o a través
de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas para que los Servidores Publicos de la
Convocante, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del

procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los
demas participantes.

ATENTAMENTE

Protesto lo necesario

( )
Nombre y firma de! representante legal del Licitante

A

.-"---. .
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FORMATO 5
MANIFESTACION DE NACIONALIDAD
(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Ciudad de México, a de de 20__
COLEGIO DE BACHIILLERES
PRESENTE
Yo, {(Nombre del Representante Legal), Representante Legal de

{(Nombre, denominacidn o razon social del LICITANTE), con relacién a la Licitacion Publica Nacional

Electronica N® LA-T1-LSN-OTILSNOO2-N-00-2023 para el ", para dar cumplimiento a!

Articulo 35 primer parrafo del Reglamento MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
que mi representada es de Nacionalidad

ATENTAMENTE
PROTESTO LO NECESARIO

{ )
Nombre y Firma del Representante Legal

y
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FORMATO 6
NORMAS APLICABLES

(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Ciudad de México,a __(2)___de {2) de20__

COLEGIO DE BACHILLERES
PRESENTE

En los términos de lo previsto en el articulo 31 y 32 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), los licitantes deberan presentar escrito
preferentemente en papel membretado, debidamente firmado por su representante o apoderado
legal en donde se especifiquen las normas oficiales mexicanas, normas mexicanas o, normas de
referencia o especificaciones, conforme a lo dispuesto en el articule 64 Tercer Parrafoy 65 de la Ley
de Infraestructura de la Calidad que apliquen al servicio solicitado, en caso contrario, presentar un
escrito en el que manifiesten que: “Si bien es cierto que el servicio a ofertar no le aplican normas
oficiales mexicanas, normas mexicana o normas de referencia o especificaciones, conforme a Ley
de Infraestructura de la Calidad, me comprometo a observar el cumplimiento de aquellas que
indirectamente se relacionen con el servicio solicitado”.

ATENTAMENTE

( )
Nombre y firma del representante legal del Licitante

S

A
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FORMATO 7
ESCRITO DE ACEPTACION POR EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION
(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Ciudad de México, a de de 20__
COLEGIO DE BACHILLERES
PRESENTE
Yo, ______ _ {Nombre del Representante Legal), Representante Legal de

{(Nombre, denominacién o razén social del LICITANTE), con relacidn a la Licitacion Pablica Nacionat
Electronica N° LA-11-L5N-OTIL5NO02-N-00-2023 para el *____ ", MANIFIESTO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, acepto que se tendra como no presentada |a proposicién remitida
a través de CompraNet y, en su caso, la documentacidn requerida por la Convocante, cuando el
archivo electrénico en el que se contenga la misma y/o demas informacion no pueda abrir por

tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la Convocante.

ATENTAMENTE
Protesto lo necesario

{ )
Nombre y firma del representante legal del Licitante
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FORMATO 8
INFORMACION RESERVADA O CONFIDENCIAL
ESCRITO EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 Y 116 DE LA LEY
GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA; Y SUS
CORRELATIVOS 110 Y 113 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA RESPECTIVAMENTE
{(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE}

Ciudad de México, a de de 20
Descripcidn del Procedimiento_____
__{Nombre} __, en mi caréacter de de la __(Persona Moral}_, manifiesto por
medio de la presente que los documentos contenidos en mi propuesta y remitida a la Convocante para la
Licitacidn Publica Nacional Electrénica N? LA-11-L5N-Q11LSNO02-N-00-2023 parael* ", contiene

informacién de caracter Confidencial y Comerciat Reservada, de conformidad con lo siguiente:

No Documento Informacion a Fundamentacién Motivacion

m clasificar (2) (3) (4)

{1} Senalar el documento de la proposicion que contiene informacion clasificada.

{2) Precisar que rubro o informacion del documento es sujeto de clasificacién por contener informacién
reservada o confidencial.

(3) Indicar en qué articulos de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica [LFTAIP}, Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica (LGTAIP) o demds disposiciones reglamentarias
aplicables, fundamenta la clasificacién de la informacidn, ya sea reservada o confidencial.

(4) Indicar los motivos y/o razones por los cuales la informacidn sefalada debe ser considerada en alguno de
los supuestos de clasificacion.

(El Licitante debera fundamentar y motivar cada uno los numerales de su propuesta administrativa-legal y/o
técnica que considere informacion reservada y/o confidencial. Cabe sefialar que de no clasificarse la
informacion por parte del Licitante en los té&rminos antes sefalados, la informacion presentada como parte
de su propesicién administrativa - técnica - legal — econdmica tendrd tratamiento de informacion de caracter
publico, de conformidad con lo sefialado en el articulo 113 de la LFTAIP, asi como el numeral Cuadragésimo
del "ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica
y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos generales en materia de
clasificacién y desclasificacion de la inforrmacién, asi como para la elaboracién de versicnes publicas”
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 15 de abril del 2016 )

ATENTAMENTE

{ }
Nombre y firma del representante legal del Licitante

Nota: E! Licitante podra sefalar en cada rubro y de manera especifica la informacidn que considere reservada,
confidencial y/o confidencial reservada.

o

ol
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FORMATO 9
PROPUESTA TECNICA
(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Ciudad de México,a __(2)___de (2} de 20___

COLEGIO DE BACHILLERES
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica N® LA-11-LSN-0TLSNOO2-N-00-2023 en
el que mi representada, fa empresa {3} participa a través de la presente proposicion.

La propuesta técnica del Licitante, debera presentarse conforme lo siguiente:

Notas:

En papel, preferentemente membretado del Licitante, sin tachaduras ni enmendaduras.

Debera ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas del servicio que oferte, en concordancia
con lo solicitado en el ANEXO UNO: ESPECIFICACIONES TECNICAS, sin indicar costo.

Debera ser firmada por ta persona legalmente facultada para ello, en la dltima hoja de la propuesta; por
lo que no podran desecharse cuando las demas hojas que la integran y sus anexos carezcan de firma.

La propuesta técnica se presentara en idioma espafnol, asi como todos y cada uno de los documentos
que la integran. En caso de que algun documento que integre la propuesta técnica se presente en un
idioma diferente, debera ir acomparnado de su traduccidon simple al espafiol.

Para la presentacion de la propuesta técnica los Licitantes deberan considerar y describir todos y cada
uno de los requerimientos senalados en el ANEXO UNO: ESPECIFICACIONES TECNICAS de la
presente Licitacion.

¥ El FORMATO 9 de esta Convocatoria se presenta como modelo de formato de proposicion técnica, el
cual no es limitativo, podra ser utilizado por los Licitantes como referencia para elaborar sus propuestas
siempre y cuando presente la informacion que se requiere.
ATENTAMENTE
( )
Nombre y firma del representante legal del Licitante
PROPUESTA TECNICA INSTRUCTIVO DE LLENADO
NUMERO DESCRIPCION

1 indicar el niumero de la Licitacion

2 Indicar fecha de la presentacion de proposiciones.

3 Indicar el nombre del Licitante.
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FORMATO 10
PROPUESTA ECONOMICA
(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Ciudad de México, a

de m de 20__

Para que este documento se considere en la evaluacion sera necesario que cumpla con lo siguiente:

s« En papel, preferentemente membretado del o los licitantes, sin tachaduras ni enmendaduras.

¢ Deberd ser clara y precisa.

¢ En todos los casos, debera ser firmmada por la persona legalmente facultada para ello en la ultima hoja de la propuesta
que las contenga; por lo que no afectara |a solvencia de la propuesta cuando las demas hojas que |a integran y sus
anexos carezcan de firma, por lo que no podra desecharse por esta causa.

» Los importes deberan ser expresados en moneda nacional a dos decimales.

NOMERO | paRTE | PRODUCTOS PARA | cANTIDAD | METRICA | FUNCIONALIDAD
Proporciona rendimiento, disponibilidad, escalabilidad y la
seguridad que se requiere para aplicaciones criticas, como
aplicaciones de procesamiento de transacciones en linea de alto
volumen (OLTP), el almacenamiento de datos de consulta masiva
y las exigentes aplicaciones de Internet. £l servicio Enterprise
Oracle Cloud edicion de Oracle Database en la nube, incluye tedas las
Infrastructure funcionalidades, asi como: Data Masking and Subsetting Pack,
1! Bogsse Database Cloud 7 ocpU Diagnostics and Tuning Packs, and Real Application Testing. tiene
Service - Enterprise la capacidad de gestionarse en modalidad de Plataforma como
Edition - servicio (Paas) con capacidades de respaldo y recuperacién
Government {backup & restore). Servicio de seguridad para |a base de datos
Oracle evalda los riesgos, monitorea controles de seguridad en las
bases de datos, evalla la seguridad de los usuarios que acceden a
la misma y monitorea su actividad para auditorias si es que se
requiere
ﬁ\rf?:lsfrﬁgz?e . Gigabyte Sgrvigios de almacenamiento ogtimizadt: para objetos y datos
2 | Bag43? Object Storage - 15000 Sto:ag.e binarios de base de da_ltos ¥ servicio de computo en la nube.
Storage - ! Capacity Per | Componente necesario para el servicio de base de datosy
Menth coédmpute en la nube.
Government
Servicios de cémputo para la ejecucion de aplicaciones. Este
Oracle Cloud albergard y eject.!tara’ las aplicaciones PHP en Apache basado en
T ——— platgformaslgertlﬁcadas en Oracle Cloud brindando un esquema
Compute - Virtual de dlspo_nubllldgd.
3 | BB9422 Machine Standard - 40 OCPU El Coleglo reguiere que en 2 O(?PUS de este componente, cuando
X7 o superiof- se requiera por parte.del Coleglp. sea hablht_ado por el proveedor
s a— los ambientes para ejecutar aplicaciones Windows con el SKU
B89426 {Oracle Cloud Infrastructure - Compute - Windows OS -
Government) en la nube de Oracle[2].
Oracle Cloud 2E| Colegio requiere que en 2 OCPUS de este componente,
Infrastructure - cuando se requiera por parte del Colegio, sea habilitado por el
4 BB9426 Compute - 2 OCPU proveedor los ambientes para ejecutar aplicaciones Windows con
Windows OS - el SKU B89426 (Oracle Cloud Infrastructure - Cormpute - Windows
Government 0S - Government) en la nube de Oracle[3).
Oracle Cloud Gigabyte
Infrastructure — Servicios de almacenamiento de datos optimizado para la base
18,000 Storage R L
5 B91963 Block Volume i Capacity Per datos Oracle en la nube. Componente necesario para el servici
Storage - base de datos.
Moenth
Government -
L

AN
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COracle Cloud

Infrastructure - Pel:f:?:;na;ce Servicio de ajuste del desempenio del volumen de block storage.
B9M96s Block Volume 1122?3;;;;‘“ Giaab ytz Per Sirve para ajustar las caracteristicas de desempefio como
Performance Units gMonth IOPS/GB, Throughput/GB y Maximum IORS,
- Government -
| lrg:::tl?u(élt‘ﬁ:g . Oracle Database Management Cloud Service brinda una consola
| Database OCPU Per unificada para las bases de datos Oracle con funciones comnpletas
71| B93427 17 de gestién del ciclo de vida de las bases de datos. Para la
Management - Hour i . S . . -
Cloud Databases - supervision, la gestién del rendimiento, el ajuste, diagnosticos
e ena— avanzados y la supervision de queries SQL en tiempo real.
I Oracle Cloud El servicio Application Performance Monitoring properciona una
Infrastructure visibilidad profunda del rendimiento de las aplicaciones y ofrece la
Application 100,000 capacidad de diagnosticar problemas rapidamente para ofrecer
72| B92944 Performance o] Events Per un nivel de servicio constante. Tracing Data son los datos de
Monitoring Service - Hour seguimiento que pasan por el flujo completo de una solicitud a
Tracing Data - medida que pasa por todos los componentes de un sistema
Government distribuido en un periodo de tiempo determinado.
Oracle Cloud El servicio Application Performance Monitoring proporciona una
Infrastructure visibilidad profunda del rendimiento de las aplicaciones y ofrece la
o . capacidad de diagnosticar problemas rapidamente para ofrecer
Application 10 Manitor ) - . .
73| maz9ss Performance o Auns Per un nivel de servicio constlantle. Sy:nthell:lc Ulsage hace referf:ncra a
: P i una herramienta de monitorizacién sintética que le permiten
Monitoring Service - Hour ) - . h
Synthetie Usage - especificar una URL base o cargar y ejecutar scripts de usuario
yGovernmen?: para probar y monitorizar sintéticamente sus aplicaciones en
1 varias ubicaciones geograficas.
| El servicio Oracle Cloud Infrastructure Logging es un panel unico
Oracle Cloud Gigabyte Lo altamente escalable y totalmente gestionado para todos los
74| Boxses Infrastructure - 1024 Stgora e Pe? registros del tenant. Logging proporciona acceso a los registros de
: Legging - Storage - Mo?\th los recursos de Oracle Cloud Infrastructure. Estos registros
Government incluyen informacion de diagndstico critica que describe el
rendimiento y el acceso a los recursos.
Oracle Cloud Infrastructure Monitering ayuda a optimizar la
utilizacion de recursos y el tiempo de actividad de la
Oracle Cloud infraestructura y aplicaciones. Este servicio proporciona métricas y
Infrastructure - dashboards detallados y listas para usar, lo que permite a los
Lo Millian ingenieros de DevOps y T disponer de informacion en tiempo real
75 B9N0O6 Monitoring - o] .
Ihgestion - Datapoints | para responder a las anomalias en el momento en que se
Gosernment producen. La ingesta hace referencia a los puntos de datos de
métricas personalizadas que se envien a OCI Monitgring. No se
considera las métricas proporcionadas por los servicios de Oracle
| Cloud Infrastructure en espacios de nombres con prefijo OCI.
| Qracle Cloud Infrastructure Monitoring ayuda a optimizar la
utilizacién de recursos y el tiempo de actividad de la
Oracle Cloud infraestructura y aplicaciones. Este servicio proporciona meétricas y
Infrastructure - Million dashboards detallados y listos para usar, lo que permite a los
76 B91107 Maonitoring - o Datanoints ingenieros de DevOps y Tl disponer de informacian en tiempo real
Retrieval - P para responder a las anomalias en el momento en que se
Government producen. Retrieval hace referencia a los puntos de datos
analizados cuando estos provengan de Monitoring para su
§ visualizacion o para la evaluacion de alarmas.
El servicio Oracle Cloud Infrastructure {OCI) Logging Analytics es
Oracle Cloud una solucidn de analisis de registros altamente escalable,
Infrastructure Logging confiable y en tiempo real que le permite indexar, enriquecer,
. . Analytics agregar, explorar, buscar, analizar, correlacionar, visualizary
77| B95635 L‘fcgtzcgs'ﬁ:;?algécf L Storage Unit | monitorear todos los datos de registro de sus aplicaciones e
e . Per Month | infraestructura del sisterna. Logging Analytics automatiza la
recopilacion de registros historices y en tiempo real desde
cualquier recurso local o en la nube.
Oracle Cloud Gigabyte
Infrastructure - Ou?bound Corresponde al trafico mensual de salida desde los servicios
8 | B89432 QOutbound Data 2 Data Transfer montados en la nube de Oracle hacia las instalaciones del cliente
Transfer — Per Month o hatia otras nubes.
Government
ﬁrf?;lfrﬁlcc:t?e i ) Son las llamados de escrituraflecturas mensuales al
3 | BB9436 B 3 : almacenamiento por objetos desde una base de datos, un AP|
Object Storage - Requests
el {REST, etc.).
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Oracle Cloud N Protege las aplicaciones desplegadas en Oracle Cloud
1,000,000 . ;
Infrastructure - [ Infrastructure, on-premises y en entornos multinube con controles
10 B94415 Web Application 6 RedUBsts ger de acceso en funcion de los datos de geolocalizacion, las
Firewall - Requests - ?vlonth" direcciones IP incluidas en la lista de permitidas y en la lista de
Government bloqueadas, y las caracteristicas de URL y encabezado HTTP.
Oracle Cloud Infrastructure Web Application Firewall (WAF) es un
servicio de cumplimiento, como un equilibrador de carga o un
nombre de dominio de aplicacién web. WAF protege las
Qracle Cloud licaci del trafico de | lici i do. WAF
Infrastructure - aplicaciones del tra Ico' e ntern?t rrlua icioso y no deseado. WA|
1| eassa web Application > Instance Per puede proteger cua qun?r por"nto inal con acFeso a Internet,
X Month proporcionando una aplicacién de reglas uniforme en todas las
Firewall - Instance - S h
T —— aplicaciones de un cller_\te. =
WAF le brinda la capacidad de crear y adrministrar reglas para
amenazas de Internet, incluidos Cross-Site Scripting (XSS), SQL
Injection y otras vulnerabilidades definidas por OQWASP,
Componente que proporciona una distribucién automatizada de
Oracle Cloud trafico desde un punto de entrada a varios servidores a los que se
Infrastructure - VT puede acceder desde la red virtual en la nube. Mejora el uso de los
12 | B93033 Load Balancer 596 mes P recursos, facilita la escalabilidad y ayuda a garantizar una alta
Bandwidth - disponibilidad. Se debera de habilitar los componentes de
Government procesamiento de datos {Data Processed) requeridos por Oracle
para habilitar el Load Balancer.
Componente que proporciona una distribucion automatizada de
trifico desde un punto de entrada a varios servidores a [os que se
Oracle Cloud . .
Load puede acceder desde la red virtual en la nube. Mejora el uso de los
Infrastructure - i . A
13 B93032 2 Balancer por | recursos, facilita la escalabilidad y ayuda a garantizar una alta
Load Balancer Base : o . -
mes disponibilidad. Se debera de habilitar los componentes de
Government : g
procesamiento de datos (Data Processed) requeridos por Oracle
para habilitar el Load Balancer.
Oracle Cloud Gigabyte
14 B89439 Infrastructure - File 10 Storage Servicio de almagcenamiento optimizado para administracién de
Storage. Capacity Per | archivos
Government Month
L . i Realizar las tareas especificadas por el Colegio de Bachilleres, que
Servicios profesionales: s licitad | d ib | Rubro de Servicios Profesionales [del
15 1500 horas con vigencia de 1 oporte salicitade por e se describen en el Rubro de Servicios Profesionales ~( lel presente
! - Colegio de Bachilleres. anexo) a manera de ejemplo sin ser limitativa, a peticion y bajo
ano. .
demanda del Colegio de Bachilleres,

* Los niumeros de productos, descripcién de componentes y conformacién de los mismos para ofertar un producto, son de referencia ya
que Oracle los puede cambiar o actualizar con base a su logistica de servicios.

La proposicion presentada asciende a un monto, antes de IVA de: $

{IMPORTE CON NUMERO Y LETRA)

La proposicion presentada asciende a un monto total, incluyendo el IVA de:$ (IMPORTE CON NUMERO Y LETRA)

P lLa vigencia de la proposicién sera de:

¥ Los precios seran ser fijos hasta el dia:

NOTA IMPORTANTE:

dias naturales

de 2023

La adjudicacion se realizara per partida completa, por lo que leos licitantes deberan de cotizar €1 100% de la partida, y cumplir
los requisitos establecidos en la Convocatoria.

Manifiesto que conozce vy acepto la Convocatoria, sus anexos y apéndices del procedimiento de Licitacion y los hago parte
de mi proposicion para participar en la partida que propone mi representada y corresponde justa, exacta y cabalmente a la
descripcidon y presentacion selicitada en la Convocatoria y sus anexos.

Asimismo, con la presente propuesta econdmica asumeo todos los gastes de que se relacionen para la prestacion del
servicio, asi como los gastos de expedicion de garantia de cumplimiento.

ATENTAMENTE

( )
Nombre y firma del representante legal del Licitante
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FORMATO 11
LISTADO DE VERIFICACION PARA LA RECEPCION DE DOCUMENTOS
(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Ciudad de México, a de de 20

COLEGIO DE BACHILLERES
PRESENTE

Se relacionan los documentos que deben presentar en el procedimiento de Licitacion Publica Nacional
Electrénica N° LA-1-LSN-011LSNOO2-N-00-2023 parael ¥ . El Nombre o Razén Social del Licitante.

APARTADO IV. REQUISITOS DE PARTICIPACION DE LA CONVOCATORIA

5 < [ NO
A} DOCUMENTACION DE CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVA. PRESENTA PRESENTA

| Para acreditar la personalidad juridica e intervenir en el acto de presentacién

|y apertura de proposiciones, bastara con que los Licitantes presenten un|

a) | escrito en el que el firmante manifieste bajo protesta de decir verdad que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 8 nombre de

su representada proporcionande toda la informacidn establecida en el

| FORMATO 1. '
Escrito en el que el Licitante proporcione una direccién de correo electrénico,

ib) en caso contrario, deberd indicar en el escrito gue no cuenta con el mismo.
| | FORMATO 2.

| Declaracién escrita en papel membretado bajo protesta de decir verdad, de
¢) | no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 v 60 de la LAASSP.
FORMATO 3
[ DECLARACION DE INTEGRIDAD
| Presentar declaracion de integridad en la que el Licitante manifieste bajo
! protesta de decir verdad, en formato libre que por si mismo ¢ a través de
d) interpdsita persona se abstendra de adoptar conductas para que los
servidores publicos de La Convocante induzcan o alteren las evaluaciones de
las propuestas, el resultado del procedimiente u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes, firmada
| por el Licitante o su representante legal. FORMATO 4

|Dom|C|I|o para recibir notificaciones personales. Art. 66 fraccién Il de la |
LAASSP. FORMATO LIBRE |

‘ MANIFIESTO DE NACIONALIDAD
f) | Escrito en el que el Licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que |
es de Nacionalidad Mexicana. FORMATO 5.
La descripcion completa que permita identificar indubitablernente, las
normas oficiales mexicanas, las normas mexicanas o, en su caso, las normas
| de referencia o especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los licitantes [ [
g} |conforme al articulo 64 Tercer Parrafo y 65 de la Ley de Infraestructura de la
5 | Calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento, con las que deberian demostrar
que el servicio y/o los procesos de fabricacidon cumplen los estandares de |
| calidad o unidades de medida requeridas. FORMATO 6.
| MANIFIESTO DE DISCAPACIDAD .
Escrito libre en el que &l licitante manifieste que cuenta con trabajadores con |
h discapacidad en una proporcion del cinco por ciento cuando menos de la
) totalidad de su planta de empleados, cuya antigledad no sea inferior a seis
| meses, misma que se comprobara con el aviso de alta al régimen obligatorio
| del Instituto Mexicano del Seguro Social. (ESCRITO LIBRE)
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Para dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacion, debera presentar la Constancia de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales vigente, expedida por el Sistema del SAT, en el que se
emita opinidén positiva de estar al corriente de sus obligaciones fiscales,
previsto en la Regla 2.1.38 de la Resolucién Misceldnea Fiscal Vigente.

En términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn, debera
presentar Constancia de Cumplimiento vigente que se genera en la pagina
de internet del Instituto Mexicano del Segure Social (IMSS}
(www.imss.gob.mx}, en el apartado "Patrones o empresas” en el que se emita
opinidén positiva de estar al corriente en sus obligaciones en materia de
seguridad social, previsto en ANEXO UNICO, Prirmer Regla para la obtencion
de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, vigentes.

Cuando no le sea posible obtener la opinidn positiva, deberd manifestar
mediante escrito libre, bajo protesta de decir verdad, justificando el motivo y
anexando el documento en el que conste que no se puede emitir la misma.

En caso de que se subcontrate con terceros, adicionalmente, deberd
presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social del tercerc que realice prestacion del servicio.

Respuesta de Opinidn de Cumplimiento en sentido positivo de la constancia
de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, en términos del Acuerdo del H Consejo de Administracién del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el
que se emiten las Reglas de Obtencién de la Constancia de Situacién en
Materia de Aportaciones Patronales y entero de descuentos publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017.

Cuando no le sea posible obtener la opinidén positiva, deberd manifestar
mediante escrito libre, bajo protesta de decir verdad, justificando el motivo y
anexando el documento en el que conste que no se puede emitir la Misma.

En caso de que se subcontrate con terceros, adicionalmente, deberd
presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de
aportaciones patronales del tercero que realice la prestacion del servicio.

Copia simple por ambos lados de fa identificacidn oficial vigente con
fotografia del Licitante y/o su Representante Legal. SIN FORMATO

Escrito en el que el Licitante manifieste que de resultar ganador, asumira la
responsabilidad total para el caso de que al proveedor del servicio objeto de
la presente Licitacion infrinjan derechos de Propiedad Industrial o
Intelectual de Terceros, en caso de presentarse cualquier reclamacién o
demanda por violaciones que se causen en materia de Patentes, Franquicias,
Marcas o Derechos de Autor, con respecto al servicio, recursos, técnicas y en
general cualguier elemento utilizado y se obligan a responder por ello, asi
como a rembolsar cualquier cantidad que por este motivo hubiere tenido
gue erogar {a Secretaria de Economia. FORMATO LIBRE
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n)

ESCRITO DE ACEPTACION POR EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION. FORMATO 7
Que el escrite contenga;

1. Ladeclaracién por parte del Licitante y/o su Representante Legal de
que acepta que se tendrad por no presentadas sus proposicionesy, en
su caso, la documentacién requerida por el La Convocante , cuando
el archivo electrénico en el que se contengan las proposiciones y/o
demas informacidén no pueda abrirse por tener algun virus
informatico o por cualquier otra causa ajena a “EL COLEGIO".
Teléfono y correo electréonico.

Que acepta el uso de medios electronicos para la recepcion de
notificaciones relacionadas con este procedimiento.

2.
3.

PROPOSICION CONJUNTA
En su caso, se debera presentar el convenio firmado por cada una de las
personas gue integren una proposicién conjunta, indicando en el mismo las
obligaciones especificas del contrato que correspondera a cada una de elias,
asi como la manera en que se exigird su cumplimiento, de conformidad con
los articulos 3& de la LAASSP v 44 del Reclamento. FORMATO LIBRE

o)

MANIFIESTO SOBRE LA INFORMACION RESERVADA O CONFIDENCIAL.

El Licitante debera senalar la documentacion e informacién de su propuesta
técnica y economica, que debe clasificarse como reservada y/o confidencial
en términos de lo establecido de los articulos 113 y 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y sus correlativos 110 y 113 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. FORMATO
8

P)

DECLARACION DE CONOCER EL PROTOCOLO DE ACTUACION.
Declaracion escrita en papel membretado bajo protesta de decir verdad que
conoce el contenido del Protocolo de Actuacidon en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones. FORMATO LIBRE

q)

a)

a)

Manifiesto de no desempefar empleo, cargo o comisidn en el servicio
publico.

Declaracion escrita en papel membretado bajo protesta de decir verdad de
no desempefar empleo, carge ¢ comision en el servicio publico. FORMATO
LIBRE

B) DOCUMENTACION DE CARACTER TECNICO.

Propuesta técnica, debera considerar las especificaciones, caracteristicas o
requisitos técnicos solicitados dentro del presente ANEXO UNO:
ESPECIFICACIONES TECNICAS y, de ser el caso, las modificaciones que
deriven de la {s) junta(s) de aclaraciones . FORMATO 9

C) DOCUMENTACION DE CARACTER ECONGMICO,

PROPUESTA ECONOMICA. FORMATO 10.

Lo

s formatos que se incluyen deben considerarse solo como una guia en la Convocatoria

or lo que la

ad

ecuada presentacidon de las propuestas es responsabilidad exclusiva de los Licitantes.

La ocmisidon de entrega del presente Formato por parte de los licitantes no sera motivo de descalificacio

Recibi Documentos

EL SERVIDOR PUBLICO QUE RECIBE
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FORMATO 12
TEXTO DE LA FIANZA PARA CARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Ciudad de México,a de de 2023,

NOMBRE DE LA AFIANZADORA

Para garantizar el cumplimiento del contrato que se celebre con el licitante que resulte adjudicado,
debera entregar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del mismo, fianza emitida
por institucién legalmente autorizada, a favor del Colegio de Bachilleres, por un importe en
Moneda Nacional equivalente al 10% del monto total del contrato respectivo, sin considerar el IVA,

La pédliza de fianza no deberd contener ninguna firma, rdbrica, facsimil o sello, distinto de los que
corresponden a la compafiia afianzadora que la emita.

De conformidad con el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. La pdliza de fianza serd emitida conforme al siguiente modelg,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril del 2022:

{Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social:en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")

Domicilio:

Autorizacién del Gobierno Federal para operar:(NUmero de oficio y fecha)

Beneficiaria:

Tesoreria de la Federacion, en lo sucesivo "la Beneficiaria”.

Domicilio:

Dependencia contratante._. (En lo sucesivo "la Contratante")

El medic electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la
Beneficiaria": Fiado {s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno

de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC:

Domicilio: (El mismo que aparezca en el contrato principal) Datos de la pdliza:
Numero.__. (Numero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")

Monto Afianzado:(Con letra y numero, sin incluir el impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de expedicion:

Obligacion garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, en
los términos de la Cldusula PRIMERA de la presente podliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, de conformidad con o
estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, 7
en caso de presentarse algun incumplimiento, se hard efectiva solo en la proporcié
correspondiente al incumplimiento de ia obligacidn principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligaciéon garantizada serd indivisible y en
caso de presentarse algun incumplimiento se hard efectiva por el monto total de las
obligaciones garantizadas.

s
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Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato™

Ndmero asignado por "la Contratante™ Objeto:
Monto del Contrato: {Con letra y numero, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de suscripcion:

Tipo (Adquisicicnes, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados
con la misma) Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento:__ {Divisible o
Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente pdliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto
en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador
y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y
competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que
pudiera corresponderle en razon de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion |l

y ultimo parrafo, y articulo 49, fraccién I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccién electréonica www.amig.org.mx
{Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)
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FORMATO 14
ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
(EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Yo,  (Nombre del Representante Legal), Representante legalde __ {Nombre, denominacién o
razon social del LICITANTE), con relacion Licitacion Publica Nacional Electrénica N LA-11- -01 -N-00-2023 para
la®_______" MANIFIESTO, MI INTERES por participar en la presente Licitacion Publica Nacional Electrénica; y que los datos

aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados.

DATOS DEL LICITANTE:

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y numero:

Colonia: Demarcacion Territorial 0 municipio:
Codigo postal: Entidad federativa:
Teléfonos:

Domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones que resulten de los actos que en su caso se celebre.
Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha
Nombre, numere v lugar del Notario Publico ante el cual se die fe de la misma:

Descripcion del objeto social:

Relacién de accionistas.-
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sefalar nombre, numero y circunscripcion del notario o fedatario publicos que las
protocolizé, asi coma la fecha y los datos de su inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

Nombre,

RFC,

INE ¢ Identficacion Oficial

Domicilio completo, y

Teléfono del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.

Escritura publica nimero: Fecha:

Noembre, niumero v lugar del notario publico ante el cual se ctorgd:

{Lugar y fecha)

{Nombre y Firma del Licitante y/o Representante Legal)

MNota: En caso de que el Licitante sea persona fisica, adecuar el formato.

En caso de Licitantes extranjeros, la informacion solicitada en este formato debera ajustarse a la documentacion
eqguivalente, considerando su nacionalidad y de conformidad a las disposicicnes aplicables.

-
-
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FORMATO 15. CONVENIO DE ADHESION PROVEEDOR CADENAS PRODUCTIVAS

(g ) Convenio de Adhesion D
Decne et PROVEEDOR « Cadenas Productivas

Convenio de Adhesidn por el gue:

en lo sucesivo el PROVEEDOR. representada pos:

se adhiere al Convenio denomnado Cadenas Productivas para ef Desanolic de Proveedores pos Medios Elecbonicos que |a
INSTITUCION DE FONDED, tiene celebrado con diversas Personas Morales (en lo sucesivo 1as Empresas de Primer Orden).

Este Convenio deberd ses fimado y lkenado en su totalidad para tener validez.

Datos del PROVEEDOR

[J Persona Fisica Mexicana [ Persona Moral Mexs 0 P

Fisica Extranjera [0 Persona Moral Extranjera

Registro Federal de Contribuyentes:

HEEEEEEERENEEEN

Domicilio Fiscal (Calle — No. Ext. — No. Interior)

Delegacion o Municipio
Colonia Crdad Estado Caodigo Postal
Tetéfono o Celular Teléfono o Cehdar .
(incluir clave lada) {inciuir clave lada) Cormreo Electronico del representante legal
:-'d?a de mn)su'mcién de la empresa N\Tlnmsde Ese;*;ifa {sdio para Nimero de Notarka (sdlo para persanas morales)
Personal ocupado Empleas Sector Productos
directa o indirectamente a generar Econdémaco principales
Ventas netas anuales Ventas netas exportacion A_ctivo otal Capnhl contable
(ittimo ejercicio) {Gitimo ejercicio) {dltamo ejercicio) {iitimo efercicio)

RFC del {los) Tipo de Himero de Telefono

Nombire{s} del {los) representante{s} | ., o entante(s) | Identificacion Oficial Identificacion {incluir tada)
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Banco donde se abonaran los recursos descontados [CLAUSULAZDA MecamnaOpemwa) y de donde 12a a cubeir |a ¢ tacidn
{CLAUSULA 14), asi como donde se abonardn los recursos del servicio de dispersion de pagos (CLAUSULA 17):

MONEDA NACIONAL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
Nombre del Banco: Nombre del Banco:

Nimero de Cuenta CLABE:

NGmer 3 Gusnia CLABE: LTI [T TTTTTiT]

[T T T T T TTTTTTTET 71 . de cusnca:
Nimero ylo Nombre de Sucursal; :x:
Swift: |

Persona que. bajo |2 responsabilidad del PROVEEDOR, queda autorizada para ¢l uso de la clave entregada a su favor, para realizar las
operaciones de este Convenio (CLAUSULA 12):

Nombre complets Correo Bectronico Teléfono (inchur clave tada)

Ei PROVEEDOR manifiesta BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que los datos asentados en la presente caratula son vecdaderos
¥ representan la a situacion actual del PROVEEDOR.

Autorizaeién Au'lnrmn ala INSTITUCION OE FONDEO para que me haga llegar mbrmauoﬂ de sus producins. SEnicics, promociones y
p publicitarias, via yio mensajes al eléfono celular [JSI [ No

Unidad Especializada de Atencién a U t0s: La Unidad Especializada de Atencion 3 Usuarios esta ubicada en Insurgentes Sur 1971
{Fabrica de Crédito), Col. Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregén, C.P. 01020, México. D.F. Telfonos: 01-800-0234672 para el interior
de |a Repiblica y 50-89-61-07 para D.F. y drea Metropcftana. Commeo electronico: info@@nafin.gob.mx. Pigna de Intemet www.nafin gob.mx

Datos de inscripcion en el Registro de Contratos de Adhesidn: 0284-442-00146904-01892-0295

Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros {CONDUSEF): Telifono 01800 899 80 80
¥ 53-40-00-09. Pagina de Intemet: www.condusef.gob.mx

El presente Convenio se frma por duplicado alos  dias del mes de de , comesponden 1 {un)ianto a la Institucin de
Fondeo y 1 (uno) al PROVEEDOR.

REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR
{Firma dentro del recuadro cormespondiente segin identificacion presentada)

El PROYEEDOR manihiesta su aceptacion de someterse all contenido de 105 antecedentes, declaraci y cliusulas descritas en
2] presente instrumento.
Clave de actividad economica (para ser llenado por el ejecutivo de Nacional Financiera)

Sector Subsector Rama Clase
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Antscedsniss
L Nactonal F N.C_, It oe Banca
de Desanoin como m‘m’uclon DE FONDEO

y/o NAFIN ceisbro con diversos INTERME DIARIOS
FIANANCIEROS, un Convenlo Gensral para el
oesCUety Of JOCUMENDgG &N Que e consignen
derechos o Ccrécin, en 1D sucesio converio

i La INSTITUCION DE FONDEO ceiebrd oon

Capena Productva para o Desamofo oe
Proveedores por Medos Electionicos. en b
Fucesivo s CONVENIOS.

Declaraciones

L. Declara el PROVEEDOR, bajp protesta de decir
verdad, que

) Conoce I forma de operar de 1as CADENAS
PRODUCTIVAS y #¢ su desao adhedise a2 06
CONVENIOS para ngresd 3 las GADENA.a
PRODUCTIVAS, as! como para

DOCUMENTO. Conramecios o auxqtur otro
Imstruments &0 papel o en cualqUIer meaio
ehectronico 5 &1 MENSAJE DE DATOS, que endle
1a EMPRESA DE PRIMER ORDEN, en & cual s&
hacen constar DERECHOS DE COBRO 2 su cargo  salvo
¥ &n Tavor 8 106 PROVEEDORES.

EMPRESA DE PRIMER ORDEN. Socledades
Mercanties, ast como D Ex

cxﬂ:npmnonamnmm\tol
cgn NAFIN ¥y of [INTERMEDIARIO
FINANCIERO 10 Nayan scordado.

PRCWEEDOR Mitro, pemeﬁa medianas

Gubemamenaies, Goblemnos de los Esiados y
Municipios ¥y Pemonas Fisicas con Actividad
Empresaral que reciban bienes ylo serviclos del
PROVEEDOR.

FACTORAJE 24 HORAS, Senvicio que presia 2
INSTITUCION DE FONDEO aue en aias
habdes a paftr oe las 15 horas e PROVEEDOR
pueda realizar & DESCUENTO ELECTRONICO

FACTORAJE ELECTRONICO de 0%
DOCUMENTOCS, ton la caractertitica de que 106

fenes
otroé GEVICIDE D ProdkIctos de IalNSﬂTUCIONDE
FONDEO.
b} Concce y autortza 1a forma en que operd o
descuento automatico y @ formma de cancelar este
Servici.

CLAUSULAS

DeBnicionss y Titutos:

PRIMERA. Paia |06 efecics de este Convenlo, los
TLA0S qQue §& i dan 3 a8 claUSLLas 6oN para una
mejpr referencta de (36 Mismas, &N que estos
£N0an valof legal FGNC.

LaE sxpresiones en 43 que 58 an a
CONMUACIGN 1ENAran en sMQUAr o en phaal 105
sguieides sgfl:mams. MIEMOs que 5& mencionan
el 6 CONVE NIKO!

CADENAS PROCIUCTI‘VAS Poductos ¥ Senicios
a traves oe un por
B INSTITUCION DE FONDEOC, para entre ouras
00835, Consutar MFOMACION, NIEICAMDIO Y &Nvio
datos y reallzar Uansacclones  fNancleras,
pudiendo & PROVEEDCR acteder 3 @ CADENA
PRODUCTIVA a iraves de isposkivos Moviies. Al
nacer uso o¢ tales dispostivos el PROVEEDOR
acepta 106 $AAMINOE ¥ CONOICIONSS el Sarvico.

CENTRO DE ATERCION A CUENTES: Areade 3
INSTITUCION DE FONDEC responsable t
atender cuaiquies CORSUTLa SODFE 13

dge bt op " Sefan
depositados al dla habl previa

eon actvidad
empesamiy mmmmwm

a6 que Sean proveedores @
chenies u; 1a EMPRESA DE PRIMER DRDEN, que

conforme 3 |as feyes de su pais de odgen,

tengan unNa agencia o SUGUTEAl €Nl la Repobl

Mexitana, s& encuertren INsCcias en o Regisio

PUbIico ael Comercio en Moo y cuenten con &
Conubuyentss.

autortzacion del INTERMEDIARIO FINAHCIERO

IMPORTE NETO DESCONTADOD; tmporte onginal
oei DOCUMENTO menpg Iog (mpories oR (a5
NOTAS DE CREDITO gue en U CasD e hayan
aplicado al mismo.

IMPORTE NETO FINANCIADO: Cantidad que por
concepd del REDESCUENTO ELECTRONICO
entrega 13 INSTITUCION DE FONDEO &

DIARIO FIRANCIERC ¢omo resufiade
del IMPORTE NETO DESCONTADO mence el
LAY TINANCIEI0 NeEpHactive,

INTERMEDIARID  FINANCIERD: instituciones

ono poradas por NAFIN
para ey operacionee en B CADENA
PRODUCTIVA.

CADENAS PRODUCTIVAS.
DOCUMEnts emitos por L INSTITUCKON DE
FONDEOQ dsponbie €0 Www.nafn.com, &n & que
s& establece o INSYUCINVD Oe Operaciin oe las
CADENAS PRODUCTIVAS. La INSTITUCION DE
FONDEO notificara las modificaciones. que realice
a este mawal a taves de la CADENA
PRODUCTIVA_
MENSAJE DE

DATOS. Infrmacion

emdada,
a ravés de

P

35 CADENAS PRODUCTIVAS

DERECHOS DE COBRO: ObIgacIDNEs 3 LA 08
ta EMPRESA DE PRIMER ORDEN, 3 favar de 106
PROVEEDCRES gue sean S proveedorts,
centes o dsiibuisores ¥ que se encuentren
AMparavas poc un DOCUMENTO

DESCUENTO »;l.erloﬂnco Operacion ¢:

pot
PROVEEDOR para que 3 taws de CADENAS
PRODUCTIVAS se efecive de manera autordtca
& DESCUENTO ELECTROMICT y'o FACTORAIE
ELECTRONICO 0 FACTORAE 24 HORAS ¢ 106
DOCUMENTOS, apiicandn. ensucasg, las NOTAS
DE CREDITO conforme a b seflzada en el
presente Convenio

DESCUENTO ELECTRONICO y/io FACTORAJE
ELECTRONICO. Acto por o ol @
INTERMEDIARIO FINANCIERC adquiere &
proptedad de los DERECHOS DE COBRO de Yo&
DOCUMENTOS de ks cuaies ¢ PROVEEDOR
naya solicitado el DESCUENTO ELECTRONICO,
pudienco uttizar e servicto de FACTORAJE 24
HORAS.

Y
medios  elechonicos WIrando  CADENAS
PRODUCTIVAS, cuya finxidad e6 dar 3 CONOCET a
taspaneswﬂanonﬂgaﬂonawwgouermﬂa
oel presente insTumento

NAFIN: Nacional Financiera, S.N.C., Instiucion de
Banca oe Desamono,

NOTA DE CREDITO: instrumento &n papel o en

MEdiD  elecironico  emiticd  por 1a
EMPRESA DE PRIMER ORDEN en & cud &&
hacen consiar DERECHOS DE COBRO a cango de
106 PROVEEDORES.

PROMOTORIAS: Persona REICa oon  actividas
ETNEEAMA] Y0 PEEONa moral Geleotonadas bapd
la recponsabiiiaan y a jultio de 13 INSTITUCION DE
FONDEO que presta a l INSTITUCION DE
FONDEQ sue senvicios de y de
integracion de expedentes del PROVEEDOR para
o pmgrama de CADENAS PRODUCTIVAS.

REDESCUENTO ELECTRONICT: Acto por ef cual
& INTERMEDIARIC FINANCIERO que haya
operadn el DESCUENTQ ELECTRONIGO yio
FACTORAJE ELECTRONICO 0 FAGTORAJE 24
HORAS tasmile L0 GU recponsatiidad ef

Regstra Feasral de

Bl PROVEEDOR que Susifiba e presente
Comerto, aitomalicaments 4& adhiert 3 toA25 125
CADENAS PRODUCTIVAS en las que [a
EMPRESA DE PRIMER ORDEN kb fetonorca

COMO proveeinn

Obsto:

SEGUNDA. E} FROVEEDOR se adhiere

CONVEMNIOS con obleto de
NAS

establecida en e presente Convenlo

Condiclones para la prestacion del servicio.- La
INSTITUCKON DE FONDEOQ prestard Ios senvicos,
matera de este convenio, slempre que je cean
solicitados a traves de CADENAS PRODUCTIVAS,
de conformidan con &l presente instrumento.

E) DESCUENTO AUTOMATICO, &} DESCUENTO
ELECTRONICO o FACTORAJE ELECTRONICO
© FACTORAJE 24 HORA3, a1 como o
REDESCUENTO ELECTROMICO, estaran sujetos
da la dsponbidad de recumos del
INTERMEDIARIO "]
INSTITUCHON DE FONDEQ,

La INSTITUCION DE FONDEO no estard otdgada
a prestar ei serviclo, en o6 CaB06"
1. Cuando |3 INfoimacion dada de ata por la
EMPRESA DE PRIMER ORDEN en CADENAS
PRCDUCTIVAS sea (rsuficlerte, nexacta o

eminea

1l. Cuando o6 DOCUMENTOS no se encueniyen
030 de ata en CADENAS PRODUCTIVAS, o
pien s& encueniren cancelados, aun cuando no
hubleren sido dados e baja de CADENAS
PRODUCTIVAS

] Pmmmmmomrumynr © por cLalquier
causa ajena A comrol de la INSTITUCION DE
FONDEO.

v, Cuanto s¢ den Oe aita en CADENAS
PRODUCTIVAS, DOCUMENTOS VENCIgns,
P3gancs o NEQOCIAI0E previaments,

V. Cuando W EMPRESA DE PRIMER ORDEN
notiMgue efbe por CUINRIET Medlo, con
acuse e medits, que 2)un DOCUMENTO no debe
SEr QAESHMIAA0 O Medescontadd,

Vi Cuande no tenga recursos Gsponbies para e
INTERMEDARIO FINANCERD

Mecinica operaliva;

[

parala " e
DESCUENTO AUTOMATICO

P ae
DESCLIENTD
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ELECTRONICO y/o FACTORAJE ELECTRONKCO
o FACTORAJIE 24 HORAS, asl como para &

REDESCUENTO ELECTRONICO 6ea W

sguente:

a) La EMPRESA DE PRIMER ORDEN da de aita

en CADENAS PRODUCTIVAS 1a wifomacion
pondtente a los DOCUMENTOS

de  ser DESCUENTO

AUTOMATICO, DESCUENTO ELECTRONICO yio
FACTORAJE ELECTRONICO 0 FACTORAJE 24
HORAS y lag NOTAS DE CREDITO, segon
comesponda

b) El
DOCUMENTOS menos las NOTAS DE CREDITO,
&N §U ca50, 5e Uevard 3 cabo al dia hab sigukedhe
en en A CADERA

sigulante INCLs0.

En caso de que no S leve 2 cabo el DESCUENTO

ALTTOMATICO de 08 DOCUMENTOS al da habil

ngwem en que Sean puBlicacos en la CADENA
PRODUCTIVA, &sto6 se

ugurents, slempre ciBndo e

DESCUENTO AUTOMATICO de 06 ¥

¢ operaran al oia habit 1a cuenta

g) E) INTERMEDIARIO FINANCIERO recibe cel
PROVEEDOR, a fwavés de CADENAS
PRODUCTIVAS @ MENSAJE DE DATOS de los
DOCUMENTOS sobie (06 cuaes o
DESCUENTO ELECTRONICO yio FACTORAJE
ELECTRONICO 0 FACTORAJE 24

PRODUCTIVAS el MENSAJE DE DATOS de 6
DOCUMENTOS sobre los cuales ¢l PROVEEDOR
requiere & DESCUENTO AUTOMATICO.

h) De acuemic con 1o MEpUSELo por & articuio 2038
2041 ool Coago Civi Federd, o
INTERMEDIARIC FINANCIERO, 2 travéé 0¢ un
MENSAIE DE DATOS con iU COMMeSpOnEente
acuse de recibo, noifica a la EMPRESA DE
PRIMER ORDEN, gque mrealard DESCUENTO
ELECTRONICO y/o FACTORAJE ELECTRONICO
de {o& DOCUMENTOS, considerando as NOTAS
OE CREDITO previaments apicadas.

1} ENNTERMEDIARIO FIRANCIERC acreditard en
que el PROVEEDOR Indxa en &

mlacn.DEN.’APRODUC‘I‘NJ\
¢} £l DESCUENTO AUTOMATICO 0 FACTORAJE
24 HORAS & Nevaid a cabo con @l pamer
INTERMEDIARIO FINANCIERO que ario a
PROVEEDOR para opperar en la CADENA
PRODUCTIVA que oxmesponda; en caso de que
no &¢ leve 2 cado |3 operacién de DESCUENTO
AUTOMATICO 0 FACTORAJE 24 HORAS con
dicho INTERMEDIARIO FINANCIERC, la misma se
rezizara con el INTERMEDIARIO FINANCIERO
sguente, considerando el orden en que cada
MNTERMEDIARIO  FINANCIERO anlke a
PROVEEDCR en la CADENA PRODUCTIVA que
cares
d) En el caso ae que & PROVEEDOR no oesee
Gevar a cabo ¢ DESCUENTO AUTOMATICC
podra dar o¢ Daja €5t SeNviciD €N Cudiquier
MOMer:n, a raves de & CADENA PRODUCTIVA,
Ngesando a la misma con U dave d¢ uuMo Y
contrasefia.

Una vez cancelado ef serviclo de DESCUENTO
AUTOMATICO, los PROVEEDORES revisarin en
CADENAS PRODUCTIVAS los DOCUMENTOS y
NOTAS OE CREDITQ dados de aRa por b
EMPRESA DE PRIMER ORDEN y seflafaran ke
que deseen Operar 2 Uaves de DESCUENTO
ELECTRONICO yfo FACTORAJE ELECTRONICO
0 FACTORAJE 24 HORAS: en caso de exislir
HOTAS DE CREDITO el sislema oe CADENAS
PRODUCTIVAS s aplicara a los DOCUMENTOS
2 GEECOontar,

Para s operaciones de DESCUENTO
AUTOMATICO comd de DESCUENTO
ELECTRONICO y/o FACTORAJE ELECTRONICO
@ FACTORAJE 24 HORAS, suplun 10 siguiente:
€ FPara la operation DESCUENTO

ELECTRONICO yio FM:TOWE ELECTRONICO P

Ios PROVEEDORES (eMisaran en CADENAS
PRODUCTIVAS, 06 DOCUMENTOS y NOTAS DE
CREINTO dados de 2%a por a EHPRESADE
PRIMER ORDEN y sefitaran 06 que cgesesn
a traves de DESCUENTO ELECTRONCO

y!o FACTORAJE ELECTRONICO o FACTORAJE

HORAS, en caso de exstr NOTAS DE
CREDITO -] sisterna de CADENAS
PRODUCTIVAS las aplkara a 106 DOCUMENTOS
a SesCOntar.
n A moments de sobctar o DESCUENTO
ELECTRONICO ym FACTORAIE ELECTRONICO
© FACTORAJE 24 oe DOCUMENTOS a
Yaves de CADENAS PRODUCTIVAS O se rexice
el DESCUENTO AUTOMATICO, & PROVEEDOR
ranemite al INTERMEDMARIO FINANCIERO W6
DERECHOS DE COBRO de Ios DOCUMENTOS,
para todos 106 TECos legaies.

0 aqueda que natifique por
escrto, o ferte al IMPORTE
NETO DESCONTADO menos el ¢camo financiern

respectvo, objeta oel DESCUENTO
AUTOMATICO o o DESCUENTO
ELECTRONICO y/o FACTORAUJE ELECTRONICO
J) A taves de CADENAS PRODUCTIVAS, #

INTERMEDIARID FINANCIERO soicta a [a obl

INSTITUCION DE FONDEQ el REDESGUENTO

ELECTRONICO de los DOCUMENTOS.

K) La INSTITUCION DE FONDEO wertica ¥ regisira

12 OPErACION ¥ o U C2E0, AULDNZE 13 BNTFEQ Ot 0%
ai INTERME DIARIO FINANCIERO

Mecursos

1) En La fecha e cobro de o6 DOCUMENTOS, (a
EMPRESA DE PRIMER pagara
excrusivamente 3l INTERMEDIARIO FINANCIERD 2
que le haya notficado ce |3 (eatzacion del
DESCUENTO ELECTRONICO yio FACTORAJE
ELECTRONIOO de 106 ODOCUMENTOS, o
IMPORTE NETO DESCONTADO. &n objecion
aiguna.

m) En [a misma fecha, o INTERMEDIARIC
FINANCIERD §e 0bliga 2 pagar a la INSTITUCION
DE FONDEOC s IWPORTES NETO3
FINANCIADOS respectd de 06 cudies haya
Soocitand #f REDESCUENTC ELECTRONICO,
M QUANGR N reciba de la EMPRESA DE PRIMER
ORDEN pagoe alguno de conformidad con Io
seflaado en ¢ CONVENID GENERAL,

Oblgacionss ds 13 EMPRESA DE PREIMER
ORDEN.

Durante la vigencla del Convenio 12
EMPRESA DE PRIMER ORDEN bene entre oiras &
I35 sigutentes.

a) Selecdonar 2 6 PROVEEDORES que tenga
irteres en part e su CADENA
A conelderango, entre  oios, la
reguianaad con la que celebran DPeracionss con
«las, tu bgtedad, pertodcidad de ventas, indice
e GavDIUCION O Matraso de 106 PeAcos ZRgNIA0E
popoTionar a la INSTITUCION DE FONDEO 106
dains de Wentfcacton de e PROVEEDORES
sefeccicnados

b) Dar 3 conocer y pmomgues ante 6
PROVEEDORES e beneficioe que obtenen 3
adhervee a la CADENA PRODUCTIVA,

c) Dar de aka en la CADENA PRCODUCTIVA y
actuaitzar a Iformacion que deses dar 3 COROCES
a e PROVEEDORES.

d) Dar ae xia en la CADENA PRODUCTIVA, o6
DOCUMENTOS para que o8 PROVEEDORES
soliten el DESCUENTO ELECTRONIKCO )‘HD
FACTORAJE ELECTRONICO.
DOCUMENTDSM&&:GHHCADENA
PRODUCTIVA §0N 208U00S (econocioos pof ta
EMPRESA DE PRIMER ORDEN por I0 que no

SEMAN EMpUgNados por ésta en virhxd & que L
misma o6 dic oe ata, Qe sean objets de
DESCUENTO ELECTR! Yo FACTORAJE
ELECTRONICO. Cuando un DOCUMENTO dado
de alta en la CADENA PRODUCTIVA, condle en
papel, éste 52 deberd expedr con @ keyenda “no
negociable“.
€] Dar de ata en la CADENA PRODUCTIVA Las
NOTAS DE CREDITO con objeln de que sean
apicadas previc 3 B reairaciin del CESCUENTO
ELECTRONIOD ylo FACT: ORA.IE ELECTRONICO
o FACTORAJE 24 HORAS y dar de baja las
NOTAS DE CREDITO cuando las aplique fuera del
Sistema oe CADENAS PRODUCTIVAS.
1) Dar oe ata 2 IoE NUeVOs PROUEDORES y'o
SOlCH3T & DioqueD en U CADENA PROCUCTIVA
a los que consigens Incumplidos, dando aviso a
INSTITUCION DE FONDEC
g} Uiquidar & INTERMEDIARIO) FINANCIERO, o
IMPORTE NETO DESCONTADO 0Ot ke
DOCUMENTOS, #n 12 T6chia 06 vancimiento que en
eslo6 Ee o , Slempre y ouando @
INTERMEDIARIQ FINANCIERD le haya notficago
de la ealzacicn ge! DESCUENTO ELECTRONICO
yio FACTORAJE ELECTRONICO o FACTORAJE
24 HORAS, e Mmmince cel aticuvio 2038 oef
coagncmrm POF 10 quiB, CON FUNOAMEnto en
el aticulo 2041 odel Codigo Cvtl Federal a
EMPRESA DE PRIMER ORDEN s& iDeranrd oe g
Igackon, pagando al  INTERMEDIARIO
FINANCIERO.

") Pagam oOncamentt al (NTERMEDIARIO
FINANCIERO &l IMPORTE NETO DESCONTADO
de los DOCUMENTOS 3a00$ 0@ it on CADENAS
PRODUCTIVAS, cuantn éste ke haya natificana de
la realzackn del DESCUENTO ELECTRONICO
y/o FACTORAJE ELECTRONICO p FACTORAJE

n Infoemas a 8 INSTITUCION DE FONDEC de
cuakquier Cambie eSTNANG, CON 15 (UINCe) tlas
de anxipacion.

Obligaciones de ta INSTITUCION DE FONDEO:

Durarte L3 vigencia oel preserte Conveno

INSTITUCION DE FONDEC se obilga 3.

a) Omaflar, promover ¢ IMpaUr curos de

SMresanzi dingkios 3 desamodio de

e PROVEEDORES, mismos que har de su

conocimiento 3 aves de wiw nain.com.

b) Controlar y admiistrar |a Infoemackon y

MENSAJES DE DATOS que 5& transmitan a traves

de 1a CADENA PRODUCTIVA.

<) Prestar 106 Sarvicios materia oe este Convenio en

13 forma y tminos eslatbiectoos e & NSO,

d) Reakzar ¢l REDESCUENTO ELECTRONICO,
siempre y ocuande & INTERMEDIARIO

FINANCIERO haya realzado con el PROVEEDOR

¢l DESCUENTO ELECTRONICO yfo FACTORAJE

ELECTROMNICO o FACTORAJE 24 HORAS oe 06

mEmos y 0 haya notficado a B EMPRESA DE

PRIMER ORDEN.

e}

v ugunuau

[
Y necesanos, a fin de que 1 (nfomacion de ks

DOCUMENTCS, Llas NOTAS DE CREDITO ¥ 1as
solictuses 0 DESCUENTO ELECTROMNICO ¥
FACTORAJE ELECTRONICO 0 FACTORAJE 24
HORAS y REDESCUENTO ELECTRONICO,
permanezca nbegra, inafivable y 20C6Die para su
ultedor consulta, con I Cudl, G8 acLEMdo con el
aticulo 210 A def Codigo Federal e
Procedmiemns Clvies, tendran valor probatono en
€350 O& COMmmversa.

Hagoctacion d¢ DOCUMENTOS.

uUna vez que la EMPRESA DE PRIMER ORDEN
¢ en & EkEtema CADENAS

PRCDUCTIVAS et MENSAJE DE DATOS que

comtenga  un DOCUMENTO  susceptbie

DESCUENTO ELECTRONICO yio FACTORAJE
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ELECTRONICO 0 FACTORAJE 24 HORAS, este
NO POOa Ser Ohetd de desclen®d en RNgon oo
S3WMa Eecronco, en @nto & DOCUMENTO
pemanerca  vigente en @ CADENA
PROOUCTIVA,

Con objetp de dr mayos segundad a Bs
operaciones gue se Meatcen en la CADENA
PROCUCTIVA, 136 pafies acuesdan expresamente
que, una vez que la EMPRESA OE PRIMER
ORDEN od¢ o¢ ¥1la en la CADENA PRODUCTIVA
€ MENSAJE DE DATOS de un DOCUMENTO que
consie en papel slind podrd ser objeln de
en forma
electrtnica, mn nhguna persana fisica o moal
era ded sistema de CADENAS PROOUCTIVAS,
en @nto el DOCUMENTO no S22 000 de Daja asl
SEEma de CADENAS PRODUCTIVAS.

Ars)
TERCERA. Cuanas # PROVEEDOR haya
enegand a4 @ INSTITUCION DE FONDEO el
Canvenia fMaao asl como
t3 documentacion comespondente, 5t UMM, le
otorgara una Clave d¢ Usuano y una Contrasela,
Mediarte eftas & PROVEEDOR podra realizar
operaciones d¢ DESCUENTO ELECTRONICO ypo
FACTORAJE ELECTRONICO 0 FACTORAJE 24
HORAS, con &l INTERMEDIARIO FINANCIERO.
Asimismo, a taves de la CADENA PRODUCTIVA,
e PROVEEDOR podra lenes acceso a o
productos y servicios de @ INSTITUCION DE
FONDEOD, prm: aceptacion de ésta para cada uno
de dchas PIOOLCOE O BEMVILSOS.

Requer tos para ia

CUARTA Fara lograr 1a conexion a las CADENAS
PRODUCTIVAS, el PROVEEDOR deberd comar, 3
U cosia, con el equipo ¥ sanicos Necesanios
accesd 2 Intemel. Sera responsabincad oel
PROVEEDOR conta con @

NECESATE para  Operd en CADENAS
PRODUCTIVAS.
Conexion

DIANTA, logeda @ conexson a 1as CADENAS
PRODUCTIVAS &1 PROVEEDOR podra tener
ICORSD A 13 IFoMmacion contenida en 1as mismas.
para solictar el DESCUENTO ELECTRONICO yio
FACTORAJE ELECTRONICO o FACTORAJE 24
HORAS oO¢ 06 DOCUMENTOS con o
INTERMEDIARIO FINANCIERO.
El INTERMEDIARID FINANCIERD previa
notiNcadon 2 13 EMPRESA DE PRIMER ORDEN.
gescontar o6 DOCUMENTOS que o
PROVEEDOR I solcite, hasta por el 100% (cien
PO CrED) O GU VIS ¥ €N L3S0 OF 2N NOTAS
DE CREDITO menos ¢i monto aplicado oe éstas.
Ei DESCUENTO ELECTRONICO y/o FACTORAJE
ELECTRONICO © FACTORAJE 24 HORAS ¢
REDESCUENTO ELECTRONICO de s
DOCUMENTOS #5213 sufeln a 1a GEpondBad o
recursos oe 3 INSTITUCION DE FONDEO y oel
INTERMEDIARIO FIRANCIERO, respectivamente.
Los DOCUMENTOS objein de DESCUENTO
ELECTRONICO yo FACTORAJIE ELECTRONIOO
© FACTORAJE 24 HORAS son adeudos
reconocikios ia EMPRESA DE PRIMER
QRDEN, por I Que A0 S&ran FMPUGNIIOs Por e63a,
en wild oe que [a misma los dio de ala en @
CADENA PRODUCTIVA, para que s2an ob)| de
DESCUENTO ELECTRONICO yio FACTORAJE
ELECTRONICO @ FACTORAIE 24 HORAS

VYalor y Uso de Medos Electronicos
SBEXTA. Con hundamento en io dspuesio por oS

tendran pleno valor probatorio y fuefza kgal para
mﬂtznopemonruim ulrnponeuela
Misma, su NANNAZA, 35) COMO a5 casactensticas
¥ akcance de sus instiucclones.

En ios bemminos del articulo 52 de la Ley de
Instituciones de Credto, kas pares JcUenian & uso
0e 106 METoE 0F IGENTMCACON Previsins en este
[~ para 0 Metortzadas
a traves de a CADENA PRODUCTIVA, por i que
Echos Medos sUsthiran a la frma aulograra y

proOTUCITaN 108 MISMOS &ECios Que [a5 leyes n

tinrgan a Yok ntes ¥ en
ConEecUENcta, terKIran ¢l MESMO VAol PODatono.

ASMIEMD, Para o6 efectos de 10 estaHecdD en &
articulo 52 de 12 Ley de msttuciones de Credito, 1as
paries acyerdan o sigieme:

a) RECONDCET SELAT O ICULTTO &N quE Mediante 3

Para efectos de WentNCacion, de acterio con 10
dlspuesto por e ankuo 90 del Codigo de
Comercio, el PROVEEDOR reconoce y acepia &
caracter ge personal, corfigencty’ e intransferble
de la Ctave de Usuano y de G Conrasefla
mencionados én $61a causula.

Con & proposita oe que el PROVEEOOR pueoa
soliciiar a la INSTITUCION DE FONDEQ campblos,
modficaciones, bioquecs de sus Claves y
Contrasefias v orog serviciog, B INSTITUICHON DE
FONDEQ ie solician |3 tnfosmacion que consigens
ecesarta a su como medio de

SEQUIKIa.

Para too0s 106 SfeCios IRgaNes A que Naya ugar, &
PROVEEDOR cofrviene con la INSTITUCION BE
FONDEQC en que cada una de as personas que
facytte pafa reaizar por sU cuenta y omen kas
operaciones materia de este Convenip, tendran
aces0 3 @ CADENA  PRODUCTIVA
pmpotuma'luo B Chve y Conrasefia

\DZACION 0 0% optico o
cualpmier otm medo de Kentficacion oel
PROVEEDOR que en b fuluro eclablezca 13
INSTITUCION DE FONDEO. tas partes podran (I
MOEACH Yo P este

OHOE CONUIAIDE, CONVENIDE O actos JurncKcos
conexos & eete comvenio.
D)umbnpotpamulPROVEEDonde
&

oira fzenciogla que Implque la aupmon de s
témmincs y condiciones de 08 MisMos previstos en
] Converto.

Ceaion de Derschos

SEPTIMA. E) PROVEEDOR a momenta de
soir a INTERMEDWWRIO FINANGIERO &
DESCUENTO ELECTRONICO yo FACTORAJE

de ELECTRONICO o FACTORAJE 24 HORAS, cede

a &6t La propleaad oe 106 DERECHOS DE COBRO

on  de Ios DCOCUMENTOS, acha cesitn tendra vaiider

para todos 105 yen ae
PROVEEDOR no pocra celebrar operacion wierior
AgUNa recpecto de dichos DOCUMENTOS

1a INSTITUCION DE
FL‘INDEO Hberada de recponsabiidad derivada ded
uso de 13 Clave de Usuaio y la Contrasefia
regpectivas.
EI PROVEEDON se obiiga a sacar en paz y a salva
3 13 INSTITUCION OE FONDEOQ de cualquies
SIIRCICN O caracter egdl o MRS e
Preceme por el Uso indebldo de a5 CADENAS
PRODUCTIVAS y de las Claves. que realice
ciQiquiera de sus empleados, NNCloNanos o
cluakuler persond que con su Cve y Contrasefla
mgrese ala CADENA PRODUCTIVA.

Parzonas
DECIMA SEGUNDA =] PROVEEDOR
proporcionard a la INSTITUCION DE FONDEO &
NOMEe ¥ SO ot (3 O L6 PArsonas a quienes ba
SU responsabRaad asgnara la Clave y Contrase
p:ra JUE& 8N BU NOMDME ¥y reprEsEntaciin, rneaicen
Opefacionss pIOpias de ta  CADENA
PRODUC‘FNA. personas que se seflalan en la
carahta gel presante Convenio
En caso de & PROVEEDOR sustthiya o
PETLEVa 3 AGUNa(E) 08 [as penom autonzadas,
6 para QUe CRME)

Normatividad
OCTAVA Queda expresaments que p
125 Dperaciones que $& leven a cabo al amparg de
e§ie CoaveniD se regicn, slempree y &0 excepcion
alguna, por IDs bér yor

&n este Convenio.

Manual de Cadenas Productivas

NOVEHNA Las cuesiones o caraciss . &
regran de acuerdo oon (o seflalado en & MANUAL
DE CADENAS PRODUCTIVAS, ¢| cual cefiaia &l
procediTento operalivo para que @ EMPRESA DE
PRIMER ORDEN, ok PROVEEDORES y el
INTERMEDIARIO FINANCIERD puedan tener
0CE60 3 13 CADENA PRODUCTIVA. El MANUAL
DE CADENAS PRODUCTIVAS se dard a conocer
a traves de WWW.NITN oM

racion de Notas de Cridito

CIMA, Las paes acuerman que se podran
operar en la CADENA PRODUCTIVA, NOTA.SDE
CREDITO. La mecanica operativa
2 13 apucacton ge las NOTAS DE Ci DITOie
esanlece en & MANUAL DE CADENAS
PRODUCTIVAS.

L]

I8 ;uqmﬂemmauﬁw
PRODUCTIVAS, e PROVEEDOR
responsable oelzm- que e5ias

a reaizar o hayan reaizado hasta que s&an adas
de baja_

En ssle acto ¢ PROVEEDOR reconoce y acepla
que §erd responsabie y queuaﬂ QbEQACD respecio
2 todas s op s alk a traves de
HGADENA PRDDUC‘INAMBC&U!]
Comrasea que le Tueron 2EgRaEas ¥/0 conlas que
@ 25U VEZ 2BigNG ¥ AUTDZ0 pard que en SU nomare
¥ ntachon se 1 operacikones en la
CADENA PRODUCTIVA.

Contingencla

El PROVEEDOR acepila

expresamerie que 13 INSTITUCION DE FONDEO
no serd fespensatie de los daltos y perjulcios que
2 It pudea camar 6l por G0 forudo, fuerza
mayor © pof cuaquler obo acontecimiento o
craunstancla evilabie, mas 213 oel control
razonadle o8 @ INSTITUCION DE FONDEO, ne
pudera hacey uso de 1a CADENA PRODUCTIVA.
En tal caso. ¢ PROVEEDOR podra contactar al
CENTROQ DE ATENCION A CLIENTES, gonde ke
ndicaran o procedimiestio a seguir.

Segurkdas
DECRMA PRIMERA La Clave 0f Usuano y la Contr
&n la

que se
TERCERA del px

1 baji

UGG 1205 Y 1256 A oel Codiga de C
nfomacen & Nstrucciones 0 MENSAJE oe

ded FRWEEDOR.W
o que ura a8 su mlu’.l\ra responsabilidad

DATOS que o PROVEEDOR
comunique mediants &3 CADENA pnonucmm.

que & SNy como
mmmmuumumumym

SpTeatacion
DECIMA CUARTA_ El pramer afto de vigencia oel
presente Cormvenia, el PROVEEDOR podra haces
US0 02 12 CADENA PRODUCTIVA 6N COSID aiguno
A del segundo afio, 3 INSTITUCION DE
FONDEO podra far una contraphestacion por o
uso de la CADENA PRODUCTIVA asl comd B
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f para el pago

cas0 de que & PRCNEEDORmmtnmr
nacendo uEo de ka CADENA PRODUCTIVA.

La perodicidad. montos y forma de pago de fa
Contra POdran cer modinados por B
HNSTITUCION DE FONDEO. o gque hara oel
conoctmientd del PROVEEDOR a traves de W
CADENA FRODUCTIVA, ¢ON pOF 10 MeNoé S dias
nansales previos a W eMraca en vigor 0e aIChas
MOERCACIONES.

o PROVEEDOR
nealn QUINT A Durante ta vigencia del presants
Cofwenlo, 81 PROVEEDCR &4 0biga 2 Io siguients:
a) Cubfir en SU €350 3 B INSTITUCION GE
FONDEO en forma mensual, i3 cofmraprestacion
que s¢ establece Bn 12 clausula DECIMA CUARTA
del pregente Convenlo.
b} Pnpclwnar al INTERMEDIARID FINANCIERO
12 Informacton

INTERMEDIARKY FINANCIERO © a la
INSTITUCION DE FONDEC a travée ol CENTRO
DE ATENCION A CLIENTES, & DESCUENTO
ELECTRONIOO yio FACTORAJE ELECTRONICO
0 FACTORAJE 24 HORAS ge 06 DOCUMENTOS,
devlendo proporcionar k3 Clave de Uswario, asi
como la informacion  aficioral  ylo  datoe de
IBenENcacion que &e ke Sofcen COMO MeaKia de
SOQUNOAN. A SU YeZ, o DECSONA QUE fealice 13
operacion e (rformard o nmers de acuse o
eGSO para conbrol Oe [a Operacion efectuada

Dg-nclay‘l‘-nmmnlon
CIMA_NOVENA. La vigenda ol presents

POf  BEMPO  NOARNICO.
INS‘I'ITUCION DE FONDEQ y el PROVEEDOR
poxiran dar por tefminado of presente Convenio, en
cualquier momerts, mediante avso por escrto
dﬂdu. con por it menos 3] (reinta] dias natraies

para la
del expedienis credmiclo, en su ¢aso, o atuerao
©ON @ RgEacon ¥ pOIica NISMA vigentse,
¢} No ceder 06 derechos y obfgaciones que se
" en el p Comerto. 3 ninguna
fiskca o moral.
d) Seflatar a traves de 1@ CADENA PRODUCTIVA
fa cancelacion del serviclo de DESCUENTO
AUTOMATICD en c2s0 O Gue nd (0 desee,
#) Seflalar a traves de 13 CADENA PRODUCTIVA,
s DOCUMENTOS respectp de Ios cimies requiera
DESCUENTO ELECTRONICO y/o FACTORAJE
ELECTRONICO 0 FACTORAJE 24 HORAS. Una
vezr sefiaagos los DOCUMENTOS, no podrad
mnlmahﬁmﬂoﬁ PRIMER
ORDEN.
f) No soixitar a ninguna parsona NEC3 0 morad &
e 0 descuents de o8 DOCUMENTOS,
res o 08 cuades solicitagy &
DESCUENTO ELECTRONICO wo FACTORAJE
ELECTRONICT o FACTORAJE 24 HORAS. a
Faves de 12 CADENA PRODUCTIVA, 2 mends que
dichos DOCLUMENTOS hayan sido dados de baja
de t CADENA PRODUCTIVA
g} Cumplit con 135 demMas obagaciones & U cago
o et B

pr

i

general respecto oe cu@iquier (rformacion que sea
ertragana de uha pans a la s O que be desarfoie
con molivo Oe este Conwvenio, debiendo
a0n despues de

dicha
1rminade ¢ prasents Comenio

Formaltzacon

VIGESIMA CUARTA. El PROVEEDOR maniiesta
QUE €N CI50 O¢ G&F NECSLarD para |3 piena valoez
del presente Co d a os 3
INSTITUCKON DE FONDEOD, todos o actos
necesanos ante fedataro pabfco o autotdades que
COmesponda

La Datos de identncacton

%&M& EiI PROVEEDOR aurionza en
= a @ INSTITUCION DE FONDEQ para: A}
En e caso de que el PROVEEDDR Kk haya

Agorizado en ®  presente  Instrumento. 1a
INSTITUCION DE FDNDEO !mlhrl promociones

PROVEEDOR, cortruarin vigentes hasia su ot
cumpliniento

Derechoa de Autor y Propisdad intetectual
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NOTA INFORMATIVA 1
REQUISITOS QUE DEBEN REUNIR LAS FACTURAS

Los requisitos que deben reunir las Facturas Electronicas (CFDI) son:
Clave del Registro Federal de Contribuyentes de quien los expida.

Régimen Fiscal en que tributen conforme a la Ley del ISR (Consulte el procedimiento para obtener el
régimen fiscal).

Si se tiene mas de un local o establecimiento, se debera senalar el domicilio del lecal ¢ establecimiento
en el que se expidan las Facturas Electrénicas.

Contener el numero de folio asignado por el SAT y el sello digital del SAT.

Sello digital del contribuyente gue lo expide.

Lugar y fecha de expedicidn.

Clave del Registro Federal de Contribuyentes de la persona a favor de quien se expida.

Cantidad, unidad de medida vy clase de los bienes, mercancias o descripcidn del servicio o del uso o goce
que amparen.

Valor unitario consignado en nimero.
Importe total sefialado en nimero o en letra.

Sefalamiento expreso cuando la prestaciéon del servicio se pague en una soia exhibicién o en
parcialidades.

Cuando proceda, se indicara el monto de los impuestos trasladados, desglosados por tasa de impuesto
Y, €n su caso, el monto de los impuestos retenidos.

Forma en que se realizé el pago (efectivo, transferencia electrénica de fondos, chegque nominativo o
tarjeta de débito, de crédito, de servicio o la denominada monedero electréonico que autorice el Servicio
de Administracién Tributaria).

NuUmero y fecha del documento aduanero, tratandose de ventas de primera mano de mercancias de
importacion.

Ademas debe contener los siguientes datos:

a) Fechay hora de certificacion.
b} Namero de serie del certificado digital del SAT con el que se realizd el sellado.

Las facturas electrénicas {CFDI) cuentan con un elemento opcional llamado "Addenda", que permite
integrar informacion de tipo no fiscal o mercantil, en caso de requerirse. Esta “addenda” debe
incorporarse una vez que la factura haya sido validada por el SAT o el proveedor de Certificacién
Autorizado (PAC) y se le hubiera asignado el folio.

Asimismo, se deben cumplir las especificacicnes técnicas establecidas en la Resolucion Miscelares
Fiscal ¥ su (21 MB) Anexo 20, a saber:

Utilizar el estandar del comprobante fiscal digital a través de Internet extensible {XML] (esquema-
comprobante.xsd).

Contemplar las reglas para la generacion del sello digital de las Facturas Electrénicas (CFDI)
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NOTA INFORMATIVA 2
PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE)

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién para la Cooperacién y
el Desarrollo Econdmico (OCDE)

El compromiso de México en el combate a la corrupcidon ha trascendido nuestras fronteras y el
ambito de accidn del Gobierno Federal. En el plano internacional y como miembro de la
Organizacion para la Cooperacidon y el Desarrotlo Econdmico (OCDE) y firmante de la Convencion
para combatir el cohecho de servidores pUblicos extranjeros en transacciones comerciales
internacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran a los sectores publicos vy
privados.

Esta convencién busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las
empresas que prometan o den gratificaciones a funcionarios plblicos extranjeros que participan
en transacciones comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y

crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones
gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la convenciéon
cumplan con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciard en noviembre

de 2003 una segunda fase de evaluacion -la primera ya fue aprobada-en donde un grupo de
expertos verificard, entre otros:

La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la convencion.

El conocimiento que tengan los sectores pUblico y privado de las recomendaciones de |a
convencion,

El resultado de esta evaluacidén impactara el grado de inversién otorgado a México por las agencias
calificadores y la atraccion de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:
Profundizar las reformas legales gue inicio en 1999,

Difundir las recomendaciones de la convencidon y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos {incluyendo aquellos relacionados con lavado

de dineroy extradicién). //

Las responsabilidades del sector privado contemplan: /¢

Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta,
de mejores practicas corporativas {controles internos, monitoreo, informacién financiera publica,
auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y octorgamiento de recursos
o bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.
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Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad vy
transacciones indebidas, como asientos contables faisificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar
registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

Los abogados: promover el cumplimiento y revision de la convencion {imprimir el caracter
vinculatorio entre esta y la legislacidn nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben
adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas 0 morales (privados)} y a los servidores publicos que
incumplan las recomendaciones de la convencion, implican entre otras, privacidad de Ia libertad,
extradicién, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es
perseguido y castigade independientemente de que el funcionario sea acusade o no. Las
investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, come la revisidon
de la situacidén patrimonial de los servidores publicos o la identificacion de transacciones ilicitas, en
el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la convencion,
independientemente del lugar donde el acte de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del
pais, estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el cumplimiento
de las recomendaciones de la convencion y por lo tanto la comisién de actos de corrupcién.

Por otra parte, es de sefialar que el Codigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes
términos:

Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

El servidor publico que por si, 0 por interpdsita persona solicite o reciba indebidamente para si o
para otro, dinero o cualquier otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo
justo o injusto relacionado con sus funciones, y

El gue de manera espontdnea de u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las personas
gue se mencionan en la fraccidn anterior, para que cualquier servidor pdblico haga u omita un acto
justo o injusto relacionado con sus funciones.

Al que cometa el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando ta cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas
veces el salario minimo diario vigente en el distrito federal en el momento de cometerse el delit
o no sea valuable, se impondra de tres meses a dos anos de prisién, multa de treinta a trescientss
veces el salario minimo diario vigente en el distrito federal en el momento de cometerse el delito
y destitucidn e inhabilitacidon de tres meses a dos afics para desempefiar otro empleo, cargo o
comision publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacién exceda de quinientas veces el
salario minimo diario vigente en el distrito federal en el momento de cometerse el delito, se
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impondran de dos aflos a catorce afos de prisién, multa de trescientas a quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el distrito federal en el momento de cometerse el delito y destitucién e
inhabilitaciéon de dos a catorce afos para desempefar otro empleg, cargoe o comision publicos. En
ningun caso se devolverd a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas,
las mismas se aplicardn en beneficio del estado.

Capitulo Xl Cohecho a servidores publicos extranjeros
Articulo 222 BIS

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o
retener para si o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo de conduccién de
transacciones comerciales internacionales, ofrezca, prometa o de, por si o por interpodsita persona,
dinero o cualquier otra dadiva, ya sea en bienes o servicios:

A un servidor publico extranjerc para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitacién o
resolucion de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramitacién o resolucién de cualquier asunto
que se encuentre fuera del &mbito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisidon. O

A cualquier personas para gque acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le
proponga llevar a cabo la tramitacion o resolucién de cualquier asunto relacionado con las
funciones inherentes al empleo, cargo o comision de este dltimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda perscna que
ostente u ocupe un cargo publico considerado asi por la Ley respectiva, en los drganos legislativo,
gjecutivo o judicial de un estado extranjero, incluyendo las agencias o empresas auténomas,
independientes o de participacidén estatal, en cualgquier orden ¢ nivel de gobierno, asi como
cualguier organismo u organizacion publica internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se
refiere el articulo 11 de este cddigo, el juez impondra a la persona moral hasta quinientos dias multa
y podra decretar su suspension o disolucion, tomando en consideracion el grado de conocimiento
de los drganos de administraciéon respecto del cohecho en la transaccidn internacional y el dafno
causado o el beneficio obtenido por la persona moral.

A
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NOTA INFORMATIVA 3
SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS

Es un programa que promueve el desarrollo de las pequefias y medianas empresas, a través de
otorgarle a los proveedores afiliados liquidez sobre sus cuentas por cobrar derivadas de la
proveeduria de bienes o servicios, contribuyendo asi a dar mayor certidumbre, transparencia y
eficiencia en los pagos, asi como financiariento, capacitacion y asistencia técnica.

cAfiliarse?

Afiliarse a cadenas productivas no tiene ningun costo, consiste en la entrega de un expediente,
hecho que se realiza una sola vez independientemente de que usted sea proveedor de una o mas
dependencias o entidades de la Administraciéon Publica Federal.

Una vez afiliado, recibird una clave de consulta para el sistema de cadenas productivas que corre
en internet. A través de cadenas productivas podra consultar la fecha programada de sus cuentas
por cobrar, a fin de contar con la opcién de realizar el cobro de manera anticipada, permitiendo
con ello planear de manera eficiente sus flujos de efectivo, realizar compras de oportunidad o
cumplir con sus compromisos.

Cadenas productivas ofrece:

Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electrénico

Obtener liguidez para realizar mas negocios

Mejorar la eficiencia del capital de trabajo

Agilizar y reducir los costos de cobranza

Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo, www.nafin.com.mx
Realizar en caso necesario, operaciones via telefénica a través del Call Center 50 89 61 07 y 01800
NAFINSA 6234672

Acceder a capacitacidon y asistencia técnica gratuita

Recibir informacioén

Formar parte del directorio de compras del Gobierno Federal

Caracteristicas descuento o factoraje electrénico:

Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)

Descuento aplicable a tasas preferenciales

Sin garantias, ni otros costos o comisiones adicionales

Contar con la disposicién de los recursos en un plazo no mayer a 24 horas, en forma electrénica y
eligiendo al intermediario financiero de su preferencia

Directorio de Compras del Gobierno Federal

:Qué es el directorio de compras?

Es una base de informacidn de empresas comao la suya que venden o desean vender a todas las
dependencias y entidades del Gobierno Federal. A través de esta herramienta los compradores dei

Gobierno Federal tendran acceso a la informacion de los productos y servicios que su empresa
ofrece para la adquisicién de bienes y contratacién de servicios.
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Recibird boletines electrénicos con los requerimientos de las dependencias y entidades que
requieren sus productos y/o servicios para que de un modo &gil, sencillo y transparente pueda
enviar sus cotizaciones.

Dudas y comentarios via telefdnica,

Lldmenos al teléfono 5089 6107 6 al 01 800 NAFINSA (62 34 672) de lunes a viernes de 9:00 a 17:00
horas.

Direccidn oficina matriz de Nacional Financiera S.N.C,, Av. insurgentes Sur 1971 - Col Guadalupe Inn
- 01020, México, D.F.

Lista de documentos para la integraciéon del expediente de afiliacién al programa de cadenas
productivas:

1.- Carta requerimiento de afiliacion.
Debidamente firmada por el &rea usuaria compradora

2.- **Copia simple del acta constitutiva {escritura con la que se constituye o crea la empresa).
Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3. **Copia simple de |a escritura de reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
Cambios de razdn social, fusiones, cambios de administracién, etc,,
Estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio,
Completa y legible en todas las hojas.

4 - *Copia simple de la escritura publica mediante la cual se haga constar los poderes y
facultades del representante legal para actos de dominio.

Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio.
. debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

5.- Comprobante de Domicilio Fiscat

Vigencia no mayor a 2 meses

Comprobante de domicilio oficial (recibo de agua, luz, teléfono fijo, predio)
. Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de
arrendamiento, comodato.

6.- Identificacién oficial vigente del {los} representante{es) legal(es}, con actos de dominio
Credencial de elector; pasaporte vigente & FM2 (para extranjeros)
La firma debera coincidir con la del convenio

7.- Alta en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y sus modificaciones

. Formato R-1 6 R-2 En caso de haber cambios de situacion fiscal {razén social o domicilio

fiscal)

. En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.

8.- Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, hoja azul)

/@; 97 de 98



EDUCACION @ coLeco oe

B BACHILLERES

Q.- Estado de cuenta bancario donde se depositaran los recursos
Sucursal, plaza, clabe interbancaria
Vigencia no mayor a 2 meses
Estado de cuenta que emite la institucion financiera y llega su domicilio.

La documentacién arriba descrita, es necesaria para que la Promotora genere los contratos que le
permitirdn terminar el proceso de afiliacion una vez firrados, los cuales constituyen una parte
fundamental del expediente:
a) Pedido de descuento automatico cadenas productivas

Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

2 Convenios con firmas originales

b) Contratos originales de cada intermediario financiero.
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

(* Unicamente, para personas morales)

Usted podra contactarse con ia Promotora que va a afiliarlo llamando al 01-800- NAFINSA (01-800-
6234672) 6 al 50-89-61-07; o acudir a las oficinas de Nacional Financiera en:

Av. Insurgentes Sur no. 1971, Col Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregén, en el
edificio anexo, nivel jardin, area de atencion a clientes.

Guia para incorporar a dependencias y entidades al Programa de Cadenas Productivas

y
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